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PRESENTACION

El Colegio Vygotsky, fundado el 24 de agosto del afio 2000, es un establecimiento
educacional con reconocimiento oficial para los niveles de Pre-Escolar, Educacion Basica y
Media Cientifico Humanista, todos con Jornada Escolar Completa, alta exigencia académica
y que requieren la participacion activa y constante de la familia.

El objetivo de este Proyecto Educativo Institucional es lograr una educacion Integral e
Inclusiva. Para lograr este anhelado suefio, el Colegio se sustenta sobre 4 pilares que
sostienen y dan vida al proceso y progresion de sus alumnos y alumnas, estos son: Familia,
Disciplina, Esfuerzo y Excelencia. Cada uno de ellos aporta hasta completar la formacién y
realizacion de los ciudadanos del futuro.

Como sucede en toda institucion social, es fundamental para la incorporacién, permanencia,
satisfaccion de sus integrantes y el ejercicio y cumplimiento efectivo de sus derechos y
deberes, conocer las normas que guian sus comportamientos, como se regulan las relaciones,
los limites dentro de los cuales se pueden mover y las expectativas que recaen sobre ellos.

Es asi que, como instrumento protector de los ejes, principios, valores, mision y vision del
Proyecto Educativo, nace un marco regulatorio plasmado en el presente Reglamento Interno,
el Manual de Convivencia Escolar y los protocolos que o componen, los que en conjunto
favorecen el logro de la identidad personal y comunitaria. Cabe sefialar que este documento
también contempla el Reglamento de Educacién Parvularia.

1.1. MARCO FILOSOFICO
Vision educativa:

En nuestra vision, el aprendizaje organizado y constructivista contribuira a formar personas
reflexivas, creativas, capaces de resolver problemas de manera pacifica, que lideren en forma
responsable, inclusiva y respetuosa, creando espacios de comunicacion donde se valore y
respete la diversidad, siendo consecuentes y comprometidos con su actuar, haciéndose
responsables de sus actos, que busquen la felicidad, de ellos y los otros, desarrollando y
utilizando las tecnologias de forma humanizante.

Mision educativa:

Nuestras estrategias estan inspiradas en el constructivismo social de Lev Vygotsky, las cuales
nos llevaran a avanzar en el logro de los objetivos del curriculum nacional. Los
conocimientos seran trabajados de manera ludica, gréfica y contextualizada, lo que provocara
aprendizajes mas efectivos, duraderos y sélidos. El desarrollo del lenguaje y la comunicacion
son esenciales en la construccion del conocimiento.

Para el logro de estos objetivos, se requiere de afios de formacidn, incluyendo una trayectoria
escolar que va desde la educacién Pre-basica y hasta el término de la educacion media, ya
que esto es un proceso paulatino que se logra con el tiempo, a través del trabajo coordinado
entre el colegio y el hogar.

En nuestra mision las familias deben estar comprometidas con el proceso de ensefianza-
aprendizaje, demostrando una participacion activa en el desarrollo del proceso escolar,
adhiriendo a nuestro PEI y apoyando todas las medidas pedagogicas propuestas por el
colegio.

Principios Orientadores

El Proyecto Educativo del Colegio Vygotsky se sustenta en cuatro pilares que constituyen
los principios orientadores del presente reglamento:



Familia

Sin importar su composicion, la familia constituye el primer agente socializador del ser
humano, el escenario donde tienen lugar las primeras relaciones interpersonales mediante las
cuales el niflo comienza a conocer a los otros, sentando la gran base de las relaciones sociales
posteriores.

La responsabilidad de la familia en la formacién de los hijos es inmensa e invaluable, por lo
que este proceso educativo nunca llegara a buen puerto sin su presencia y colaboracion.

Disciplina

La meta de la comunidad educativa es construir un modo de operar que permita cumplir con
los objetivos que ésta posee. Esto implica la construccion de reglas bésicas de
funcionamiento y la asignacién de roles complementarios para que la comunidad alcance sus
metas. Con disciplina, nos referimos al cumplimiento del rol que tiene cada uno de los
miembros de la comunidad educativa. Cada uno, en el marco de su adhesion a los objetivos
de la comunidad, tiene responsabilidades que cumplir y dar cuenta frente a los demas.

La formacion en disciplina es un proceso en el que llevamos a los estudiantes
progresivamente a compartir objetivos, a comprender que son parte de una comunidad,
reconocer su rol, sus responsabilidades y el significado de éstas.

Esfuerzo

Como esfuerzo denominamos a la energia o el vigor que se pone en la realizacion de algo,
venciendo obstaculos. El esfuerzo, de este modo, se considera una virtud relacionada con la
fuerza o el empefio con que afrontamos una dificultad o nos proponemos alcanzar un
objetivo.

Este valor constituye un pilar de nuestro proyecto educativo pues es el Unico camino para
desarrollar el talento y lograr las metas académicas y formativas que nos hemos planteado.

Excelencia

Dentro de nuestros fundamentos institucionales, ubicamos a la excelencia académica como
el eje que guia todo nuestro accionar, entendiendo la excelencia como dar el nivel maximo
de calidad en el quehacer propio de cada uno de los actores de la comunidad educativa.

1.2. FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO
Jornada de clases

- Para los niveles de Ensefianza Prebésica y Bésica, la jornada de clases inicia a las 8.00 horas
y terminaalas 15:15 horas de Lunes a Jueves, mientras que el dia viernes la jornada comienza
alas 8:00 y termina a las 13:00 horas. Los cursos de Ensefianza Media comienzan su jornada
escolar de Lunes a Miércoles a las 8.00 y la terminan a las 17.00 horas, mientras que los dias
jueves y viernes, sus clases comienzan a las 8:00 y terminan a las 13:00 horas.

- Para los niveles de Ensefianza Béasica y Media, el horario de clases se estructura en sesiones
de dos horas pedagogicas de 45 minutos cada una, distribuidas en tres blogues durante la
jornada de la mafana, existiendo dos recreos de 15 minutos. En la tarde, los cursos de
ensefianza basica cuentan con un blogue de clases, mientras que la Ensefianza Media tiene
dos bloques, terminando su jornada a las 17:00 horas. Dichos niveles cuentan con un
descanso de colacion entre las 13:00 y 13:45 hrs.

Almuerzo

Todos los estudiantes, tanto quienes cuentan con beneficio Junaeb como aquellos que
traen su almuerzo desde casa, disponen de un comedor para almorzar al interior del colegio.
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Se exceptian aquellos estudiantes que sean retirados por sus apoderados para realizar su
almuerzo fuera del Colegio.

Recreos

El recreo corresponde a un lapso de tiempo en el cual los estudiantes realizan
espontaneamente actividades recreativas, por gusto y voluntad propias y que merecen
atencion por parte de los adultos de la institucidn, quienes se despliegan por los distintos
patios supervisando.

Durante los recreos los alumnos deberén abandonar las salas de clases y dirigirse a los patios
y/o pasillos, quedando estrictamente prohibido el ingreso de estudiantes a las salas de clases
durante esos periodos. Situaciones climéaticas adversas podrian justificar procedimientos
contrarios a los sefialados, entendiendo que tales situaciones son autorizadas previamente por
la unidad de convivencia escolar, profesores de turno o unidad administrativa.

En el primer recreo de cada jornada se entregara el desayuno y colaciones especiales
proporcionados por JUNAEB.

1.3. HORARIOS DE ATENCION

Con la finalidad de optimizar los tiempos de padres y apoderados, y para favorecer el buen
funcionamiento del Colegio, se han establecido los siguientes horarios:

Secretaria: de Lunes a Jueves desde las 8.00 a las 12:30 y desde las 13:45 a las 17:00 horas
y Viernes de 08:00 a 12:30 horas.

Justificaciones: de Lunes a Viernes desde las 7:30 a las 8:30 horas en la Secretaria
de Lunes a Jueves desde las 15:30 horas a las 16:30 horas en la Secretaria

Entrevistas con profesores: En los horarios que cada profesor ha dispuesto para ello. Cabe
sefialar que ningln docente atendera apoderados en otro horario que no sea el informado por
él en reuniones de apoderados, por lo que en caso de presentarse dudas que requieran mayor
prisa, se sugiere enviar correo electrdnico al profesor.
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1.4 ORGANIGRAMA DEL COLEGIO

FUNDADORES
I | | |
DIRECTORIO DRECTORIO DIRECTORIO DIRECTORIO
RODRIGO PEREZ ARACELI ROJAS KAREN AGUILAR ALICIA MORI
EQUIPO DE
GESTION
DRECCION CONVIVENCIA ADMINISTRACION uteP PME-SEP -ACLES PIE CRA

ESCOLAR

TITULO Il. FUNDAMENTOS Y OBJETIVOS REGLAMENTO
INTERNO, MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLARY
PROTOCOLOS DE ACTUACION

2.1.MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL

Este documento recoge los principales compromisos que debe asumir cada uno de los
integrantes de la Comunidad Educativa, con el firme proposito de favorecer y generar
ambientes propios para el desarrollo integral de los estudiantes, y a la vez, para la generacion
de armonia en las relaciones interpersonales de todos los estamentos.

Dichos compromisos tienen su sustento en la normativa educacional de nuestro pais, la cual
propende que las comunidades educativas puedan buscar soluciones a todas las situaciones
que alteren la convivencia escolar. Especificamente se han considerado: la Ley General de
Educacion N°20.370, la Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar y la Politica Nacional de
Convivencia Escolar.

2.2. RESGUARDO DE DERECHOS

En funcion de lo establecido en el art. 3 de la Ley General de Educacion, nuestro Reglamento
Interno respeta los siguientes principios:



Dignidad del ser humano

La dignidad humana es el derecho que tiene cada ser humano, de ser respetado y valorado
como ser individual y social, con sus caracteristicas y condiciones particulares, por el sélo
hecho de ser persona. En ese sentido, tanto el contenido como la aplicacion del presente
Reglamento Interno resguarda la dignidad de todos los miembros de la comunidad educativa,
lo cual se traduce en el respeto a la integridad fisica y moral de los estudiantes, profesionales
y asistentes de la educacién, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de
maltratos psicoldgicos.

Interés superior del nifio, nifia o adolescente

Principio que tiene por objeto garantizar un desarrollo integral, una vida digna y el disfrute
pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencién de Derechos del Nifio
para el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicoldgico y social de los nifios, nifias y
adolescentes.

Basado en este principio, el presente Reglamento Interno garantiza que las nifias, nifios y
adolescentes que estudian en el Colegio tienen derecho a que, antes de tomar una medida
respecto de ellos, se adopten aquellas que promuevan y protejan sus derechos y no las que
los transgreden.

Este derecho constituye, por ende, una norma de procedimiento, de modo que siempre que
se deba tomar una decision que afecte el interés de nifios y/o adolescentes, el proceso debera
incluir una estimacion de las posibles repercusiones de esa toma de decisidn en sus intereses.

No discriminacion arbitraria

Principio que encuentra su fundamento en la garantia constitucional de igualdad ante la ley
establecida en el art. 19, N° 2 de la Constitucion Politica de la Republica, conforme a lo cual
no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que ni la ley, ni ninguna autoridad
puede establecer diferencias arbitrarias.

Todos los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a estar libre de cualquier tipo
de discriminacién arbitraria, ya sea por motivos de género, raza, idioma, religién, etnia,
orientacion sexual u otra condicion. En ese sentido, se prohibe toda forma de discriminacion
arbitraria hacia cualquier miembro de la comunidad escolar.

Participacion

Principio que garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a ser
informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente.

El presente reglamento garantiza que las instancias de participacion se materialicen
correctamente, generando todos los espacios necesarios para su funcionamiento. Asimismo,
este documento garantiza el derecho de todos los miembros de la comunidad escolar a
asociarse libremente y formar o integrar grupos con personas afines, con el propésito de
actuar colectivamente para expresar, promover, ejercer o defender un campo de interés
coman.

Legalidad

Se refiere a la obligacion de actuar de conformidad a lo sefialado en la legislacion vigente.
En ese sentido, las disposiciones contenidas en este reglamento se ajustan a lo establecido en
la normativa educacional.

Justo y racional procedimiento

Se entiende como aquel establecido en forma previa a la aplicacion de una medida, que
considere al menos, la comunicacion al estudiante, padre, madre o apoderado de la falta por
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la cual se le pretende sancionar y el proceso que se enfrenta, respete la presuncion de
inocencia, garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes
para su defensa, se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable y garantice el derecho
a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacion, sin perjuicio del respeto al resto de
los atributos que integran el debido proceso.

En ese sentido, las sanciones o0 medidas disciplinarias que se ejerzan en contra de un miembro
de la comunidad educativa, deben ser aplicadas con sujecién a los procedimientos racionales
y justos que estén previamente contemplados en el reglamento interno del establecimiento
educacional, garantizando el derecho del afectado, padre, madre o apoderado a realizar sus
descargos y a solicitar la reconsideracion de la medida.

Proporcionalidad y gradualidad

Hace referencia a que la calificacion de las infracciones (Leves, Graves y Gravisimas)
contenidas en el presente Reglamento Interno son proporcionales a la gravedad de los hechos
0 conductas que las constituyan. Asimismo, las medidas disciplinarias que se establecen son
proporcionales a la gravedad de las infracciones.

Las medidas disciplinarias, ademas, deben aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir,
procurando agotar previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas
gravosas.

Autonomia y diversidad

Principio que se expresa en la libre eleccion y adhesion al proyecto educativo del Colegio y
a sus normas de convivencia y funcionamiento establecidas en este documento,

Responsabilidad

Al ser la educacion una funcién social, es deber de toda la comunidad contribuir a su
desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se deriva que, todos los actores de los procesos
educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también
determinados deberes.

Buena Convivencia

Dentro del establecimiento educacional se asegura un ambiente adecuado para el desarrollo
de las relaciones cotidianas entre los miembros de la comunidad educativa, siempre en un
marco de respeto, participacion y buen trato, que permita la vinculacion entre ellos y con el
medio en general.

Acceso y permanencia en el sistema educativo

Garantiza la posibilidad de ingreso al sistema educativo, de manera transparente y en
igualdad de condiciones.

Una vez incorporado, se asegura su continuidad sin que se vea interrumpida de manera
arbitraria o por motivos no contemplados en la normativa.

Seguridad

El Colegio garantiza el cumplimiento de las condiciones que permiten a los estudiantes
desarrollar sus actividades en un ambiente 6ptimo, y que no presente riesgos a la integridad
de los miembros de la comunidad educativa.

14



2.3. OBJETIVOS

El reglamento del colegio establece el conjunto de normas y procedimientos que regulan la relacion
existente entre el establecimiento educacional y los distintos actores de la comunidad escolar.

Tiene como objetivos:
1.- Dar cumplimiento a la normativa legal vigente en el pais.

2.- Asegurar que los distintos miembros de la comunidad educativa den cumplimiento al Proyecto
Educativo, en especial a los ejes, principios y valores que en él se promueven.

Por lo tanto, todos los miembros de la comunidad educativa estan sujetos al cumplimiento de normas,
deberes y obligaciones, tanto en el ordenamiento interno del colegio como en la legislacion vigente
en el pais.

2.4. ALCANCE

El presente Reglamento se aplicard a todos los miembros de la comunidad escolar
(estudiantes, padres, madres y apoderados, docentes y asistentes de la educacion) y tendra
vigencia durante el presente afio escolar (periodo del afio en que los estudiantes asisten a
clases y rinden sus exadmenes, rigiendo de acuerdo a Calendario Escolar Ministerial),
revisandose obligatoriamente al término de éste y pudiendo ser modificado en todo o en parte,
para el afio siguiente.

No obstante lo anterior, el presente documento regula también las relaciones que se den fuera
del periodo de clases, en actividades en que miembros de la comunidad escolar asistan en
representacion del Colegio y/o autorizados por la Direccion del Colegio, por ejemplo:
campeonatos, olimpiadas, galas, giras de estudio, salidas pedagogicas, entre otras.

2.5. ACTUALIZACION

El presente Reglamento y sus protocolos seran modificados de acuerdo a lo requerido por la
legislacién, instrucciones del Ministerio de Educacién y de la Superintendencia de
Educacién, asi como a partir de eventuales necesidades y/u ocurrencias propias de la
comunidad educativa que impliquen actualizar el documento.

Cada afio al terminar el periodo escolar, la Unidad de Convivencia Escolar junto al Equipo
Directivo, lideraran la revision del documento que contiene el Reglamento y realizaran una
propuesta de ajustes y precisiones para la impresion y difusion del documento al afio
siguiente. También se contara con la participacién de los distintos estamentos de la
comunidad escolar, representados en el Consejo Escolar, para que luego el Equipo Directivo
revise los cambios sugeridos y resuelva acerca de la version definitiva del documento.

Se informaré a los padres via web para que tomen conocimiento de las actualizaciones del
Reglamento Interno. Asimismo, el Reglamento vigente se mantendra actualizado en el
Sistema de Informacion General de Estudiantes (SIGE).

2.6. DIFUSION

El Reglamento estd disponible en la pagina web del Colegio, en la seccion “Documentos
Institucionales”. Es responsabilidad de cada miembro de la comunidad escolar conocer y
manejar todo lo relacionado con este documento.

Ademas, el documento es socializado con cada comunidad del curso (estudiantes y
apoderados), en un espacio guiado por su Profesor jefe en el mes de marzo. Durante el mismo
periodo del afio se pide a los padres el compromiso de realizar una lectura guiada del
documento con sus hijos.
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Durante el periodo de matricula para el afio siguiente, los padres firman la adhesion al
Proyecto Educativo Institucional y a las normas del establecimiento, junto con el compromiso
de promover y respetar todos los lineamientos sefialados en este Reglamento, asi como
también conocer y mantenerse actualizados de los procedimientos y protocolos.

TITULO Ill. DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA SEGUN LEY GENERAL DE EDUCACION

La educacidn es una funcion social y, por lo mismo, es deber de toda la comunidad educativa
contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento (art. 19 N° 10 inciso final, Constitucién
Politica de la Republica). En ese sentido, todos los actores de los procesos educativos, es
decir, estudiantes, docentes, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion,
asistentes de la educacion, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales, junto
con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes.

DERECHOS y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA (art. 10, Ley General de
Educacion)

Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los integrantes
de la comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran sujetos a los
siguientes deberes:

3.1. DERECHOSY DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

Los alumnos tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su
formacion y desarrollo integral; a recibir una atencion adecuada y oportuna, en el caso de
tener necesidades educativas especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en
un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinién y a que se respete su
integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de
maltratos psicol6gicos. Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de
conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al Reglamento
interno del establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas
evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente,
de acuerdo al reglamento de cada establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva
y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos.

Son deberes de los alumnos brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos
los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar
el maximo de desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia
escolar, cuidar la infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento
interno del establecimiento.

De manera mas detallada, los alumnos y alumnas del colegio tienen los siguientes derechos
y deberes:

Como alumno(a) tengo derecho
a:

N° Como alumno(a) tengo el deber de...

1 | Ser reconocido(a) y sentirme | Conocery respetar las normas de la comunidad
miembro de la comunidad | educativa, resguardando la identidad
institucional y velando por la adecuada y
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educativa del colegio, gozando de
su identidad institucional.

correcta  convivencia, en relacion  al
vocabulario, presentacion personal y trato,
tanto dentro como fuera del colegio.

Que mi proceso de ensefianza-
aprendizaje se realice en un
ambiente de respeto y encuentro,
siendo  atendido en  mis
inquietudes personales y
académicas.

Colaborar en la conformacion de un ambiente
de  bienestar para el  aprendizaje,
relacionandome con los integrantes de la
comunidad bajo el marco del respeto y la
amabilidad.

Una evaluacion objetiva,
congruente con los principios del
PEI, y correspondiente a los
objetivos de cada asignatura.

Informarme acerca de los procedimientos e
instrumentos evaluativos aplicados por el
establecimiento.

Asistir a las actividades escolares
en espacios limpios, ordenados,
con ventilacion e iluminacién
adecuada.

Cuidar y mantener el orden, limpieza y
condiciones ambientales de los espacios
educativos; informando cualquier anomalia.

Utilizar los servicios del CRA del
Colegio de acuerdo a sus
disposiciones y contar con libros
de cada asignatura y tiles
escolares que me permitan
registrar los contenidos y realizar
las actividades propuestas por los
profesores.

Cuidar los materiales de estudio que me
proporcione el colegio, asi como también
presentarme con los dtiles y materiales
escolares necesarios (debidamente marcados)
en los plazos estipulados por cada docente, para
recibir las instrucciones de cada clase.

Conocer las  observaciones
registradas en mi hoja de vida del
libro de clases.

Asumir como una oportunidad de superacion o
estimulo para mi crecimiento personal, los
registros de mi hoja de vida.

Recibir  orientacion  escolar,
vocacional y profesional, segun
mis capacidades, inquietudes e
intereses.

Recibir y acoger las sugerencias, informacion y
propuestas que las instancias profesionales
pertinentes me entregan.

Al resguardo de la privacidad de
toda informacion que entregue
acerca de circunstancias
personales o familiares.

Resguardar la reserva de la informacion que
entregue, para cuidar su validez.

Participar en todas las actividades
planteadas por mi colegio.

Responsabilizarme de mi participacion en las
actividades de mi colegio, respetando
asistencia, puntualidad y presentacion personal.

10

Participar como candidato y/o
elegir mediante sufragio directo y
secreto a mis representantes ante
la direccion del colegio, segun los

estatutos que rigen el
funcionamiento del Centro de
Alumnos (CCAA).

Reconocer al CCAA como mis legitimos
representantes, asumiéndolo como el medio
para canalizar mis inquietudes, participando en
sus actividades y respetando la normativa que
lo rige.
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11 | Ser informado de las decisiones | Estar informado de las decisiones pedagdgicas
pedagogicas institucionales. adoptadas por el colegio.

12 | Dar a conocer mis discrepancias, | Exponer mis discrepancias en forma respetuosa
respecto a las decisiones | atraves de los canales establecidos. Tanto para
educativas que me afecten. | situaciones individuales como colectivas, éstas
Cuando la discrepancia sea | deberan exponerse en forma escrita a la
colectiva, deberemos canalizar a | instancia pertinente.
través del Centro de Alumnos.

13 | Al uso de las instalaciones del | Responsabilizarse del material, mobiliario y/o
establecimiento para actividades | espacio solicitado, respondiendo por los dafios
académicas y/o recreativas, de | que pudieran ocasionarse dentro del plazo de 5
acuerdo a la disposicion en | dias habiles.
tiempo y espacio.

14 | Conocer mis calificaciones y | Cumplir con el proceso de evaluacion, segun el
evaluaciones de acuerdo a los | reglamento de evaluacién y promocion vigente.
plazos que  establece el
reglamento de evaluacion vy
promocion en vigencia.

15 | Disfrutar integramente de mi | Respetar las normas establecidas para el uso de
tiempo en los recreos. mi tiempo libre en el establecimiento.

16 | Todos los resguardos que la | Conocer y denunciar a los canales pertinentes,
Constitucion  politica y los | dentro del colegio, cuando me sienta vulnerado
convenios internacionales | en mis derechos.
determinen para el cuidado de la
infancia y los jovenes. Ej.

Derecho a no ser discriminado,
derecho a estudiar de alumnas
embarazadas.

17 | Conocer el plan de emergencia | Respetar, ensayar y obedecer las normas del
del colegio. plan de emergencia.

3.2. DERECHOSY DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y
docentes a cargo de la educacion de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del
proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del establecimiento, y a ser
escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del
Centro de Padres y Apoderados.

Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e informarse
sobre el proyecto educativo y normas de funcionamiento del establecimiento que elijan para
éstos; apoyar su proceso educativo; cumplir con los compromisos asumidos con el
establecimiento educacional; respetar su normativa interna, y brindar un trato respetuoso a
los integrantes de la comunidad educativa.

El detalle de los derechos y deberes de los padres, madres y apoderados se expone en el titulo
referido a las regulaciones sobre dichos actores de la comunidad escolar.

18



3.3. DERECHOS Y DEBERES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica,
psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos
psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa. Ademas, tienen
derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los
espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacion ejercer la funcion docente en
forma iddnea y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda;
actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar, exponer y ensefiar los
contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las bases
curriculares y los planes y programas de estudio; respetar tanto las normas del
establecimiento en que se desempefian como los derechos de los alumnos y alumnas, y tener
un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y deméas miembros de
la comunidad educativa.

3.4. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto
mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes; a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la
comunidad escolar; a participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las
iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos
por la normativa interna.

Son deberes de los asistentes de la educacion ejercer su funcion en forma idénea y
responsable; respetar las normas del establecimiento en que se desempefian, y brindar un
trato respetuoso a los deméas miembros de la comunidad educativa.

3.5. DERECHOSY DEBERES DEL EQUIPO DOCENTE DIRECTIVO

Tienen derecho a conducir la realizacién del proyecto educativo del establecimiento que
dirigen.

Son deberes de los equipos docentes directivos liderar los establecimientos a su cargo, sobre
la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse
profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del
establecimiento que conducen.

Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos equipos de los
establecimientos subvencionados o que reciben aportes del Estado deberan realizar
supervision pedagogica en el aula.

Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las
funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor, segun corresponda.
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3.6. DERECHOS Y DEBERES DE SOSTENEDORES DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL

Tendran derecho a establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la
comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley. También tendran
derecho a establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando
corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente.

Son deberes de los sostenedores cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento
oficial del establecimiento educacional que representan; garantizar la continuidad del
servicio educacional durante el afio escolar; rendir cuenta publica de los resultados
academicos de sus alumnos y cuando reciban financiamiento estatal, rendir cuenta publica
del uso de los recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la Superintendencia.
Esa informacion serd publica. Ademas, estan obligados a entregar a los padres y apoderados
la informacion que determine la ley y a someter a sus establecimientos a los procesos de
aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

TITULO IV. REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE
ADMISION

Las regulaciones sobre esta materia seran las contempladas por la Ley N° 20.845 de Inclusion
Escolar que regula la admisién de los estudiantes en los Colegios y el Sistema de Admision
Escolar que rige en nuestro pais.

En ese sentido, las madres, padres y apoderados podran postular a través de una plataforma
web que el Ministerio de  Educacion  habilitard para este  fin
(www.sistemadeadmisionescolar.cl).

TITULO V. REGULACIONES SOBRE BECAS

El presente titulo esta orientado a garantizar la transparencia y equidad en la administracion
de las Becas.

Es funcion del Director del Colegio hacer cumplir el presente reglamento que expresa la
voluntad explicita de los miembros del Directorio de la Fundacion Educacional Vygotsky y
del Consejo Escolar de construir una comunidad escolar sobre la base de la transparencia y
la equidad segun los principios del Proyecto Educativo que nos ha convocado como alumnos,
educadores, padres y apoderados.

El Centro Educacional VVygotsky, en conformidad con el Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de
1998 sobre Subvencién del Estado a Establecimientos Educacionales, y la ley 19.532, que
establece y regulariza la Jornada Escolar Completa, se encuentra bajo el régimen de
Subvencion a Establecimientos Educacionales de Financiamiento Compartido, y establece
un sistema de exencion de cobros mensuales a través de la entrega de Becas y exenciones.
Ademas, desde el 20 de diciembre del 2010, cuenta con: “Convenio de Igualdad de
Oportunidades y excelencia Educativa”, el cual en el articulo 1° de la ley 20.248 crea la
subvencién educacional denominada preferencial, destinada al mejoramiento de la calidad
de la educaciéon de los “Alumnos Prioritarios” de los establecimientos educacionales
subvencionados. Estos alumnos econdmicamente mas vulnerables quedaran exentos del pago
del Financiamiento Compartido (FICOM) o cobro alguno por parte del establecimiento
mientras mantengan dicha condicién otorgada bajo exclusiva responsabilidad del Estado.

De acuerdo al art. 24, del D.F.L. n° 2, se establece un reglamento interno con las bases,
requisitos y procedimientos para la postulacion, seleccion y entrega de esta rebaja, que puede
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ser total o parcial. Ademas, “con todo, a lo menos las dos terceras partes de las exenciones
se otorgaran atendiendo exclusivamente a las condiciones socioeconémicas de los alumnos
y su grupo familiar. La calificacion de las condiciones socioeconémicas y la seleccion de los
beneficiarios seran efectuadas por el sostenedor, el que implementard, para estos efectos, un
sistema que garantice la transparencia”.

5.1. LABECAY SU FINALIDAD

La beca es un beneficio anual no prorrogable en el tiempo que tiene como finalidad apoyar a
las familias que presenten problemas socioecondmicos, permitiendo eximir de forma total o
parcial de los cobros mensuales a los estudiantes beneficiarios. A este beneficio podran
postular todos los estudiantes matriculados durante el afio escolar en curso.

Las becas entregadas seran un beneficio personal, por lo cual no podréa ser cedida, asi también
seré otorgada exclusivamente mediante la modalidad de exencion de pagos mensuales por
cobro de colegiatura, en ningin caso podra considerarse la beca como pago en suma de dinero
entregado a los estudiantes y/o apoderados.

La cantidad de becas otorgadas serd de acuerdo al total de estudiantes matriculados. Dos
tercios del fondo de becas proveniente de la Subvencidn estatal, de acuerdo a la ley, estara
destinado a las familias cuyas condiciones socioecondémicas impidan el cumplimiento del
compromiso del pago de mensualidades, previa evaluacion por un profesional competente o
a quien derive el Directorio de la Fundacion Educacional Vygotsky.

Dichas becas seran anuales y no constituyen obligacién alguna de mantencién més alla del
afio por el que se otorgo.

El fondo de becas serd determinado por el Directorio de la Fundacién, de acuerdo a los
criterios fijados por la Ley.

El monto de la beca sera equivalente a la exencion en el pago de colegiatura y podra ir desde
5%, hasta 100% de descuento.

El proceso de Becas debera ser informado a la comunidad escolar en reunion de apoderados
a mas tardar el 30 de agosto de cada afio.

Al firmar el Formulario de Postulacion, éste adquiere la calidad de convenio, por lo que
ambas partes se obligan: el establecimiento a revisar los antecedentes, realizar un proceso de
seleccion objetivo, transparente y justo, y comunicar oportunamente los resultados a los
interesados, asi como la informacion del proceso, y, el tutor econdmico, a presentar la
informacién y documentacion requerida, de manera veraz y fidedigna.

5.2. PROCESO DE POSTULACION Y RESOLUCION

Para postular se debera presentar toda la documentacion requerida y el formulario llenado
completamente, el cual debera quedar en custodia del establecimiento por al menos dos afios
(ley 20.285, sobre acceso a la informacion publica). Las solicitudes y/o documentaciones
incompletas o ilegibles no seran consideradas, ya que la informacion es esencial para realizar
el estudio socioeconémico y calificar a la familia para la obtencion del beneficio.

El apoderado solicitara la beca completando el formulario de postulacion, adjuntando la
siguiente documentacion y que debe ser presentada mediante correo electrénico.

a) Formulario de postulacién a becas (obligatorio)

b) Fotocopia de cédula de identidad del grupo familiar (obligatorio)
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c) Registro social de hogares (obligatorio)

d) Acreditacion del patrimonio del grupo familiar (obligatorio)
e) Respaldo de ingresos econdmicos (obligatorio)

1j)] Declaracion de gastos (obligatorio)

9) Respaldo de tenencia de propiedad (segun corresponda)

h) Respaldo de situacion de salud (segun corresponda)

1) Certificado de pertenencia a programas de rehabilitacion y/o ayuda (segun
corresponda)

), Certificado que acredite participacion en programas de gobierno o entidad social

(segun corresponda)

La documentacion adjuntada durante el proceso debe ser en original y en caso de presentar
fotocopias, se debe presentar el original para dejar constancia de que la fotocopia es una copia
fiel. Toda la informacién que se entregue tendra el caracter de confidencial y sélo seréd
conocida por la comision y el director del establecimiento, manteniéndose el derecho a la
privacidad de la familia postulante, frente al resto del personal del establecimiento, asi como
a la comunidad.

El establecimiento se reserva el derecho de verificar la veracidad y autenticidad de la
documentacién e informacion entregada por los apoderados durante el proceso de postulacion
a becas.

De acuerdo a lo establecido en el articulo N° 3 del presente reglamento se hara entrega de
Exencion o Beca por situacién socioeconémica:

a) Beca socioecondmica: Para el presente reglamento, vulnerabilidad socioeconémica,
se entenderd como el estado o condicion que limita al estudiante a continuar con sus estudios
de forma normal en el Establecimiento Educacional de financiamiento compartido elegido
por sus padres. Este beneficio consistird en una rebaja total o parcial de la colegiatura anual
y esta destinado a apoyar a aquellas familias que se encuentren con una calificacion menor o
igual al 60% segun el Registro Social Hogares, y que acrediten dicha condicion con los
respectivos documentos de respaldo (ingresos, egresos, nivel educacional, condicion de
salud, vivienda, entre otros antecedentes). No podran postular a este beneficio independiente
de la situacion del relato que los afecte aquellas familias que, en el Registro Social de
Hogares, estén por sobre el porcentaje determinado o que no cuenten con RSH.

Para la entrega de Becas de Libre Disposicion del establecimiento, seran designadas segun
los siguientes aspectos:

a) Beca catastrofica: Para el presente sistema de beca se entendera por situacion catastrofica,
un evento inesperado que afecta al responsable financiero del alumno ante el sistema de
financiamiento compartido, ejemplos: Fallecimiento del responsable financiero (tutor
econdémico que firma el contrato de prestacion de servicio educacionales del alumno). -
Enfermedad terminal o de alto costo de un integrante del grupo familiar directo del alumno
(padre, madre, hermano). - Pérdida del inmueble de manera parcial o total en que reside el
grupo familiar. Este beneficio se encontrara disponible durante todo el afio, para activar o
solicitar este beneficio debera presentar los antecedentes ante la Direccion del
establecimiento solicitando el formulario excepcional de Becas y Exenciones vigente en el
establecimiento y tendrd un plazo maximo de quince dias para presentar la documentacion
requerida una vez transcurrido el evento, luego de ello, la comision tendra un plazo de quince
dias habiles para entregar una respuesta.
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b) Beneficios Directos: Estos se pueden obtener de forma automatica, sin necesidad de
realizar la postulacion al sistema de becas y exenciones, estos son:

i. Descuento por hermanos: es un porcentaje de descuento para las Familias con més de dos
Hijos en el Establecimiento. Para hacer uso de este beneficio, debera cumplir con ambos
requisitos: Ser hermanos (solos Alumnos Antiguos) - Que el sostenedor econémico de
la familia sea la misma persona. De darse esta situacion se becard en las siguientes
condiciones.

Primer hijo 0% descuento

Segundo hijo 10% descuento
Tercer hijo 15% descuento
Cuarto hijo 20% descuento
Quinto hijo 20% descuento

5.3. DE LOS RESULTADOS Y APELACIONES

Las postulaciones seran analizadas por la Comision, en caso de ser procedente, evaluando
cada situacion por medio de la documentacion presentada. Ademas, en los casos que sea
necesario corroborar la informacién o aclarar algunos factores, la Trabajadora Social del
establecimiento realizard una entrevista a los apoderados, instancia que sera notificada
previamente a la familia. Tanto la consulta del porcentaje de beca como la validacion de esta
se realizaran en el Establecimiento siendo notificada por este. Los apoderados(as) que no
acudan al Establecimiento a realizar el proceso de validacion de la beca, perderan
automaticamente el beneficio asignado, entendiéndose dicha actitud como renuncia
voluntaria, adquiriendo el colegio la libertad de distribuir su beneficio entre otros postulantes.
La resolucion de los beneficiarios es de caracter reservado por el Establecimiento.

Los apoderados, que manifieste disconformidad con lo resuelto en relacion a la beca
postulada y que fuere rechazada u otorgada sélo parcialmente, podréan apelar por escrito sobre
el resultado de la asignacion, presentando la correspondiente documentacion adicional que
certifique situaciones de emergencia y gravedad. EL plazo para presentar la apelacion por
escrito serd de 5 dias corridos, a contar de haber tomado conocimiento de la decision del
Colegio respecto de su solicitud de beca, con la trabajadora social.

El presente reglamento sera revisado en forma anual por el Directorio de la Fundacion
Educacional Vygotsky y se informara a través de reunion de apoderados del mes de agosto y
en la pagina web institucional, las modificaciones realizadas, asi como los plazos
establecidos para el proceso de postulacion y requisitos solicitados.

Cualquier situacion no contemplada en el presente reglamento sera resuelta por el Directorio
de la Fundacion Educacional Vygotsky.
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TITULO VI. REGULACIONES SOBRE SEGURIDAD Y RESGUARDO
DE DERECHOS

Se entiende la seguridad escolar como el conjunto de condiciones, medidas y acciones
enfocadas a la prevencion y el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad
educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les
reconoce o0 les impone el ordenamiento juridico interno y las normas internacionales,
especificamente la Constitucion Politica de la Republica de Chile y el Tratado Internacional
de las Naciones Unidas “Convencion sobre los Derechos del Niflo”, bases sobre las cuales se
ha construido la Ley General de Educacion.

El sostenedor, personal directivo, docentes y asistentes de la educacion son los responsables
de la seguridad de los alumnos del Colegio, durante la jornada escolar y mientras éstos se
encuentren dentro del establecimiento o en actividades extraprogramaticas. En virtud de lo
anterior, se han dispuesto las siguientes medidas.

6.1. ACCESO DE PADRES Y APODERADOS AL ESTABLECIMIENTO

Los apoderados de Pre basica deberan dejar a sus hijos y retirarlos al término de la jornada
en la puerta de ingreso de Parvulos.

En cuanto a los alumnos de Educacion Basica y Media, ellos deberéan ingresar al interior del
Colegio solos. En ese sentido, los padres y apoderados deberan dejar a sus hijos en la puerta
principal, tanto a la Ilegada como a la salida de clases. Los apoderados que deseen hacer
alguna consulta o pedir entrevistas deberan dirigirse a la Recepcion o enviarla por escrito al
correo de la secretaria.

Ningun apoderado esta autorizado a entrar al establecimiento, salvo que sea acompariado por
personal del Colegio.

6.2. PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR

De acuerdo a las normativas del MINEDUC y organismos de seguridad, cada establecimiento
educacional de Chile debe contar con un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), con
normas preventivas ademas de aquellas que permitan una evacuacion segura de toda la
comunidad escolar. Tratandose de un plan integral, éste incluye el desplazamiento de toda la
comunidad escolar a una zona segura a raiz de alguna alerta de emergencia, como incendio,
amenaza de bomba, sismos, o cualquier otra causa que recomiende la movilizacion de todas
las personas que en ese momento pudieran estar en el establecimiento.

La ocurrencia de una emergencia provoca un alto grado de ansiedad y nerviosismo en la
poblacion, especialmente cuando los hijos no estan en los hogares o al cuidado directo de sus
padres. En primer lugar, debemos tener presente que en el Colegio su hijo se encuentra bajo
vigilancia y proteccion, esto significa que su desplazamiento debe ser sereno y en
condiciones de seguridad. La evidencia recogida en algunos colegios, después de sismos de
cierta magnitud, ha demostrado que algunos adultos llegan descontrolados a retirar a su hijo.
Este estado animico provoca en los nifios miedo y zozobra, por consiguiente, apelamos al
autocontrol que los adultos debemos mantener, lo que redundara en la toma de buenas
decisiones y en mayores niveles de seguridad. No olvide jtrate de mantener la calmal

Recordar nuestros numeros telefonicos 752322216 — 984759648, en situaciones de
emergencia solicitamos no saturar las lineas telefonicas. Para tener toda la disponibilidad en
caso de alguna emergencia de fuerza mayor, puede usar servicio de mensajeria de texto o
WhatsApp.

Contamos con equipos electrdgenos, lo que nos lleva a tener asegurado el suministro tanto
de energia como de agua potable en el caso de ser requerido.
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¢ Qué debo hacer para ir a buscar a mi hijo después de una emergencia mayor?

1. Si su casa esta cerca del colegio evite venir en auto; prefiera hacerlo a pie. De esta manera
evitamos una congestion innecesaria.

2. Los alumnos solo podran ser retirados por el apoderado o apoderado suplente.

3. Solo el Profesor jefe o alguna autoridad del Colegio estan facultados para entregar al
alumno. En estos casos, dirijase a alguna de estas personas pues debe consignar el retiro del
alumno. Este procedimiento nos ayudara a mantener el control de la poblacion escolar.

6.3. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS.

El Colegio tiene claras orientaciones para la creacion de las condiciones educativas
adecuadas para resguardar la integridad fisica y psicoldgica de los estudiantes del
establecimiento. Es asi como adscribe a los mandatos establecidos en la “Convencion de los
Derechos del Nifo”, siendo como establecimiento, garantes de derechos, por lo que hemos
asumido definir, en el presente documento, un protocolo de actuacion frente a la vulneracién
de los derechos de los estudiantes.

TITULO VII. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia escolar constituye un componente especifico de la calidad educativa, la que
tiene relacion tanto con la convivencia escolar como condicién para la produccion de
ambientes propicios para el aprendizaje y condicion necesaria para el desarrollo de un buen
proceso de ensefianza, como con la vivencia de la convivencia escolar en si misma, como
una experiencia formativa de primer orden respecto del desafio de una educacién para la
ciudadania.

Es en este contexto que nuestro Colegio entiende el aprender a convivir no sélo como un
valor instrumental, de contexto y soporte para los aprendizajes de calidad, sino que como un
valor en si mismo, como un aprendizaje, como una tarea formativa que es de competencia de
toda la comunidad educativa.

Es asi como el presente documento tiene como finalidad promover y desarrollar en todos los
integrantes de la comunidad educativa (estudiantes, padres, madres y apoderados,
profesionales y asistentes de la educacion, equipos directivos y sostenedores educacionales)
los principios que permitan construir una sana convivencia escolar, con especial énfasis en
la promocién del respeto mutuo como base de las relaciones humanas, de la paz y de la
convivencia social.

Este documento busca orientar el comportamiento de los diversos actores que conforman la
comunidad, a través de normas y acuerdos que definen los comportamientos aceptados,
esperados y prohibidos y estableciendo criterios y procedimientos formativos para abordar
los conflictos y las situaciones que alteren la sana convivencia.

Establece ademas protocolos de actuacion frente al abuso sexual, el maltrato escolar, el
embarazo y paternidad adolescente y el consumo y tréfico de drogas, de manera de tener
claro anticipada y objetivamente la forma como deben ser abordados. Dichos protocolos
estimulan el acercamiento y entendimiento de las partes en conflicto y buscan resguardar el
derecho de todos los nifios, nifias y adolescentes de estudiar en un ambiente que posibilite el
despliegue de sus potencialidades.
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7.1. GLOSARIO

En el presente reglamento se mencionan algunos conceptos que es necesario definir para
orientar la comprension de los procedimientos, abordaje de las faltas y la aplicacion de
medidas.

1. Convivencia Escolar: “la coexistencia armoénica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de
los estudiantes.” (Art. 16 A. Ley 20.536 sobre Violencia Escolar, 2011)

2. Comunidad educativa “agrupacion de personas que, inspiradas en un proposito
comun, integran la institucion educacional” (Art. 9. Ley General de Educacion, 2009),
incluyendo a alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados, profesionales de la educacion,
asistentes de la educacion, equipos docentes, directivos y sostenedores educacionales.

3. Acoso Escolar: “toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado,
realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este
ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de carécter grave,
ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y
condicién.” (Art. 16 B. Ley 20.536 sobre Violencia Escolar, 2011)

7.2. COORDINADOR DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Coordinador de Convivencia Escolar sera nombrado por el Director del Colegio y dentro
de sus funciones se considera:

1. Ser responsable de la coordinacion y gestion de las medidas que determine el Equipo de
Direccidn sumadas a las sugerencias del Consejo Escolar y del Consejo de Profesores.

2. Supervisar la correcta aplicacion del presente Reglamento y Protocolos de actuacion
correspondientes.

3. Coordinar las instancias de revision, modificacion y ajuste normativo requeridos por la
legislacion escolar y/o segun las necesidades de la comunidad educativa.

4. Ser el canal de ingreso de consultas, denuncias, reclamos y sugerencias positivas sobre
convivencia escolar, remitidas desde los distintos actores de la comunidad escolar cuando
corresponda.

5. Llevar adelante la investigacion de las consultas, reclamos y casos, entrevistando a las
partes, solicitando informacién a terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime
necesaria para su esclarecimiento.

6. Una vez concluida la investigacion del caso, informar sobre los resultados al Director del
Colegio para en conjunto determinar el tipo de falta (cuando corresponda) y las medidas a
adoptar de acuerdo al Reglamento y Protocolos.

7. Gestionar los conflictos a través del dialogo, la reflexion y la busqueda de soluciones
constructivas y colaborativas, con el prop6sito de mantener una dptima convivencia escolar.

8. Acompariiar y asesorar a los alumnos en la aplicacion cotidiana de los lineamientos
educativos, formativos y disciplinarios del presente Reglamento.

9. Informar, resguardar y colaborar con profesores y otros actores del proceso educativo-
formativo, tanto en la aplicacion de procedimientos y normativas internas, como en la
solucion de situaciones imprevistas que afecten el buen funcionamiento operativo o la
integridad de las instalaciones y recursos.
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7.3. NORMAS GENERALES DE BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR
Sana convivencia

Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente sano
y a recibir la formacién integral necesaria para construirlo.

Todos los integrantes de la comunidad educativa, en tanto, deberan promover y asegurar una
sana convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las maximas del respeto mutuo y la
tolerancia.

A su vez, estan obligados a colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto
0 maltrato entre cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa y en el
esclarecimiento de los hechos denunciados.

Quejas y descargos

Todo miembro de la comunidad educativa tiene derecho a hacer llegar sus inquietudes y/o
quejas respecto del funcionamiento o fluir actitudinal de uno de sus miembros, a través de
los conductos regulares expresados a continuacion, teniendo derecho, ademas, a recibir una
respuesta oportuna (dentro de los proximos 5 dias héabiles).

Para lo anterior, el colegio dispone del libro de sugerencias y reclamos, tanto en este libro
como a través de correo electrénico oficina@fundacionvygotsky.cl se recepcionaran estos
antecedentes y se considerara como fecha de recepcion para dar respuesta, el dia habil
siguiente.

La respuesta a este requerimiento, se realizara de manera formal en un plazo de 5 dias habiles
desde la recepcion de los antecedentes. Cualquier observacion o reclamo fundado en
situaciones que se estimen injustas o arbitrarias se deberan expresar por escrito o en forma
oral usando el conducto regular existente de acuerdo a la materia:

. Ambito Académico:

Profesor de Asignatura - Profesor Jefe - Jefe de UTP — Director

. Disciplinaria:
Profesor Jefe o0 Asignatura - Coordinador de Convivencia Escolar — Director
. Otras Materias:

Coordinador de Convivencia Escolar - Coordinador PIE- Directiva de curso - Centro General
de Padres y Apoderados — Consejo Escolar - Director colegio - Directorio de la Fundacién.

7.4. NORMAS ESPECIFICAS DE BUENA CONVIVENCIA

Al interior del establecimiento educacional, existen acuerdos y normas especificas de
convivencia que buscan promover los principios y objetivos del proyecto educativo
institucional.

En este apartado se exponen aquellos aspectos de la convivencia escolar cuyo
incumplimiento constituye faltas graduadas segun su gravedad.
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7.4.1. PRESENTACION PERSONAL
Uso del uniforme

El uso del uniforme escolar es obligatorio, como una forma de fomentar la equidad e igualdad
de oportunidades entre los alumnos, es la forma en que la persona refleja lo que es como
alumno del Colegio Vygotsky, quienes deben asistir a clases y a todas las actividades del
Colegio con el uniforme completo.

Toda prenda de vestir perteneciente al uniforme oficial o al deportivo debe estar debidamente
marcada con el nombre completo del alumno o alumna; es responsabilidad de cada estudiante
el cuidado de sus pertenencias y de su correcta identificacion.

En caso de pérdida o extravio de alguna prenda de vestir debidamente marcada, el
establecimiento procurara los canales de busqueda apropiados para conseguir la ubicacion de
ella.

El uso reiterado de prendas que no son parte de lo establecido en el reglamento, se llevara a
cabo una evaluacion del caso a fin de tomar medidas formativas.

Los dias que sea autorizado vestimenta de color (Fashions Day), limitar el uso de ciertas
prendas como: faldas cortas, short , petos, pantalones rasgados y poleras con escotes
pronunciados, entre otros. ( toda prenda que se encuentre fuera del contexto educativo).

En caso de tener que utilizar uniforme deportivo durante todo el afio, el apoderado debera
presentar un certificado que avale algun trastorno sensorial.( Al principio del afio escolar).

Se encuentra prohibido el uso de poleras o polerones de otro tipo, antes y después de las
clases de Educacion Fisica y/o talleres.

Uniforme de Verano e Invierno

Los alumnos deberan presentarse correctamente uniformados, de acuerdo a la época del afio
que corresponda.

Uniforme de Verano desde 1° Basico a 4° Medio

Pantalon gris o falda verde y calcetas grises

Polera del colegio

Sweater gris del colegio

Zapatos negros tradicional de colegio

Uniforme de Invierno desde 1° Basico a 4° Medio:

Contempla ademas del uniforme antes sefialado, la parka verde o chaqueta de softshell gris
del colegio. En el caso de las alumnas, ellas podran asistir con pantaldn gris, en tela, corte y
modelo tradicional escolar.

Seré obligatorio para todos los alumnos delantal blanco desde 7° a 4° Medio, especificamente
en asignaturas cientificas o experiencias de laboratorio y en talleres artisticos manuales.

En el caso de los cursos de Pre- basica se exige el uso de cotona y buzo institucional.
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Respecto a las situaciones de excepcion, por el uso del uniforme, éstas se autorizaran previa
comunicacion escrita o personal del apoderado ante el personal de convivencia escolar y
atendiendo a causas altamente justificadas; estableciendo plazos para regular dicha situacion.

Los estudiantes, hombres y mujeres, deberan usar el pelo aseado y peinado, debiendo usar
colets, pinches u otro similar para mantenerlo ordenado. Ademas, no se permitira que asistan
al colegio maquilladas, con ufias largas, pintadas, peinadas de fantasia o extravagantes.

Tanto en damas como en varones, no se permitira el uso de tatuajes o de piercing visibles
con el uniforme o vestimenta de Educacion Fisica, clases y laboratorios de ciencias, y con
mayor enfasis en el porte de aquellos objetos que puedan provocar una lesion al alumno.

Uniforme deportivo

El uniforme de Educacion Fisica consta de: polera institucional gris con cuello y pufios
verdes y el buzo del colegio. El uso del buzo es obligatorio sélo en clases de Educacion
Fisica, talleres deportivos, en las actividades outdoors que representen al colegio y en otras
actividades al interior del establecimiento cuando éste lo solicite. Cabe mencionar que el
polerdn gris, sin cierre y con gorro forma parte exclusiva del uniforme deportivo, por lo que
solo deberé utilizarse en las instancias previamente mencionadas.

El Uso del uniforme deportivo es de manera exclusiva para los dias que corresponda
Educacion Fisica, de lo contrario quedara con una observacion negativa en su hoja de vida.

El presentarse sin el uniforme deportivo no constituye una condicién de eximicion de las
actividades de la clase.

7.4.2. ASISTENCIA

La asistencia regular a clases es fundamental para el logro de los objetivos académicos y de
formacion integral. En la actualidad se entiende como un deber familiar procurar las
condiciones para la regularidad en la asistencia diaria a clases de los alumnos. La asistencia
minima exigida por el Ministerio de Educacidn para aprobar un nivel es del 85% del total del
periodo escolar.

Toda inasistencia a clases y/o actividades escolares debera ser justificada por el apoderado
personalmente el dia que el alumno se reincorpore a clases. Si lo anterior no ocurre, se le
enviara una comunicacion al apoderado recordando que debe regularizar la situacion.
Posteriormente, si la situacion se vuelve reiterativa (3 inasistencias no justificadas), el
profesor jefe dejara registro de esta falta del apoderado en la Hoja de Vida del estudiante.

En caso de ausencias superiores a dos dias, el apoderado debera justificar personalmente,
entregando los documentos médicos o de otra indole que justifiquen la inasistencia al
momento que reingrese su pupilo en forma regular a clases. Los certificados médicos no
homologan inasistencias ante el libro de clase y ante el SIGE (Sistema de Informacion
General de Educacion).

En caso de ausencia a cualquier tipo de evaluacion fijada con antelacion (pruebas escritas,
entrega de trabajos o presentaciones orales) el apoderado debera justificar en convivencia
escolar por medio de certificado médico o de otra indole (que justifique la inasistencia), al
momento del reingreso del alumno. El estudiante en tanto debera ponerse a disposicion del
profesor de la(s) asignaturas(s) a la(s) que falto, para rendir la evaluacion. apenas se
reincorpore a clases, no a la clase siguiente de las asignatura respectiva.

Para cualquier otra situacion, ésta serd revisada exclusivamente por la Unidad Técnica
Pedagogica.
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En situaciones de ausencia prolongada del alumno (més de 5 dias), el apoderado debera
ponerse en contacto con el colegio (personal o telefonicamente) para informar sobre los
motivos de la inasistencia, con el fin de que la Unidad Técnico Pedagdgica, de ser posible,
reprograme una nueva calendarizacion para evaluaciones.

El alumno, al ingresar al Colegio en la jornada normal de clases, tiene la obligacion de asistir
a todas las horas pedagogicas programadas y a todas las actividades extra programaticas
definidas para el logro de los objetivos.

No esta permitido ausentarse injustificadamente de la sala de clases o salir del
establecimiento antes del término de la jornada, salvo que haya sido autorizado por escrito
por el Director o profesor a cargo.

En el caso de Ensefianza Media, el retiro durante el dltimo bloque de clase también se
considera ausentarse injustificadamente si no existe un certificado médico o de otra indole
que lo respalde, todo esto para garantizar los diversos procesos de ensefianza- aprendizaje de
nuestros estudiantes.

7.4.3. PUNTUALIDAD Y CUMPLIMIENTO DE HORARIOS

La puntualidad para el Colegio Vygotsky es parte fundamental de la formacion de habitos y
valores sociales, entendiendo que esta labor es complementaria a la formacion familiar. Lo
anterior implica que cada familia del colegio se hace parte activa y explicita en la
responsabilidad del desarrollo de esta conducta.

Se entiende como atraso la llegada con posterioridad al inicio de la jornada diaria (08:00
hrs). Asi mismo, serd considerado atraso, la llegada al aula u otra actividad escolar, con
posterioridad a la llegada del docente y/o paradocente encargado, durante la jornada escolar.
En este Gltimo caso, el estudiante debera dirigirse a la unidad de Convivencia Escolar para
proceder (solicitud de pase y consignacion del atraso en registro de Convivencia Escolar).
En caso de atraso a la prueba fijada con anterioridad, sera derivado a U.T.P. En ambos casos,
el atraso quedara registrado en la plataforma Fullcollege (libro de clases), para conocimiento
del apoderado y del profesor jefe. Si, el ingreso del estudiantes es posterior a las 09:00 hrs,
este debera ser justificado por su apoderado.

Al tercer atraso, en la Hoja del Vida del estudiante quedara registro de que agoto sus tres
pases especiales y que desde ese dia se aplicard&n medidas formativas y pedagdgicas para
corregir la conducta. Se citara a los padres para generar compromisos que permitan reforzar
el valor de la puntualidad en sus hijos y tomar las decisiones que correspondan para que la
conducta no se vuelva a presentar.

Frente a la reincidencia luego de dicho compromiso, se llevaran a cabo medidas formativas
como: exposiciones por parte de los estudiantes sobre los valores que potencia el colegio,
campanas al interior del curso, tutorias a otros estudiantes, entre otras.

Se encuentra anexado al presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar protocolo de
actuacion frente a los atrasos.
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7.4.4.INGRESO Y RETIRO DE ALUMNOS/AS

Con la finalidad de velar por el buen funcionamiento y seguridad de nuestros y nuestras
estudiantes, se fijan las siguientes normas respecto a su ingreso y posterior retiro del colegio.

HORARIO DE NIVELES BASICOS

JORNADA INICIO TERMINO
Lunes a Jueves 08:00 HRS. 15:15 HRS.
Viernes 08:00 HRS. 13:00 HRS.

HORARIOS DE NIVELES MEDIA

JORNADA INICIO TERMINO
Lunes a Miércoles 08:00 HRS. 17:00 HRS.
Jueves y Viernes 08:00 HRS. 13:00 HRS.

Los padres y apoderados deberan asegurarse que sus hijos ingresen al Colegio maximo 15
minutos antes (7:45 am) y se retiren maximo 15 minutos despues de la hora de salida, segun
su horario de clases (indicados en Titulo 1., 1.3. Funcionamiento del Establecimiento), ya
que el Colegio no dispone de personal que se responsabilice por sus hijos fuera de las horas
sefialadas, los cuales son de exclusiva responsabilidad del padre y apoderado de respetar.

Ademaés, se recuerda a los apoderados que todos los alumnos, una vez que se retiran del
Colegio a su hora de salida, no pueden reingresar al Colegio, salvo que la Direccién asi lo
autorice. lgual situacion ocurre en caso de ingreso fuera de los horarios regulares de clases.

El retiro en forma extraordinaria durante la jornada escolar debe ser realizado en forma
personal por el apoderado titular, por el apoderado suplente o por las personas autorizadas
para el retiro de estudiantes en la ficha de matricula del alumno. Dicho retiro debera ser
realizado en la oficina administrativa, donde quedara registro de la salida y del adulto
responsable que realiza el retiro. La funcionaria que entregue al menor debera solicitar el
carnet de identidad para completar el registro de salida con los datos del adulto, motivo del
retiro, run y firma. No se aceptaran solicitudes de retiro via telefénica. Se ruega no insistir
dado a que se expone la integridad del alumno.

En caso de emergencias, sismo de gran intensidad, incendio y otros similares, se procedera
de acuerdo a las normas entregadas por la ONEMI, que dicen relacién a establecimientos
educacionales, debiendo ser retirados los alumnos sélo por apoderados titulares, suplentes o
personas autorizadas por el apoderado, registrados en la ficha de emergencia del Colegio.

7.4.5. ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS

Se entiende por actividades extra-programaticas a las actividades curriculares que se
desarrollen fuera del programa comdn de estudios, dirigidas por profesores o monitores
designados al efecto.

El alumno que se inscriba en una actividad electiva extra programatica o seleccion deportiva
de caracter institucional, debera cumplir en forma obligatoria las exigencias de asistencia que
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correspondan, respetando el horario destinado a cada una de ellas, como también sus
compromisos académicos correspondientes. El profesor de las actividades deportivas y extra
programéticas podra pedir reportes de comportamiento y rendimiento, los cuales seran
condicionantes en la participacion de la actividad. En caso de que los horarios coincidan con
horarios de reforzamientos, debe priorizarse la participacion de estos Gltimos.

Por tratarse de actividades vinculadas al colegio y al proceso de aprendizaje, son aplicables
las mismas normas establecidas en el presente reglamento.

7.4.6. SALIDAS PEDAGOGICAS

Como indica MINEDUC las “salidas pedagogicas” son aquellas actividades que se realizan
fuera del establecimiento educativo con un fin pedagdgico, y que constituyen una estrategia
que permite ampliar los conocimientos y enriquecer las oportunidades de aprendizaje de los
ninos”.

La normativa educacional sefiala que los “Viajes de estudios” son un conjunto de
actividades educativas extraescolares que realizan grupos de estudiantes y docentes de un
establecimiento educacional, con el objetivo de adquirir experiencias que contribuyan a la
formacion.  Se entendera por “Viaje de estudio” al conjunto de actividades educativas
extraescolares que planifiquen, organicen y realicen dentro del territorio nacional, grupos de
alumnos del establecimiento, con el objeto de adquirir experiencias en los aspectos
econdmicos, sociales, culturales y civicos de la region que visiten, que contribuyan a su
formacion y orientacion integrales.

. NORMAS SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS

El profesor o profesores a cargo de la salida pedagdgica deberd programar dicha actividad
con al menos 1 mes de anticipacion, informando de esta a traves de ficha salida pedagdgica
(documento adjunto), se debera determinar la duracion de la actividad. Estas actividades
podran llevarse a cabo de lunes a viernes acordes a la jornada escolar, salvo en el caso de
competencias deportivas.

El establecimiento informara al Departamento Provincial respectivo, con 10 dias habiles de
anticipacion a la ejecucion de la salida pedagdgica, el cambio de actividad.

En esta informacion se debe precisar lo siguiente:

a) Datos del establecimiento.

b) Datos del director.

c) Datos de la Actividad: fecha, hora, lugar, niveles o cursos participantes.
d) Autorizacion de los padres y/o apoderados firmada.

e) Listado de los docentes que participaran de la actividad.

) Listado de apoderados que participaran de la actividad.

9) Planificacion Técnico-Pedagogica.

h) Objetivos transversales de la actividad.

) Disefio de ensefianza de la actividad que homologa los contenidos curriculares
prescritos.

), Temas transversales que se fortaleceran en la actividad

k) Datos del transporte en el que van a ser traslados los alumnos: conductores, empresa

de transporte, patente del vehiculo, entre otras.
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1. MEDIDA DE SEGURIDAD PARA ORGANIZAR LA ACTIVIDAD
1.  Especificar las responsabilidades que tendran los adultos a cargo del grupo:

a) Planificacion y preparacion del viaje

b) Supervision y cuidado de los estudiantes

C) Promocién del aprendizaje y la convivencia

d) Gestion de emergencias

e) Comunicacion con apoderados y equipo organizador
f) Cumplimiento de las normas y seguridad

9) Supervision en actividades especificas

h) Informe final del viaje

2. Entregar una hoja de ruta a direccion.

3.  Cada estudiante tendra una tarjeta de identificacion que sefiale nombre y direccién del
establecimiento, asi como el nombre y celular del personal responsable.

a) Nombre del estudiante

b) Nombre del establecimiento educacional

C) Direccion del establecimiento educacional

d) Teléfono de contacto del docente a cargo de la actividad
e) Teléfono del establecimiento educacional

4. Facilitar credenciales al personal del establecimiento y padres acompafiantes,
especificando nombre y apellido de cada persona. Cada credencial debera contener como
minimo la siguiente informacion:

a) Nombre del docente, padre y/o apoderado

b) Nombre del establecimiento educacional

c) Teléfono de contacto del docente a cargo de la actividad
d) Teléfono del establecimiento educacional

5. Mantener un listado de teléfonos mdviles de los estudiantes y adultos.

1. CONSIDERACIONES

1. La Direccion en conjunto con la Unidad Técnico Pedagdgica, son las entidades que
aprueban las salidas de los alumnos.

2. El(los) profesor(es) a cargo de una Salida Pedagdgica deberan completar la Solicitud y
presentarla a Unidad Técnico Pedagdgica. (documento adjunto).

3. Losplazos parael envio de autorizacion escrita a los apoderados para su correspondiente
firma (documento adjunto), dependeran del lugar de la salida:

a) Sies fuerade la ciudad de Curico debera informar con al menos 30 dias de anticipacion,
las autorizaciones deben ser devueltas al profesor a cargo de la actividad, en un plazo maximo
de 72 horas.

b) Silasalida es dentro de la ciudad, se debera enviar con al menos 10 dias la autorizacion
a los padres, en este caso las autorizaciones deben ser devueltas al profesora4.  Si el
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retorno de autorizacion es inferior a 80% de la matricula del curso, la actividad no podra
realizarse.

5. Ningun alumno podra salir sin contar con la autorizacion ESCRITA de su apoderado,
padre o madre. No estd permitido que profesores, asistentes de la educacién, u otro miembro
de la comunidad educativa autorice al alumno si este no trae su respectiva autorizacion. La
autorizacion sélo sera efectiva si es completada con lapiz pasta. Sera la Unidad Técnico-
Pedagogica quien estard a cargo de las medidas necesarias para que el o los estudiantes
continten con las actividades pedagdgicas dentro del establecimiento.

6. El profesor debera informar a sus alumnos sobre el comportamiento y disciplina que
debe tener antes, durante y después de la salida pedagogica.

7.  El profesor(es) a cargo de la actividad debe realizar las gestiones para la contratacion
del bus en el que realizara la salida pedagogica. Por protocolo de nuestro colegio no se
autorizaran viajes en buses con mas de 10 afios de antigliedad. Junto con la solicitud debe
presentar la siguiente documentacion:

a) Permiso de circulacion del vehiculo

b) Seguro SOAP

c) Certificado de revision técnica del vehiculo (debe encontrarse al dia)
d) Licencia de conducir del conductor del vehiculo

e) Fotocopia de carnet de identidad del conductor del vehiculo

Nota: La documentacion debe encontrarse al dia a la fecha de presentacion de la
documentacion.

8. Los alumnos que estén autorizados y participen de la actividad estan cubiertos por el
Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo con las disposiciones de la Ley N° 16.744 D.S. N°
313.

Q. Los alumnos deberan salir acompafiados del profesor responsable de la actividad,
ademas esta debera ser acompafiada por apoderados, docentes o asistentes de la educacién
(mayores de 18 afos) segun la siguiente relacion:

a)  Educacién Parvularia: 1 adulto (minimo) cada 10 nifios.
b)  Educacion basica y media; 1 adulto (minimo) cada 15 alumnos.

En el caso de apoderados éstos deberan presentar la siguiente documentacion:

a) Certificado de antecedentes para fines especiales
b) Consulta inhabilidades por maltrato relevante.
C) Consulta inhabilidades para trabajar con menores de edad

10. El profesor, antes de salir del colegio el dia previsto, debera dejar registro de la asistencia
en el libro de clases, anotar la salida de sus alumnos en el Libro Control de Salidas de
Alumnos que se encuentra en secretaria.

11. EI profesor debe coordinar la llegada de la locomocién con al menos 15 minutos de
antelacion. El docente debe pasar lista antes de abandonar el establecimiento y antes de salir
del lugar donde se realiza la salida pedagdgica.

12. Para el dia de la salida el profesor debe tener un listado con la némina de los alumnos
que salen, la cual debe coincidir con las autorizaciones enviadas.
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13. Los alumnos deberan salir debidamente uniformados, dependiendo del carécter de la
salida. De lo contrario no podran participar de la actividad.

Reglamento de convivencia escolar. Titulo VII. Presentacion personal

7.4.1. El uso del uniforme escolar es obligatorio, como una forma de fomentar la equidad e
igualdad de oportunidades entre los alumnos, es la forma que la persona refleja lo que es
como alumno(a) del Colegio Vygotsky, quienes deben asistir a clases y a todas las
actividades del Colegio con el uniforme completo.

VARONES DAMAS

Pantaldn gris Falda verde y calcetas (pantys) grises

Zapatos negros tradicional de colegio | Zapatos negros tradicional de colegio

Polera colegial Polera colegial

Sweater gris del colegio Sweater gris del colegio

Uniforme deportivo

El uniforme de educacion fisica consta de: polera gris con cuello y pufios verdes, buzo
institucional. El uso del buzo es obligatorio sélo en clases de Educ. Fisica, talleres
deportivos, en las actividades outdoors que representen al colegio y en otras actividades al
interior del establecimiento cuando este lo solicite.

14. Si la salida de los alumnos se prolonga mas alla del horario de colacién, el profesor
definira los alimentos, la hora y él lugar en donde los alumnos podran almorzar. Siempre
estaran supervisados.

Los alumnos deben cumplir especialmente con lo siguiente:

1. Los alumnos deberan atenerse a las Normas de Convivencia de la misma forma como
lo hacen durante la jornada de clases.

2. Durante el desarrollo de la actividad pedagdgica los alumnos deben trabajar la pauta de
trabajo que el profesor indique y al término de la actividad desarrollar las tareas que el
profesor designe como evaluacion de la salida pedagégica.

3. Los alumnos no podran separarse del grupo liderado por el profesor(es), ni alejarse a
desarrollar actividades distintas de lo programado.

4. Quedara estrictamente prohibido la salida de los alumnos portando elementos tales
como: cigarrillos, alcohol, cualquier tipo de droga o alucindgeno, elementos que puedan ser
peligrosos (corta cartones, cortaplumas, cuchillos o algun tipo de arma de fuego).

5. En caso de utilizar un transporte (bus, furgon, etc) contratado por el profesor(es), los
alumnos deberan mantener una conducta apropiada y respetuosa y de las normas vigentes
dentro del vehiculo.

6.  En caso de acudir en transporte publico, tales como bus de recorrido, u otro medio los
alumnos también deberan mantener una conducta apropiada y respetuosa, considerando que
son la imagen del colegio en el exterior.

7.  Esta estrictamente prohibido durante todo el trayecto de viaje en medios de locomocion
pararse en las pisaderas del transporte, sacar la cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o
puertas, correr, saltar, tanto en pasillo como sobre los asientos y cualquier otro
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comportamiento que ponga en peligro la seguridad del alumno y/o sus compafieros y demas
personas que acomparien.

8.  Encaso que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania con algun
lugar tal como playa, rio, lago, piscina, etc. Los alumnos en ningun caso podran acceder a
bafiarse o realizar actividades recreativas o de juego sin que estas estén contempladas dentro
de la guia didactica y jamas sin ser supervisados por algun profesor. No obstante lo anterior
quedara estrictamente prohibido acceder a estos lugares si no se cuenta con salvavidas o con
alguna indicacion que garantice a seguridad del lugar.

9.  Quedaré estrictamente prohibido la ingesta de alcohol o cigarrillos.

10. Los alumnos deberan abstenerse de proferir groserias, realizar rallados (grafitis), arrojar
basura, envases o escupir en la via publica o en algun recinto cerrado.

11. Los alumnos deberan hacerse responsables de sus pertenencias, evitando dejarlas
olvidadas en los medios de transporte o en los recintos que sean visitados.

12. Toda vez que los alumnos accedan a un recinto con el fin de interiorizarse de una
actividad, visitar una muestra, presenciar un espectaculo, ingresar a un museo, etc, estos
tendrén especial cuidado de no causar ningun tipo de deterioro, destrozo o sustraccion de
elementos que alli se encuentre.

13. Cualquier falta de indisciplina cometida sera considerada como una falta gravisima y
sera sancionada de acuerdo a lo estipulado en nuestro reglamento de convivencia escolar

7.4.7.USO Y CUIDADO DE LA INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO, AREAS VERDES
DEL ESTABLECIMIENTO

Con el fin de desarrollar el sentido de pertenencia hacia el Colegio por parte de los
estudiantes, es fundamental inculcar la importancia de conservar y cuidar la Infraestructura,
el equipamiento y las &reas verdes del Centro Educativo. De este modo:

Los alumnos que se encuentren desarrollando actividades en los laboratorios (computacion
0 ciencias) deberdn mantener estricto cuidado con los equipos existentes en estas
dependencias. Se debera responder por deterioros y su uso debera responder exclusivamente
a actividades formativas consideradas en las planificaciones de los docentes, con la
supervision de este ultimo.

Los alumnos deberan cuidar y mantener los bienes del establecimiento: mobiliario, artefactos
en bafos, interruptores, paredes, materiales del Centro de Recursos de Aprendizaje,
laboratorios, etc. haciéndose el apoderado responsable de los deterioros que produzca su
pupilo, en un plazo no superior a una semana.

En el CRA, laboratorios, casino, piscina, salas, taller u otras dependencias de trabajo
académico, se deberé respetar la normativa impuesta para el buen funcionamiento de dichas
reparticiones. Cualquier desperfecto por su uso inadecuado o mal intencionado conllevara al
pago de su reparacién o sustitucién. Independiente de la sancion que estipula el presente
reglamento para tal falta.

Ningun alumno o alumna podra ingresar a dependencias o lugares del establecimiento que
con antelacion se les haya notificado que son de exclusiva responsabilidad y uso de otros
estamentos de la unidad educativa.

Los alumnos seran responsables de cuidar el orden y la limpieza de la sala de clases y de
todos los espacios que ocupen. Para esto, cada profesor jefe designard semaneros encargados
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de velar por el aseo y ornato de la sala u otra dependencia que se ocupe. Estos deberan exigir
a sus compafieros de curso la mantencion y el orden de la sala.

El deterioro, destruccion, manipulacion indebida de cualquier implemento de seguridad (red
hameda, extintores, camillas, botiquines, desfibrilador u otro), que ponga en riesgo la
seguridad y proteccion del resto de la comunidad educativa sera considerado una falta
gravisima (Ord. N° 156 que indica que el sostenedor, personal directivo, docentes y asistentes
son los responsables de la seguridad de sus alumnos durante el horario de la jornada escolar.

7.4.8. USO DE TECNOLOGIA

El Colegio reconoce las ventajas que el uso de las tecnologias disponibles reporta para los
estudiantes y sus familias, especialmente al permitirles mantenerse comunicados durante los
trayectos desde y hacia su hogar. Es por dicho motivo que se respeta la decision familiar de
que sus hijos posean y porten aparatos tecnoldgicos mientras se encuentren en el
establecimiento educacional, sin embargo, se regula su uso:

Para conseguir los objetivos de aprendizaje, los estudiantes deben mantener una participacion
activa durante las actividades pedagdgicas, razon por la cual el uso de elementos distractores
(juegos de video, teléfonos celulares, tablets, audifonos, dispositivos de reproduccion de
audios, reloj inteligente, etc.) queda estrictamente prohibido dentro de todas las dependencias
del establecimiento para los estudiantes.

Frente a la primera ocasién de uso de algun dispositivo tecnoldgico, el docente o paradocente
le solicitara al estudiante que lo entregue, el cual sera resguardado por la unidad de
convivencia escolar y seré devuelto al finalizar la jornada, junto a una medida pedagogica y
compromiso del estudiante, ademas del registro en la hoja de vida.

Frente a una segunda instancia, el docente o paradocente le solicitara al estudiante que
entregue el dispositivo, y se citara al apoderado para hacer retiro del mismo durante la
jornada, dejando registro en la hoja de vida y siendo citados ambos a una entrevista con el
equipo de convivencia escolar para la toma de acuerdos y compromisos.

Si, esta situacion se repite en una tercera 0 mas oportunidades, el aparato tecnoldgico le sera
nuevamente solicitado al estudiante y se citara al apoderado para hacer retiro del mismo
durante la jornada, dejando registro en la hoja de vida y siendo citados ambos a una entrevista
con el equipo de convivencia escolar para la toma de acuerdos y compromisos.

Si, el estudiante se resiste a la entrega del aparato tecnoldgico, se dejara registro en la hoja
de vida y se citard al apoderado a una entrevista con el equipo de convivencia escolar y
profesor jefe. Lo anterior, sera considerado una falta gravisima y dara paso al proceso de
medidas y sanciones definidas en nuestro reglamento interno.

Si un estudiante es sorprendido haciendo grabaciones (video, audio o fotografias), o lamando
por teléefono también sera considerado una falta gravisima.

Es importante recordar que, el celular es un elemento de cuidado y control de los padres a
sus hijos/as, por lo que sélo podran llamarlos fuera de la jornada académica. La
responsabilidad sobre este aparato relacionada con cualquier pérdida o problemas por
préstamos, trueques, etc. que este genere, es exclusivamente del nifio/a y su apoderado.

Consecuentemente con lo anterior, es importante recordar que nuestro colegio no se
responsabilizara por pérdidas o robos de estos objetos.

En caso que los apoderados requieran comunicacion con los estudiantes esta debe ser a través
de secretaria a los siguientes nimeros 752322216 - +56984759648 - +56975177093, en caso
de que algun estudiante requiera comunicacion con la familia lo podra realizar por el mismo
medio.
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7.4.9 DOCUMENTOS OFICIALES
Registro de Acuerdos y Compromisos

Los acuerdos de caracter personal entre el establecimiento y la familia que aquejen
situaciones particulares quedaran registrados en un acta de compromiso (registro de
entrevistas).

Informe de Notas:

El informe de notas es el documento que pone en conocimiento de los padres y apoderados,
el rendimiento escolar (calificaciones parciales, semestrales y anuales), Informe de
Personalidad, nimero de ausencias y atrasos que el alumno presente durante el desarrollo del
afio academico.

Se considerara como Informe Oficial de Notas, el que emite el Colegio y su entrega se hara
al Apoderado, en las reuniones programadas, debiendo firmar el acuse de entrega o registro
de firmas de reunion.

Circulares:

Las circulares son documentos emitidos por la Direccion del colegio, dirigidos a los
Apoderados y/o Alumnos, que permiten dar a conocer actividades, cambios en la
programacion anual e informacion que el Colegio estime de relevancia que sean conocidas
por sus destinatarios.

Dichas circulares seran enviadas a través de los medios de comunicacién oficiales.

7.4.10 MEDIOS DE COMUNICACION INSTITUCIONALES

La comunicacion entre el hogar y el colegio es fundamental, ya que el trabajo colaborativo
entre los adultos crea las mejores condiciones para la correcta formacién de los nifios y
jovenes. Por ello, ésta debe ser fluida y exenta de dificultades.

Durante el presente afio existiran los siguientes canales de comunicacion a nivel institucional:

Pagina Web (www.vygotsky.cl y fundacionvygotsky.cl) y Facebook Institucional
(https://lwww.facebook.com/colegio.vygotsky)

Pagina digital y red social del establecimiento en las cuales se brinda informacion relevante
del funcionamiento y actividades del Colegio.

Correos electronicos

Servicio que permite el intercambio de mensajes a través de la comunicacién electronica
entre los distintos actores de la comunidad escolar.

Grupos de WhatsApp por curso administrados por el Colegio

Método de comunicacion répido para entregar informaciones de manera puntual. Son
administrados por el Colegio y tienen una finalidad netamente informativa.

EL COLEGIO NO SE HACE RESPONSABLE POR INFORMACIONES
ENTREGADAS POR OTROS MEDIOSY/O CANALES DE COMUNICACION NO
CONSIDERADOS OFICIALES
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TITULO VIIl. CONDUCTAS MERITORIAS DE RECONOCIMIENTO

Reconocer el buen comportamiento ayuda a ampliar la satisfaccion de los miembros de una
comunidad, mejorando su disposicién, desempefio, motivacién y adhesion al
establecimiento educacional.

Es asi como a continuacion se detallan las conductas y los tipos de reconocimientos que
podran recibir por parte de la comunidad educativa, debido al destacado cumplimiento de
los valores y principios que pretende promover el establecimiento educacional a través de
su proyecto educativo.

8.1. DESCRIPCION DE LAS CONDUCTAS
Disciplina

Con disciplina, nos referimos al cumplimiento del rol que tiene cada uno de los miembros de
la comunidad educativa. En este sentido, es meritorio de reconocimiento que un miembro de
la comunidad escolar destaque por cumplir con sus deberes, compromisos y metas propuestas
de manera responsable.

Participacion Familiar

Familia que sobresale por su grado de participacion, colaboracién y responsabilidad con el
proceso educativo de su pupilo y con el proyecto educativo.

Esfuerzo

Miembro de la comunidad educativa que se distingue entre sus pares por mantener a lo largo
del tiempo el esfuerzo para la consecucion de sus objetivos, venciendo los obstaculos que se
presenten.

Excelencia

Integrante de la comunidad escolar que destaca por su excelencia académica, al dar el nivel
méaximo de calidad en el quehacer propio de sus deberes.

8.2. DESCRIPCION DE RECONOCIMIENTOS

A continuacién, se detallan los tipos de reconocimientos que podran recibir por parte de la
comunidad educativa, debido al destacado cumplimiento de los valores y principios que
pretende promover el establecimiento educacional a través de su proyecto educativo.

Los alumnos que se destaquen y respeten los deberes que se incluyen en el Reglamento de
Convivencia Escolar, podran recibir cualquiera de los siguientes reconocimientos:

* Anotacion positiva.

* Certificado (diploma) de reconocimiento por logro académico.

* Certificado (diploma) de reconocimiento por esfuerzo académico.
* Cuadro de Honor

Anotacién positiva: Es el reconocimiento de conductas o actitudes positivas de los
estudiantes en relacién a los distintos ambitos de su proceso educativo. Los responsables de
consignar este reconocimiento son principalmente los profesores.

Carta de reconocimiento por logro académico: Es una carta escrita y dirigida a los
apoderados y alumnos, en relacion a los estudiantes que obtienen un resultado académico
destacado dentro del curso. Los responsables de la entrega de este reconocimiento son los
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profesores jefes. Los criterios considerados para esta premiacion son las notas, la asistencia
y las anotaciones en el registro personal del libro de clases.

Carta de reconocimiento por esfuerzo académico: Es una carta escrita y dirigida a los
apoderados y alumnos, en relacién a los estudiantes que han demostrado a través del
semestre, perseverancia y esfuerzo en mejorar sus logros académicos. Los responsables de la
entrega de este reconocimiento son los profesores jefes.

Cuadro de Honor: Se refiere al reconocimiento mediante la entrega de una medalla o
certificado (diploma) de “Cuadro de Honor”, al estudiante que obtuvo el mejor promedio
anual por curso o que destaco en alguna otra area. Esta premiacion se realiza al final de cada
afio escolar.

TITULO IX. FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y
PROCEDIMIENTOS

Por nuestra condicién humana, en el quehacer cotidiano es inevitable que surjan diversos
problemas que afecten las relaciones interpersonales y el clima escolar. Dichos conflictos son
considerados por esta comunidad educativa como una oportunidad de aprendizaje, donde las
estrategias de resolucién pacifica de conflictos y medidas reparatorias permiten a todos los
involucrados asumir responsabilidades individuales por los comportamientos inadecuados y
reparar el dafio causado para recomponer los vinculos interpersonales y mejorar asi la
convivencia.

9.1. FALTAS

Se entiende por falta o infraccidn todo hecho, acto u omision que signifique una trasgresion,
atropello o desconocimiento de las obligaciones, deberes y prohibiciones que establecen las
leyes, decreto y reglamentos aplicables a los miembros de la comunidad estudiantil, sea que
se trate de los deberes o de estricto orden estudiantil y académico interno o externo.

Las faltas se clasifican en leves, graves y gravisimas de acuerdo a cOmo estas actitudes y
comportamientos afectan el proceso de formacién como alumno o grupo.

FALTAS LEVES: son aquellas actitudes o comportamientos que interrumpen o impiden la
convivencia en bienestar, afectando el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Seréa responsabilidad del profesor que constate la falta la aplicacién del procedimiento y
sanciones.

FALTAS GRAVES: son aquellas actitudes o comportamientos que afectan el buen convivir
y el proceso de ensefianza y aprendizaje, implicando riesgo para la seguridad escolar o
menoscabo de las personas.

Seréa responsabilidad del profesor que constate la falta, comunicar al profesor jefe y a la
instancia superior (UTP, Convivencia Escolar), con quien se establecera el procedimiento y
medidas correspondientes.

FALTAS GRAVISIMAS: son aquellas actitudes y/o comportamientos que detienen
negativamente el fluir de la convivencia escolar y pedagogica, requiriendo para su atencion
y derivacion la intervencion de especialistas.

Sera de responsabilidad del profesor que observe la infraccion, comunicar directamente a
Convivencia Escolar para que esta instancia aplique los procedimientos y medidas
correspondientes.
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Una falta gravisima por si sola, independientemente de las anotaciones previas (o la falta de
estas) constituyen la aplicacion de medidas o sanciones disciplinarias como la suspension.

9.2. MEDIDAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS

Se podran aplicar a quien incurra en conductas constituyentes de falta, de acuerdo a este
reglamento, alguna o algunas de las siguientes medidas y sanciones disciplinarias,
contemplando los siguientes principios:

Principio de gradualidad, es decir, su aplicacion debe ser progresiva, de menor a mayor
gravedad, atendida la falta cometida.

Principio de proporcionalidad, es decir, su aplicacion debe ser proporcional a la falta
cometida, lo que excluye la aplicacion de medidas irracionales o arbitrarias en relacion al
incumplimiento. Para efectuar una correcta graduacion de la sancion a aplicar se debera tener
en cuenta la gravedad del incumplimiento, los antecedentes (sanciones anteriores) y si la falta
cometida ha sido reiterada.

Principio de No discriminacion, se debe excluir cualquier medida que implique una
discriminacion arbitraria.

Caracter formativo para todos los involucrados y para la comunidad en su conjunto.
En este sentido, seran impuestas respetando la dignidad de los involucrados y procurando la
mayor proteccion y reparacion del afectado y la formacion del responsable.

9.2.1. MEDIDAS PEDAGOGICAS O FORMATIVAS

Son aquellas que proporciona el establecimiento al estudiante involucrado en una situacion
que afecte la convivencia escolar, con el propdsito de favorecer el desarrollo de los
aprendizajes y experiencias que le permitan responder de manera adecuada en situaciones
futuras que generen conflicto.

Atendiendo a su rol formador, el Colegio prioriza siempre las medidas de caracter formativo,
aquellas de caracter pedagogico y que incorporen medidas de apoyo psicosocial, de modo de
favorecer en los estudiantes la toma de conciencia y responsabilidad por las consecuencias
de sus actos, la reparacion del dafio causado y el desarrollo de nuevas conductas conforme a
los valores y normas de su comunidad educativa.

Son medidas proporcionadas por el EE con recursos propios o con el apoyo de terceros.
Dialogo personal pedagogico y correctivo

Dialogo grupal pedag6gico-formativo: procede cuando las actitudes o conductas perturban
el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o no respetan las normas establecidas y
han sido cometidas por un grupo de estudiantes. Contempla la participacion en reuniones
grupales con uno 0 mas miembros del colegio (directivos, docentes, profesionales de apoyo,
coord. de convivencia escolar, etc.), con objeto de reflexionar acerca del hecho ocurrido, sin
consecuencias y formas de prevencion.

Acompafiamiento en aula: designar un profesional de apoyo (psicologo, educadora
diferencial, psicopedagoga, asistente de aula, etc.) para que realice un acompafiamiento mas
personalizado durante un tiempo determinado dentro de la sala de clases.

Firma de Compromiso: constancia escrita de la disposicion a mejorar por parte del
estudiante.

9.2.2. MEDIDAS REPARATORIAS
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Dichas medidas buscan que el estudiante, sus padres, apoderados o adultos responsables,
reconozcan las consecuencias de sus actos, reparen la situacion generada a partir de la
conducta en cuestion y desarrollen nuevas conductas conforme a los valores y normas de la
comunidad educativa.

Son medidas proporcionadas por el EE con recursos propios o con el apoyo de terceros.

Disculpas privadas: Acto de reconocer el error cometido y a través de las disculpas hacia la
persona afectada tratar de reparar el dafio causado. Esta accidn se debe realizar siempre ante
un testigo de fe (funcionario del establecimiento)

Devolver o reponer objetos dafiados en situaciones de tenencia por hallazgo o porte de
objetos sin poder acreditar propiedad: Reponer material o econédmicamente el objeto
destruido, previo acuerdo escrito entre las partes involucradas

Refuerzo pedagdgico: accion en tiempo libre del estudiante en la que es asesorado por un
docente o funcionario del establecimiento para que realice actividades pedagogicas durante
un tiempo determinado (recolectar material para estudiantes de cursos menores, preparar
contenido para sus asignaturas, ayudar a un profesor en la realizacion de una clase, realizar
un trabajo de investigacion cuya temética es la referida a la falta cometida, etc.)

Servicio comunitario escolar segun la falta: implica la realizacion de alguna actividad que
beneficie a la comunidad educativa, haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a
través del esfuerzo personal (campafias de aseo, convivencia, ayuda académicay social, entre
otros). En el caso de estudiantes de ensefianza media, durante las clases de Orientacion,
Consejo de Curso u otro horario en que el Profesor jefe tenga disponible, se podran generar
las siguientes medidas: Limpieza de vidrios, pintura de paredes, pulido de pizarras acrilicas,
rayado de canchas deportivas, reforestacion, mantencion de areas verdes, limpieza perimetral
y apoyo en orden, inventario y mantencion del CRA y/o laboratorios.

Asistir a charlas o talleres relativos al consumo o efectos de las bebidas alcoholicas,
drogas o sustancias ilicitas

Derivacién psicosocial (terapia personal, familiar, grupal; talleres de reforzamiento,
educacion o de control de las conductas contrarias a la sana convivencia escolar)

9.2.3. MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Amonestacién verbal: sefial de advertencia aplicada por profesores jefes, profesores de
asignatura y demas funcionarios del colegio derivadas de faltas leves que comete el
estudiante y que conviene corregir rapidamente.

Amonestacién por escrito: se aplica cuando el estudiante no mejora luego de la
amonestacion verbal. Queda registrada en Hoja de Vida del menor.

Comunicacién al apoderado
Citacion al apoderado y/o Alumnos

Suspension temporal (de uno 0 maximo 5 dias, con siete anotaciones por faltas graves en el
Libro de Clases o por faltas gravisimas)

Condicionalidad de la matricula del alumno (Una vez que se genere la 2° suspension o
segun gravedad) Se aplicard a todos aquellos alumnos que hayan mantenido en forma
permanente y sistematica una actitud negativa y reincidente sobre la normativa disciplinaria
planteada por el Colegio, como por ejemplo: suspension de clases, acumulacion excesiva de
anotaciones negativas durante el semestre, reiteradas faltas injustificadas a clases y
evaluaciones, atrasos reiterados en su ingreso al colegio, participacion o complicidad en actos
en que se pongan en peligro la seguridad y honorabilidad de otras personas. Cabe sefialar que
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la Condicionalidad tendra duracion de un semestre, siendo evaluada por la Coordinacion de
Convivencia Escolar y el profesor jefe al término de dicho periodo.

No renovacion de la matricula para el proximo afio escolar: previa condicionalidad y
segun gravedad de las faltas. Con excepcion de faltas a la ley de violencia escolar, las cuales
pasardn a un consejo especial para analizar y determinar las sanciones.

Expulsion del establecimiento educacional: previa condicionalidad y considerando
situaciones atenuantes y agravantes, con excepcion de faltas a la ley de violencia escolar, las
cuales pasaran a un consejo especial para analizar y determinar la expulsion, medida que
puede ser inmediata).

Cambio de apoderado: Se solicitara cambio de apoderado en aquellas situaciones en las que
el apoderado atente contra las normas minimas de convivencia escolar, incurra en
descalificaciones, amenazas o agresiones verbales o fisicas a cualquier integrante de la
unidad educativa. En este punto reconocemos los derechos de los padres a educar a sus hijos,
pero en casos extremos y en virtud de la sana convivencia escolar, es necesario buscar
interlocutores validos, aunque estos sean determinados por los tribunales competentes.

Medidas como la suspension indefinida, reduccion de la jornada escolar o asistencia a s6lo
rendir evaluaciones se aplicaran excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad
fisica y/o psicologica de algin miembro de la comunidad educativa, lo que deberd ser
debidamente acreditado.

9.3. PROCEDIMIENTO DE EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA

La expulsion o cancelacion de matricula corresponde a la salida obligatoria de un estudiante
por transgredir las reglas de la institucion educativa. Esta medida puede ser tomada por
acumulacién de faltas consideradas graves de acuerdo al presente reglamento o cuando una
conducta atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los
miembros de la comunidad escolar, de conformidad al Parrafo 3° del Titulo | del decreto con
fuerza de ley N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion.

9.3.1. EXPULSION COMO CONSECUENCIA DE ACUMULACION DE FALTAS GRAVES:

-Previo a la puesta en marcha de este procedimiento, el Colegio en la figura de Director debe
haber informado al padre, madre o apoderado la inconveniencia de las conductas de su hijo
o pupilo, advirtiendo de posible aplicacion de sanciones.

- El Colegio debe haber implementado a favor del estudiante las medidas de apoyo
pedagdgico o psicosocial (mencionadas en el Titulo 9.2.1.) pertinentes a la naturaleza y
gravedad de la infraccion cometida, resguardando siempre el interés superior del nifio o
pupilo.

- El Colegio debe haber aplicado otro tipo de sanciones o medidas formativas previamente:
dialogo formativo, suspension, condicionalidad.

- La decision de expulsar o cancelar la matricula a un alumno sera adoptada por el Director
del establecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito
al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir
la reconsideracion de la medida dentro de guince dias de su notificacion, ante la misma
autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores.

- El Consejo de Profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o
los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.
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- El director, una vez que haya aplicado la medida de expulsion o cancelacion de matricula,
debera informar de aquella a la Direccion Regional respectiva de la Superintendencia de
Educacion, dentro del plazo de cinco dias hébiles, a fin de que ésta revise, en la forma, el
cumplimiento del procedimiento descrito en los parrafos anteriores.

9.3.2. EXPULSION COMO RESULTADO DE UNA CONDUCTA QUE ATENTE
DIRECTAMENTE CONTRA LA INTEGRIDAD FiSICA O PSICOLOGICA DE ALGUNO DE
LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR (PROCEDIMIENTO AULA SEGURA, LEY
N° 21.128):

Si bien la labor de la escuela es formativa, no punitiva, por lo que esta dirigida a educar en
la convivencia y el didlogo, un estudiante puede ser expulsado de manera inmediata cuando
sus causales estén claramente descritas en este Reglamento o cuando la situacion implique
un riesgo real y actual (no potencial o eventual) para algin miembro de la comunidad,
afectando gravemente la convivencia escolar, sancion que siempre se debe aplicar conforme
a un justo proceso.

Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por
cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados,
alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que
causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad
educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales
como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que
atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte
del establecimiento (Inciso 6°, art. 6, d). LS).

El director debera iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algin miembro
de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como
tal en el Rl o que afecte gravemente la convivencia escolar conforme a lo dispuesto en la LS.

El director tendrd la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que
hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en el
presente reglamento interno, y que conlleva como sancién en los mismos, la expulsion o
cancelacién de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo
dispuesto en la Ley N° 21.128.

El director debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por
escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segin corresponda. En los
procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspension,
habra un plazo méximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de
la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan respetar los principios del debido
proceso, tales como la presuncién de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas,
entre otros. (inciso 15°, art. 6, d), LS)

Contra la resolucion que imponga el procedimiento establecido en los parrafos anteriores se
podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias contados desde la
respectiva notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo
de Profesores, el que deberd pronunciarse por escrito. La interposicion de la referida
reconsideracion ampliara el plazo de suspensién del alumno hasta culminar su tramitacion.
La imposicién de la medida cautelar de suspension no podra ser considerada como sancion
cuando, resuelto el procedimiento se imponga una sancion mas gravosa a la misma, como
son la expulsion o la cancelacion de la matricula.” (inciso 16°, art. 6, d), LS)
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El director, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o cancelacion de matricula,
debera informar de aquella a la Direccién Regional de la Superintendencia de Educacion,
dentro del plazo de 5 dias habiles, a fin de que ésta revise en la forma el cumplimiento del
procedimiento descrito.

Seré el Ministerio de Educacion a través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva,
quien velara por la reubicacion del estudiante sancionado, en establecimientos que cuenten
con profesionales de apoyo psicosocial y adoptara las medidas para su adecuada insercion en
la comunidad escolar. Ademas, informara de cada procedimiento sancionatorio que derive
en una expulsion, a la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, cuando se trate de menores
de edad (Inciso 18°, art. 6, d), LS)

A continuacion, se agrega un esquema con los pasos planteados anteriormente:

Medidas disciplinarias:

Las medidas de expulsion y cancelacion de matricula solo

podran aplicarse cuando:

- Sus causales estén claramente descritas en el
Reglamento Interno del establecimiento, o

La proporcionalidad de la sancion @
debe reflajarse en todas aquellas
Expulsion conductas que el sostenedor sume o
’ Cancelacidén agregue a aquellas descritas en la
Ley que afecten gravemente la
convivencia escolar.

- Afecten gravemente la Convivencia Escolar.

Obligacion

Procedimiento
—s
& (=] =
dias habiles
@ Director e
do
Notificacion del Presenta Notificacion de Solicita Director entrega
inicio de la descargos o resultados reconsideracién sancién previa
investigacion alegaciones consulta al
Consejo de
conducta afecte gravemente J Srotaso s
la integridad fisica y psiquica
i6n del i ) Posible continuacién de suspensién
—t =
=) | 10 5

dias habiles dias habiles

9.4. CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES Y AGRAVANTES

Al momento de determinar la sancién o medida, deberan considerarse los siguientes
criterios atenuantes y agravantes.

Se consideran como circunstancias que atenuan la responsabilidad de los estudiantes las
siguientes:

a) La edad, el desarrollo psicoafectivo, volitivo y las circunstancias personales, familiares y
sociales.

b) El haber tenido buena conducta anterior.
¢) El haber sido inducido a cometer una falta por alguien de mayor edad.

d) El haber manifestado voluntariamente arrepentimiento y/o haber efectuado algun acto de
reparacion de la falta cometida.

e) El apoyo brindado por el apoderado al proceso educativo y formativo del establecimiento.

Se consideran como circunstancias que agravan la responsabilidad de los alumnos, las
siguientes:

a) Ser reincidentes en la ejecucion de una misma falta.
b) Cometer una falta para ocultar o ejecutar otra.

¢) Producir un efecto perturbador en la Comunidad Educativa.
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d) Caracter vejatorio o humillante del maltrato
e) Cometer una falta aprovechando la confianza depositada en ellos.

f) Cometer la falta aprovechando condiciones de inferioridad (fisica, de autoridad, edad) de
otras personas.

g) Colocar en incapacidad de resistir o en condiciones de inferioridad fisica o psiquica a la
persona sobre quien se ejerce la accion.

h) Emplear, en la ejecucion del hecho, un objeto expresamente prohibido en este Reglamento
0 Cuyo uso pueda resultar peligroso.

i) Cometer una falta con premeditacion y/o con complicidad de otras personas.
J) Agravar la falta cometida aumentando sus consecuencias.

k) Negar la falta a pesar de la evidencia.

I) Culpar y/o involucrar injustamente a otros.

m) Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro
n) Haber obrado bajo recompensa

fi) Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento

9.5. RESUMEN EJEMPLO DE FALTAS

A continuacidn, se expone un cuadro resumen con los tipos de faltas, los procedimientos a
Ilevar a cabo y las posibles sanciones:

Tipificacion FALTA PROCEDIMIENTO | SANCION
Atraso al inicio de la jornada diaria Denunf:la rea_lllzada PO | AMONESTACIO
Atraso durante el desarrollo de la cualqwer_ miembro de N VERBAL
jornada escolar la comun_lfjad gscolar u
observacion directa de
Incumplimiento de tareas y lecciones | la falta.
No presentarse con los materiales y
utiles solicitados Conversacion y
Incumplimiento de la correcta | compromiso con el REGISTRO
LEVES NEGATIVO EN

presentacion personal

Comer dentro de la sala de clases

alumno con el fin de
que asuma su error y

LA HOJA DE
VIDA (cuando la

ueda enerar )
- . - p . g falta es reiterada,
Ensuciar las dependencias del colegio | Instancias ~ para  su es decir se
(salas, patios, laboratorios, casino, | Superacion. ’

entre otros) lanzando papeles u otro
tipo de basura.

No presentar justificacion después de
una inasistencia a clases

Si la falta vuelve a
presentarse, el docente
dejara registro de la

presenta en dos o
mas
oportunidades)
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Y cualquier otra falta que no esté
expresamente considerada en esta
tipificacion y que sea calificada del
mismo tenor por la Unidad de
Convivencia Escolar

situacion en la Hoja de

Vida del estudiante
como anotacion
negativa.

Cuando el estudiante
haya acumulado 4
anotaciones negativas
en su Hoja de Vida, el
profesor jefe citara al
apoderado para
generar compromisos

CITACION AL
APODERADO

POR PARTE DEL
PROFESOR JEFE

GRAVES

Reiteracion de faltas leves

Inasistencia o0 abandono de clases,
consejos de curso o0 actividades
complementarias, estando en el
establecimiento

Traspasar  informacion  (soplar),
fotografiar, copiar o adulterar
pruebas, trabajos o cualquier otra
forma de evaluacion

Rayar el mobiliario y/o deteriorar
murallas, ventanas, pisos u otros
elementos de las salas de clases,
bafios o de cualquier dependencia del
colegio

Faltar el respeto a cualquier miembro
del colegio, ya sea alzar la voz, usar
vocabulario  inapropiado,  soez,
burlesco, dar portazos, hacer gestos
groseros 0 amenazantes o cualquier
otra conducta que atente 0 menoscabe
la dignidad o autoimagen de las
personas dentro y en los perimetros
del establecimiento

Interrumpir el normal desarrollo de
las clases de manera sistematica
afectando la atencién y el trabajo de
sus pares

Promover de forma evidente el
desorden en la sala de clases, durante
los recreos, en visitas de estudio,
salidas a terreno y ceremonias.

Denuncia u
observacion directa de
la conducta

Conversacion con el
alumno con el fin de
que asuma su error y
pueda generar
instancias para su
superacion. Se dejaré
registro de la faltaen la
Hoja de vida del
estudiante y se
desarrollaran acciones
tendientes a reparar el
dafio causado a partir
de la falta

Cuando el estudiante
haya acumulado 4
anotaciones negativas
en su Hoja de Vida, el
profesor jefe citara al
apoderado para
generar comMpromisos
y establecer en
conjunto medidas
formativas ylo
reparatorias, segun sea
el caso (devolver o
reponer objetos
dafado, realizar

AMONESTACIO
N VERBAL Y
REGISTRO
NEGATIVO EN
LA HOJA DE
VIDA

APLICACION
DE MEDIDAS
FORMATIVAS
YIO DE
REPARACION
DEL DANO
PROVOCADO

ENTREVISTA
CON
APODERADO
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Hacer uso de celulares, MP3 o
cualquier otro aparato tecnoldgico
que pueda afectar la seguridad del
propio estudiante y/o de su entorno,
asi como también su desempefio
académico

Besarse 0 tener manifestaciones
amorosas propias de un pololeo
dentro del colegio o fuera de éste
portando el uniforme del mismo.

Vender, regalar y publicitar cualquier
tipo de alimento u objeto al interior
del establecimiento educacional

acciones de bien a la
comunidad segun la
falta- campafias de
aseo, convivencia,
ayuda académica y
social), asistir a charlas
o talleres relativos al
consumo o efectos de

las bebidas
alcoholicas, drogas o
sustancias ilicitas,

derivacion psicosocial,
entre otras)
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Y cualquier otra falta que no esté
expresamente considerada en esta
tipificacion y que sea calificada del
mismo tenor por la Unidad de
Convivencia Escolar

El no cumplimiento de
los acuerdos
(reincidencia de la
falta o de otras de la
misma gravedad
registradas como 7
anotaciones negativas)
conducira a la
Suspension  temporal
del estudiante por un
dia. Para hacerse
efectiva la suspension,
la Coord. de
Convivencia Escolar
citara al apoderado,
quien debera firmar la
Resolucion de
Suspensién y generar
compromisos de
superacion de las
actitudes y
comportamientos
inadecuados.

De mantenerse el
mismo
comportamiento y
acumular nuevamente
7 anotaciones
negativas
consideradas graves en
su Hoja de Vida, se
debera  firmar la
Condicionalidad  de
Matricula para el afio
en curso.

SUSPENSION

CONDICIONALI
DAD

GRAVISIMA
S

Incumplimiento reiterado del
procedimiento establecido para la
regulacion del uso de aparatos
tecnoldgicos o negativa desafiante a
entregar aparato a docente.

Conversacion con el
alumno con el fin de
que asuma su error y
pueda generar
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Deteriorar,  destruir,  manipular
indebidamente cualquier implemento
de seguridad (red himeda, extintores,
camillas, botiquines, desfibrilador u
otro), que ponga en riesgo la
seguridad y proteccion del resto de la
comunidad educativa.

Hacer abandono del establecimiento
educacional  sin  permiso  ni
autorizacion del personal autorizado,
recurriendo a engafio o fuga

Faltar a clases sin autorizacion,
engafiando a los padres y profesores
con la no concurrencia al colegio
(hacer “la cimarra”)

Negarse a rendir pruebas o controles
previamente programados, de
acuerdo al Reglamento de Evaluacion
y  Promocién  (entregar  una
evaluacion escrita en blanco, se
considera una negativa a rendirla)

Alterar calificaciones ylu
observaciones en los libros de clases,
en informes personales y otros
documentos oficiales del colegio o
presentar al establecimiento
documentos o datos alterados o falsos

Ingresar a alguna dependencia del
establecimiento, forzando puertas,
ventanas o utilizando Ilaves sin
autorizacion previa de la
administracion.

Destruir, ocultar o apropiarse de
bienes ajenos

Portar cualquier tipo de armas,
instrumentos, utensilios u objetos
cortantes, punzantes, contundentes,
incendiarios y en general cualquier
objeto peligroso, ya sean genuinos o
con apariencia de ser reales (con la
intencion de hacerlo pasar por real),
aun cuando no se haya hecho uso de
ellos.

instancias
superacion.

para  su

Investigacion para
comprobar la
existencia de una
infraccion y la
participacion del
alumno en dicho acto.
Dicha investigacion no
podra durar mas de 10
dias habiles, a menos
que existan causas
fundadas para que
exista prorroga. Debe
ser realizada por la
Encargada de
Convivencia Escolar o
el Comité de Sana
Convivencia  creado
para tal efecto

La Direccidn junto con
la  Encargada de
Convivencia Escolar
podran convocar a un
consejo extraordinario
de profesores (general
0 de sector) o a un

Comité de Sana
Convivencia, los
cuales con plena
potestad podran
sancionar al alumno
involucrado

Citacion inmediata al
apoderado, para el
acuerdo de estrategias
conjuntas y aplicacion
de medidas

INVESTIGACIO
N

AMONESTACIO
N VERBAL Y
REGISTRO
NEGATIVO EN
LA HOJA DE
VIDA

CITACION AL
APODERADO,
SUSPENSION Y
REPARACION
DEL DANO
PROVOCADO
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Consumir, portar y/o comercializar
cigarrillos, cigarros electronicos,
vaper, bebidas alcoholicas, drogas o
sustancias ilicitas, o encontrarse bajo
sus efectos, ya sea al interior del
establecimiento educacional, fuera de
Colegio vistiendo el uniforme
institucional o0 en actividades
organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por éste.

Portar y/o comercializar material
pornografico, dentro o fuera del
colegio vistiendo el uniforme del
colegio

Generar, portar, publicar o difundir
cualquier tipo de material grabado a
través de medios audiovisuales que
atenten contra la honra y/o
menoscaben la imagen de cualquier
integrante de la unidad educativa.

Mantener o incitar al interior de la
unidad educativa, cualquier conducta
de indole sexual en forma publica o
privada, incluso aquellas que se
realizan a través de cualquier medio
audiovisual

Agredir a cualquier integrante de la
comunidad escolar en forma fisica,
verbal 0 psicoldgica.

En caso de rifia y siempre que el
Ilamado de atencion verbal no sea
suficiente para terminar con ella,
estara facultado cualquier funcionario
del establecimiento a intervenir
fisicamente con el sélo objeto de
poner término al pugilato

Incurrir en acoso escolar (anexo N°1)

Incurrir en abuso sexual
(anexo N°2)
Suplantar  identidad de alguin

estudiante, funcionario, apoderado o
cualquier adulto, para buscar su
beneficio personal

disciplinarias y
reparatorias segin sea
el caso (esto dependera
de las situaciones
agravantes 0
atenuantes que existan)

Permanencia en el
hogar, dictaminada por
la Direccion, como una
determinacion
reflexiva, de caracter
formativo e informada
al apoderado por el
colegio.

Firma de
CONDICIONALIDA
D DE MATRICULA o
CANCELACION DE
MATRICULA

DENUNCIA LEGAL
en caso de que la falta
sea tipificada como
Delito en nuestro
Caodigo Penal

CONDICIONALI
DAD- NO
RENOVACION

DE MATRICULA

EN CASO QUE
LA SITUACION
ATENTE
DIRECTAMENT
E CONTRA LA
INTEGRIDAD
FISICA Y/O
PSICOLOGICA
DE ALGUN
MIEMBRO O DE
LA
COMUNIDAD
EDUCATIVA, SE
PROCEDERA A
LA EXPULSION
INMEDIATA, EN
CUALQUIER
MOMENTO DEL
ANO LECTIVO,
PREVIO
PROCEDIMIENT
0 DE
INVESTIGACIO
N
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Y cualquier otra falta que no esté
expresamente considerada en esta
tipificacion y que sea calificada del
mismo tenor por la Unidad de
Convivencia Escolar

9.6. RESOLUCIONES

La Direccién del Colegio, apoyado en la Coordinadora de Convivencia Escolar, debera
resolver si se cumplen los requisitos para imponer una sancion disciplinaria, o bien si el
reclamo debe ser desestimado. Dicha resolucion debe ser notificada a todas las partes en un
plazo no superior a 5 dias habiles desde el dia en que fue realizada la denuncia.

Dicha resolucion debera especificar el marco normativo tenido a la vista, los documentos y
situaciones consideradas, las medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, asi como
la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas podran consistir, por
ejemplo, en disculpas privadas o publicas, reivindicacion de efectos personales, u otras que
la autoridad competente determine.

TITULO X. OBLIGACION DE DENUNCIAR HECHOS
CONSTITUTIVOS DE DELITOS

El director, la Coordinadora de Convivencia Escolar y profesores deberan denunciar
cualquier accién u omision que revista caracter de delito y que afecte a un miembro de la
comunidad educativa, tales como: lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte
o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros. Se deberd denunciar ante
Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Pablico o los
tribunales competentes mas cercano a la ocurrencia del hecho, dentro del plazo de 24 horas
desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175
letra €) y 176 del Codigo Procesal Penal.

Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar por parte de un
apoderado podra ser presentado en forma verbal o escrita siguiendo el conducto regular
expuesto en este cuerpo normativo (comenzando por el profesor jefe o encargada de
convivencia escolar). El docente o encargada de Convivencia Escolar debera dar cuenta de
la denuncia a la Direccion dentro de un plazo de 24 horas, a fin de que se dé inicio al debido
proceso. El apoderado denunciante debera autorizar todas las gestiones necesarias para llevar
a cabo la investigacion, como por ejemplo hablar con el alumno afectado, involucrados y/ o
testigos de la situacion denunciada.

Se debera siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podra imponer una sancion
disciplinaria en su contra basada unicamente en el merito de su reclamo.
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TITULO XI. CASOS ESPECIALES

En relacidn a estudiantes embarazadas, madres adolescentes, alumnos en situacion de riesgo
social o de salud emaocional, el Colegio resguarda el derecho de los estudiantes que no pueden
cumplir con los horarios y disposiciones generales del funcionamiento del establecimiento.
Para ello se ha dispuesto el siguiente procedimiento:

a) Entrevista del alumno y su apoderado con la Coordinadora de convivencia escolar,
cuyo fin es confirmar la existencia de una situacion de riesgo, que implique posible desercion
escolar. Esta unidad evaluard la situacion y se podra derivar a las redes de apoyo externas.

b) Derivacion a UTP, donde se evaluara, mediante certificacion médica, la posibilidad
de asistencia normal a clases, el periodo de ausencia y las condiciones ambientales que
requiera su permanencia en el establecimiento, para sefialar la adaptacion curricular y
evaluativa que mejor acomode a la situacion particular de cada alumno o alumna.

C) La unidad de convivencia escolar deberd remitir a la direccion informe con la
situacion final del alumno, indicando los pasos a seguir y acuerdos tomados.

En caso de patologias psiquiatricas y desérdenes emocionales que afecten la conducta de los
alumnos o alumnas provocando problemas disciplinarios, de agresividad con docentes,
funcionarios o los propios compafieros y compafieras, el colegio actuara resguardando el
bienestar comun, procediendo de la siguiente forma:

1. Entrevista de Encargada de Convivencia Escolar con el alumno(a)

2. Entrevista de Encargada de Convivencia Escolar con el apoderado

3. Acordar plazos con el apoderado para la intervencion de especialistas externos que
avalen una convivencia armonica en el colegio.

4. Entrevista de seguimiento con el alumno y apoderado

5. Entregar a la direccion desde la unidad de convivencia escolar, informe con la

situacion final del alumno, indicando los pasos a seguir y acuerdos tomados.

TITULO Xll. NORMATIVA REFERIDA A LOS PADRES Y
APODERADOS

Consecuentes con nuestro Proyecto Educativo, la participacién de los padres, apoderados y
familia en el convivir institucional, constituye la red en la que nuestros alumnos y alumnas
aprenden; por lo tanto, la figura del apoderado y su forma de vincularse con la institucion
también es motivo de regulacion en el presente instrumento.

Los padres, madres y apoderados que matriculan a sus hijos, hijas y/o pupilos en el Colegio
Vygotsky lo hacen libremente, aceptando la mirada educativa de la institucion,
comprometiéndose a conocer, acatar y promover la forma de convivir que este proyecto
establece.

Para alcanzar estos propositos se hace necesario que los Padres y Apoderados velen por el
cumplimiento que establecen las normas de nuestro Reglamento de Convivencia Escolar,
para propiciar un clima favorable a los aprendizajes; a la formacion integral de sus pupilos,
de modo que constituyan sus Proyectos de Vida basados en los principios que otorga la
Familia y refuerza el Colegio.
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12.1. APODERADO TITULAR Y SUPLENTE

Seré considerado apoderado titular del alumno o alumna cualquiera de las siguientes personas
naturales:

- El padre o la madre del alumno.
- El tutor o curador, legalmente reconocidos.
- Un familiar consanguineo, siempre que viva en el mismo domicilio del alumno.

- En casos justificados, la Direccién podrd aceptar como Apoderado una persona
debidamente autorizada por los padres o el tutor legal.

Requisito para ser Apoderado Titular y/o Suplente: Ser mayor de 21 afios o acreditar la
condicion de padre o madre. Mantener un vinculo presencial directo con el alumno.
Reconocer y aceptar los principios y valores institucionales No poseer antecedentes de dafio
al establecimiento en sus bienes o prestigio. No poseer restricciones legales de ningun tipo.

Para facilitar la comunicacion y participacion familiar en el colegio, cada alumno debera
contar con un apoderado suplente, nombrado y autorizado por el apoderado titular.

El rol de apoderado implica presencia permanente en el proceso de formacion de los nifios y
jévenes, procurando mantenerse informado de las actividades escolares y necesidades de los
alumnos y alumnas para proveer los materiales, tiempo y condiciones adecuadas para el
desarrollo de la formacion académica y personal de sus pupilos o pupilas.

La presencia activa y participativa del apoderado en las actividades de la institucion
(reuniones de apoderados, actos oficiales, eventos, etc.) es considerada una forma de
manifestar responsablemente el amor hacia sus hijos, hijas y/o pupilos.

12.2. DERECHOS DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

. A ser informados por el sostenedor, los directivos y docentes a cargo de la educacion
de sus hijos o pupilos, respecto de su rendimiento académico, de la convivencia escolar y de
su proceso educativo.

- Conocer oportunamente el resultado de las evaluaciones de su pupilo, de acuerdo
a los plazos establecidos por el reglamento de evaluacion de la institucion.

- Conocer oportunamente los problemas de conducta que puede tener su pupilo,
acaecidos dentro del Colegio.

- Solicitar mediante los conductos formales establecidos por el Colegio, informes
de notas, de personalidad u otro documento relacionado con la situacion escolar de su hijo o

pupilo.

. A ser_escuchados y atendidos oportuna y cortésmente en reuniones de padres y
apoderados que el Colegio convoque, en reuniones que se sostengan con los profesores u
otras autoridades frente a casos puntuales que requieran una atencion especial y ante el Centro
de Padres y Apoderados.

. A participar en el proceso educativo de sus hijos o pupilos, asistiendo a las distintas
actividades organizadas por la institucion educativa en que se considere la participacion de
padres, madres y apoderados, por ejemplo, sesiones del Consejo Escolar, reuniones de padres
y apoderados, reuniones del Centro de Padres y Apoderados, Corrida institucional,
Chilenidad, entre otras.

. A asociarse libremente con la finalidad de lograr una mejor educacion para sus hijos
y/o pupilos, a través de la participacion en los procesos eleccionarios del Centro de Padres y
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Apoderados, mediante el ejercicio del sufragio o en calidad de dirigentes, en los términos
establecidos en los estatutos que los rigen.

. Conocer y recibir informacion sobre la cuenta puablica anual, que realiza el
establecimiento, a través de Direccion.

. Participar en el proceso de postulacion a becas de su pupilo, segun las pautas y normas
que se hayan establecido para su ejecucion.

12.3. DERECHOS DE PADRES O MADRES QUE NO TIENEN LA TUICION DE SUS
HIJOS/AS

De conformidad a las disposiciones legales, los derechos mencionados en el articulo anterior
asisten de igual manera a padres y madres, sin hacer distincion alguna sobre su estado civil
0 la situacion de hecho en que éstos se encuentren.

En consecuencia con lo anterior, el Colegio garantiza y respeta el derecho a ser informado,
escuchado, a participar y a asociarse a todo padre y madre, aunque no sea apoderado y no
tengan el cuidado personal de su hijo, a menos que exista una resolucion judicial que ordene
lo contrario.

12.4. DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

. Conocer, adherir, respetar, cumplir y promover los lineamientos del Proyecto
Educativo del colegio (PEI)

. Conocer, adherir, respetar, cumplir y promover las normas del presente marco
regulatorio
. Conocer, adherir, respetar y cumplir las normas establecidas en el Reglamento de

Evaluacion y Promocion del Colegio.

. Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento a las normas de funcionamiento
del establecimiento.

* Informar con los documentos correspondientes cualquier orden restrictiva vigente por parte
de los tribunales competentes, a fin de lograr regular de forma preventiva cualquier situacion
que implique accién o inaccién en horarios donde el/la menor se encuentre dentro del
establecimiento.

. Respetar los conductos regulares de comunicacion con el establecimiento, iniciando
la comunicacion con el profesor jefe o de asignatura correspondiente.

. Brindar un trato respetuoso a todos los miembros de la comunidad educativa,
manteniendo una sana convivencia.

. Cumplir con los acuerdos y compromisos asumidos con el Colegio

. Informar toda situacién legal de restriccién que afecte al alumno, entregando la
resolucion judicial correspondiente

. Enviar diaria y puntualmente a su pupilo a clases.

. Justificar las inasistencias a clases de su pupilo, de acuerdo a procedimiento
establecido.

. Comunicar personalmente sus ausencias prolongadas de la ciudad e informar a

Unidad de Convivencia Escolar la identificacion de su reemplazante temporal.
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. Comunicar y entregar a Convivencia Escolar documentacion pertinente a &mbitos
emocionales, de salud, psicoldgicos, psicopedagdgicos y eximiciones, que afecten al alumno
y su normal desempefio en el Colegio.

. Asistir y participar en toda reunion, evento, acto oficial programado y comunicado
con anticipacién. Minimo 80% de asistencia

. Concurrir a las citaciones y entrevistas que extendieran los profesores de asignaturas,
el profesor jefe, Unidad de Convivencia Escolar, etc. para tratar alguna situacion relacionada
con su pupilo.

. Informarse periddicamente sobre el rendimiento, comportamiento y desarrollo del
proceso educativo, con las diferentes instancias del Colegio.

. Preocuparse permanentemente del aseo y presentacion personal de su pupilo de
acuerdo a lo establecido en el presente reglamento.

. Fomentar la adquisicion de habitos de estudios en su pupilo, otorgando las
condiciones materiales o ambientales para ello.

. Controlar diariamente el cumplimiento de obligaciones y tareas escolares de su
pupilo.

. Enviar oportunamente al Colegio a su pupilo cuando sea citado por actividades
extraprogramaticas o para reforzamiento.

. Preocuparse de la hora de llegada de su pupilo al hogar de acuerdo a la hora de salida
de clases.

. Cancelar oportunamente las cuotas del Centro de Padres y la cuota de Financiamiento

Compartido a que se haya comprometido, de acuerdo al Pagaré firmado con el Colegio.
Considerar que las ausencias prolongadas de los alumnos no los eximen del pago puntual de
la cuota de financiamiento compartido.

. Pagar oportunamente los deterioros de material que su pupilo haya provocado en el
Colegio, segun el presente reglamento.

. Revisar diariamente la Agenda Escolar para informarse de las citaciones,
comunicaciones y anotaciones que el alumno haya registrado en ella.

. Respetar las decisiones de caracter técnico-pedagdgicas y administrativas que son de
competencia exclusiva de los Profesionales de la Educacion.

. Proporcionar un numero telefénico, para ser ubicado en caso de emergencia,
actualizando sus antecedentes toda vez que sea necesario.

. Participar del proceso de elecciones del Centro General de Padres y Apoderados,
segun lo estipulado en sus estatutos.

. Todo apoderado que no cumpla los deberes antes mencionados, esta infringiendo las
normas del presente Reglamento, por lo que dicho incumplimiento quedara en el Registro
personal del alumno y sera considerado al momento de renovar su matricula.
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TITULO XIll. REGLAMENTO DE EDUCACION PARVULARIA

13.1 FUNDAMENTOS Y OBJETIVOS REGLAMENTO INTERNO DE EDUCACION
PARVULARIA

Este documento recoge los principales compromisos que debe asumir cada uno de los
integrantes de la Comunidad Educativa, con el firme proposito de favorecer y generar
ambientes propios para el desarrollo integral de los parvulos, y a la vez, para la generacion
de armonia en las relaciones interpersonales de todos los estamentos.

El Buen Trato no es Unicamente una intencion o una meta deseable sino acciones concretas
y oportunas. Por eso, es importante dar cuenta en este apartado, de la normativa vigente en
torno a esta materia, para que todos los actores involucrados cumplan lo que se exige y
también porque es una herramienta a la hora de resguardar los derechos de los nifios y nifias,
que pueden facilitar la comprension de lo que se debe hacer ante situaciones de alta
complejidad.

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar para la Educacion Parvularia, asi como lo
establece la Ley N° 20.832, busca regular las relaciones entre los distintos actores de la
comunidad educativa, contando con consideraciones especificas relacionadas con la edad y
caracteristicas de los parvulos, quienes “tienen necesidades especificas de cuidados fisicos,
atencion emocional y orientacion cuidadosa, asi como en lo que se refiere a tiempo y espacio
para el juego, la exploracion y el aprendizaje”

Este documento incorpora politicas de promocién de los derechos del nifio y la nifa,
orientaciones pedagdgicas, protocolos de prevencion y actuacion ante conductas que
constituyan faltas a su seguridad y a la buena convivencia, tales como abusos sexuales o
maltrato infantil, contemplando ademéas medidas orientadas a garantizar la higiene y
seguridad del establecimiento.

13.2. NORMATIVA QUE SUSTENTA ESTE REGLAMENTO

Para regular y resguardar las relaciones de quienes participan en el Colegio, este reglamento
tiene presente la siguiente normativa que lo respalda:

. Constitucién politica de Chile.

. Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

. Declaracion de los derechos de los nifios y nifias.

. Ley General de Educacion N° 20.370.

. Bases Curriculares de la Educacién Parvularia (2018), Ministerio de Educacion.
. Guia de Control Normativo

. Ley 20.609 / 2012, contra la discriminacion.

. Manuales de procedimientos de limpieza e higiene.

. Resolucién Exenta 0860, (con fecha 26 Noviembre 2018) sobre reglamentos internos
de los establecimientos educacionales parvularios.

. Referente Curricular, Junta Nacional de Jardines Infantiles

. Cartilla n°6 ;Como trabajar la convivencia escolar en educacion Parvularia?

. Manual de convivencia de desarrollo social
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13.3. OBJETIVOS GENERALES
Este reglamento tiene como objetivos:

1. Dar cumplimiento a la normativa legal vigente en el pais.

2. Asegurar que los distintos miembros de la comunidad educativa den
cumplimiento al Proyecto Educativo, en especial a los ejes, principios y valores
que en él se promueven,

13.4. DERECHOS Y DEBERES EN EDUCACION PARVULARIA

13.4.1. Derechos y deberes de los nifios y nifias
Derechos

- A ser educado con solidos principios y valores sustentados en el Proyecto Educativo
Institucional.

- A recibir una educacion de calidad y equidad acorde a las Bases Curriculares.

- A ser informado acerca de las normas internas del establecimiento que tenga relacion
con su vida escolar.

- A ser evaluado diferenciadamente en caso de presentar problemas de aprendizajes o
cuando las circunstancias asi lo ameriten.

- A usar las dependencias y materiales de la escuela.

- A ser considerado y escuchado en sus opiniones.

- A recibir una preparacion adecuada de prevencidn de riesgos.
- A hacer uso del Seguro Escolar en caso de accidente.

- A participar en un ambiente grato y de responsabilidad.

- A incrementar los talentos pedagogicos, culturales y artisticos.

- A expresar con respeto sus inquietudes y opiniones ante cualquier miembro de la
escuela.

Deberes

- Cumplir con la jornada pedagodgica de 38 horas cronoldgicas semanales, distribuidas
de lunes a viernes, asistiendo a clases en forma puntual y sistematica.

- Respetar los simbolos patrios, institucionales y valores pedagadgicos.

- Participar en actividades establecidas por sus educadoras para potenciar el logro de
los objetivos de aprendizaje.

- No usar o portar elementos distractores como juguetes y otros en horarios de clase.
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- Cuidar y hacer un buen uso de las dependencias, mobiliario y material didactico de
la unidad educativa (los dafios provocados por el parvulo a estos bienes deberan ser reparados
0 repuestos por el apoderado).

- Demostrar una actitud de respeto, amabilidad y correccion en sus modales y lenguaje
hacia todas las personas que conforman la comunidad educativa.

- Evitar los juegos bruscos que pongan en peligro la integridad fisica de él y de sus
comparieros.

- Responsabilizarse gradualmente en el cuidado de si mismo, de los demas y del medio
ambiente.

- Asumir autonomia en sus juegos Y actividades.
- Practicar habitos de higiene, orden y trabajo.

- Respetar a todos los integrantes de la comunidad educativa, sin discriminacion de tipo
social, econémico, cultural, entre otros.

13.4.2. Derechos y Deberes de los padres y/o apoderados
Derechos

- A recibir un trato igualitario, respetuoso que considere sus opiniones.
- A ser informados acerca del proceso y comportamiento de sus hijos e hijas.

- A ser acogidos y recibir ayuda de la unidad educativa, respecto de la educacion de
sus hijos e hijas.

- A participar activamente del proceso educativo de sus hijos e hijas.

- A que se cumplan los acuerdos tomados y los planes de trabajo pedagdgico con los
parvulos.

- A integrarse al Centro de padres, madres y/o apoderados con derecho a voz y voto.
- A tener una organizacion con personalidad juridica.
- A recibir orientacién para fortalecer sus habilidades parentales.

- A solicitar entrevistas con las educadoras, respetando los horarios de atencion
establecidos.

- A conocer los conductos regulares de comunicacion.

Deberes

- Participar en la educacion de sus hijos e hijas.

- Educar en valores, derechos y brindar proteccion a sus hijos e hijas.

- Escuchar y respetar las opiniones de los parvulos.

- Ocuparse de la higiene, salud y presentacion personal de sus hijos e hijas.
- Apoyar la labor educativa en el hogar.

- Mantener un trato respetuoso con los agentes educativos institucionales.
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- Cumplir con los acuerdos tomados respecto del apoyo a la labor educativa y en las
actividades del centro de padres y apoderados.

- Respetar las normas de la unidad educativa relacionadas con: asistencia de los
parvulos, cumplimiento de horarios, asistencia a reuniones de apoderados, asistencia a
entrevistas y normas de buen trato.

- Informar sobre problemas de salud de los nifios y nifias.

- Mantener buenas relaciones con los otros padres, madres y apoderados e integrarse
en las actividades y/o espacios de participacion ofrecidos.

- Conocer y adherir al reglamento interno del establecimiento.

- Entregar la informacion requerida para el proceso de matricula del parvulo, de forma
oportuna.

- Mantener contacto con la educadora y personal técnico para seguimientos de avances
y progresos de sus hijos.

- Justificar la inasistencia, retraso o retiro de su hijo al establecimiento, utilizando vias
de comunicacion como libreta, llamado telefonico o entrevista con el personal educador.

- Participar en procesos educativos dirigidos a padres como talleres y charlas de interés.
- Asumir responsabilidad por los actos de indisciplina o destrozos ocasionados por su
hijo.

- No enviar a su pupilo al establecimiento en caso de presentar enfermedades
infectocontagiosas. Preocuparse del tratamiento médico y avisar al colegio oportunamente.

- Dar cumplimiento a las 38 semanas de clase del afio escolar de su pupilo y de la
permanencia en el establecimiento.

- Firmar Registro de salida en caso que el alumno se retire antes y en caso de salidas
pedagogicas.

- Asistir obligatoriamente a todas las citaciones programadas de los diferentes
estamentos.

13.4.3. Deberes y derechos de la Asistente de Parvulos

Derechos

- Ser escuchada y respetada por todos los integrantes de la comunidad educativa.
- Participar de reuniones técnicas del establecimiento.

- Dar sugerencias y opiniones en beneficio del establecimiento.

- Recibir apoyo pedagdgico y sugerencias para un mejor desempefio profesional.
- Ser representada en el consejo escolar.

- Solicitar permiso en caso de emergencia.

- Participar en talleres y capacitaciones programadas.

Deberes
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- Mantenerse informada y considerada en la planificacion y programacion de las
unidades extraprogramaticas.

- Colaborar con la educadora en el desarrollo de las actividades del curso.
- Mantener lealtad y respeto hacia todos los integrantes de la comunidad escolar.

- Responsabilizarse de los nifios y nifias durante el recreo y rutinas de habitos, aun
cuando sean de otros cursos.

- Comunicar oportunamente a la educadora en caso que se advierta en los nifios y nifias
cualquier trastorno o incidente.

- Organizar y manejar los materiales a su cargo (Utiles de trabajo, didacticos y otros).

- Colaborar en el trabajo pedagdgico, estimulando constantemente los aprendizajes
esperados, habitos, valores y comportamiento adecuados de nifios y nifias.

- Asistir a consejos técnicos a los que sea citada y a toda actividad sea ésta educativa,
civica,
cultural o de otra indole en que sea necesaria su participacion y gue la direccion determine.

- Cumplir con su jornada de trabajo.
- Actualizarse y perfeccionarse permanentemente para un buen desempefio profesional

- Mantener fuera de las salas de clases y del alcance de los menores, materiales de aseo
que contengan productos quimicos, ni objetos punzantes que puedan dafiar a los alumnos.

- Cuidar y responsabilizarse del cuidado de aparatos tecnoldgicos y equipamiento
pedagdgico.

13.4.4. Derechos y deberes de la Educadora de Parvulos

Derechos
- Ser escuchada y respetada por todos los integrantes de la comunidad educativa.

- Opinar y sugerir frente al trabajo pedagdgico y actividades propuestas por la
comunidad educativa y otras instancias.

- Solicitar cumplimiento de las labores asignadas a su personal técnico.

Participar de un ambiente de trabajo grato, motivante y respetuoso.
- Participar en capacitaciones y talleres programados.

- Participar en reuniones y actividades realizadas por el equipo de Educacion
Parvularia.

- Ser representada en el consejo escolar.

- Tomar conocimiento del Reglamento de orden, higiene y seguridad.

Deberes

- Elaborar el plan anual de trabajo de su especialidad conforme a las Bases Curriculares
de Educacion Parvularia”, contemplando en la formulacion de las experiencias de
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aprendizajes y estrategias metodoldgicas, los principios, énfasis y criterios que postulan estas
Bases Curriculares.

- Liderar el proceso de ensefianza y aprendizaje, siendo la responsable de promover
dentro de su equipo educativo, con los directivos de su establecimiento y con las personas
colaboradoras de su programa, un trabajo de reflexion y evaluacion continua de la practica
pedagdgica.

- Junto con su equipo, la educadora de parvulos debe conformar redes de comunicacion
y de trabajo con la comunidad méas amplias y en especial, con la familia, sobre las
necesidades, fortalezas e intereses de crecimiento, desarrollo y aprendizajes de los nifios y
nifas.

- La educadora de parvulos es el agente educativo que conduce o media aprendizaje,
oportunos, intencionados, pertinentes y significativos a nifios y nifias.

- Evaluar permanentemente el desarrollo de las conductas, habilidades y destrezas de
los nifios y nifias de su curso.

- Preocuparse de buscar, implementar y aplicar estrategias metodolégicas para trabajar
con los nifios y nifias, que mantengan su motivacion y les brinden las mejores oportunidades
de aprender.

- Propiciar el estricto cumplimiento de las etapas de la planificacion minima en el
desarrollo de las actividades variables.

- Realizar actividades que permitan integrar a los padres, apoderados y la familia en la
accion educadora de la escuela, manteniendo una comunicacion permanente con ellos.

- Mantener al dia la documentacion técnica y entregar en forma oportuna y precisa la
informacidn que le requieran.

- Participar en los consejos técnicos a los que sea citada y a todos los actos educativos,
culturales y civicos que determine la direccion.

- Disefiar y seleccionar el material didactico, pedagogico y tecnolégico necesario para
el nivel que le corresponda.

- Cumplir integramente con su jornada de trabajo.

- Actualizarse y perfeccionarse permanentemente para un buen desempefio
profesional.

- Cumplir el Reglamento de Orden, higiene y seguridad

- En caso de enfermedad o problemas personales que le impiden asistir en su horario
de trabajo, dar aviso con anticipacion en un horario prudente para gestionar su reemplazo.

- Cumplir con los estandares de calidad.

- Respetar a todos los integrantes de la comunidad educativa, sin discriminacion de
ningun tipo.

- Cautelar que el nifio y la nifia reciban el cumplimiento integral de sus derechos segun
lo establecido por la ONU.

13.4.5. Derechos y deberes del Director
Derechos
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- Ser informado por la comunidad educativa de las diversas situaciones ocurridas en el
establecimiento (accidente escolar, inasistencia de los parvulos, problemas de aprendizajes,
inquietudes de padres y apoderados, etc.)

- Tener acceso a toda la documentacion que se mantiene en los archivos del
establecimiento.

- Ser respetado y valorado en su rol de director por parte del Sostenedor.

- Dirigir las reuniones y consejos técnicos pedagogicos promoviendo la efectividad del
Proceso Educativo.

- Conocer los beneficios que otorga el seguro de accidentes de trabajo y las
instituciones de salud que la atendera.

- Tomar conocimiento del Reglamento de orden, higiene y seguridad.

Deberes

- Dirigir el establecimiento teniendo siempre presente que la principal funcién de la
escuela es educar y que ésta prevalece sobre la administracion y cualquier otra accion.

- Impartir instrucciones estableciendo una adecuada organizacion, coordinacion,
supervision y funcionamiento eficiente de los recursos humanos y materiales.

- Planificar, hacer seguimiento y evaluar el Plan de Mejoramiento Educativo

- Coordinar, supervisar y evaluar las funciones del personal.

- Presidir las reuniones y delegar funciones cuando corresponda.

- Representar al establecimiento en reuniones y actividades de cualquier indole.
- Convocar y presidir las reuniones con el personal, padres y apoderados.

- Estimular y facilitar el perfeccionamiento y/o capacitacion del personal.

- Planificar estrategias eficaces para el mejoramiento del aprendizaje de los nifios y
nifias con bajos resultados y dificultades de aprendizaje, llevando un seguimiento del
proceso.

- Mantener un buen canal de comunicacion e informacion con su personal y disposicion
para recibir consultas, peticiones, reclamos y sugerencias.

- Promover ambientes gratos, motivantes y respetuosos.
- Gestionar el cumplimiento de los estandares de calidad.

- Respetar a todos los integrantes de la comunidad educativa, sin discriminacion de tipo
social, econémico, cultural, racial, entre otros.

- Resguardar el cumplimiento integral de los derechos de los nifios segun lo establecido
por la ONU.
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13.5. REGULACIONES TECNICO- ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO

13.5.1. TRAMOS CURRICULARES

En Educacion Parvularia, nuestro establecimiento tiene una capacidad para atender a 70 nifios
y nifias, distribuidos en dos niveles NT1y NT2.

NIVEL EDAD CRONOLOGICA
NT1- PRE-KINDER 4 afios cumplidos hasta el 31 de marzo
NT2- KINDER 5 afios cumplidos hasta el 31 de marzo

13.5.2. HORARIOS DE FUNCIONAMIENTO

Los niveles de pre-basica de nuestro establecimiento funcionan de Lunes a Viernes, en dias
habiles, de acuerdo al calendario académico aprobado por el Ministerio de Educacion, en los
siguientes horarios:

JORNADA INICIO TERMINO
Lunes a Jueves 08:00 HRS. 15:15 HRS.
Viernes 08:00 HRS. 13:00 HRS.

13.5.3. PERSONAL

Educadoras 2

Asistentes de Parvulos 3

13.5.4. HORARIOS DE ATENCION

Con la finalidad de optimizar los tiempos de padres y apoderados, y para favorecer el buen
funcionamiento del Colegio, se han establecido los siguientes horarios:

- Secretaria: de Lunes a Jueves desde las 8.15 a las 12:30 y desde las 14:15 a las 17:30
horas y Viernes desde las 8.15 a las 12:30 horas.

- Justificaciones: de Lunes a Viernes desde las 7:30 a las 8:30 horas en la Secretaria
de Lunes a Jueves desde las 15:30 horas a las 16:30 horas en la Secretaria

- Entrevistas con Educadoras: En los horarios que cada educadora ha dispuesto para
ello. Cabe sefialar que las educadoras no atenderan apoderados en otro horario que no
sea el informado por ellas en reuniones de apoderados, por lo que en caso de
presentarse dudas que requieran mayor prisa, se sugiere enviar correo electronico y/o
una nota en la bitacora a la Educadora del nivel.
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13.5.5. INGRESO Y RETIRO DE ALUMNOS

Con la finalidad de velar por el buen funcionamiento y seguridad de nuestros nifios, se fijan
las siguientes normas respecto a su ingreso Yy posterior retiro del colegio.

Hora ingreso: 8:00 am. El establecimiento estara abierto para que los estudiantes ingresen
al Colegio méximo 15 minutos antes de la hora de inicio de la jornada escolar (7:45 am).

El inicio de la jornada es el momento donde se genera el primer contacto entre el nifio o nifia,
el adulto que lo lleva hasta el establecimiento y la educadora o técnica a cargo. Esta etapa
estimula la acogida del nifio, la confianza de los padres y disminuye la ansiedad de la
separacion de la familia, es por ello que seré obligatorio recepcionar a los parvulos despiertos
y caminando. Queda totalmente prohibido recibir a un nifio y/o nifia dormido.

Hora de salida: 15:15. De forma excepcional y por una eventualidad de fuerza mayor, el
apoderado podra realizar el retiro del alumno hasta 15 minutos después de la hora de salida,
situacion que debera comunicar a la Unidad Administrativa y asi poder informar al menor
para evitar la angustia que se genera en ellos al no son retirados de forma oportuna.

Es importante recordar que fuera de los horarios de ingreso y de salida, el establecimiento
NO dispone de personal adecuado para el cuidado de los menores y que se
responsabilice por ellos fuera de las horas sefaladas.

Por la seguridad y bienestar del nifio, no podra ser entregado a personas que se encuentren
con hélito alcohodlico, presenten alteracion en su conducta como consecuencia de haber
consumido algun tipo de sustancia ilicita y/o manifieste cualquier actitud que pudiese
significar un peligro para el menor. En este caso, se realizard la respectiva denuncia a
Carabineros de la Comuna.

Serd responsabilidad del personal a cargo entregar al nifio o la nifia cautelando las
condiciones higiénicas y de vestuario apropiado para las necesidades del nifio y estacionales.
Siempre y cuando la familia haya enviado los elementos necesarios para ello. Ademas, debera
entregar antecedentes si es que hubiese ocurrido alguna situacion excepcional: salud,
accidentes y en el caso de viajar en furgdn escolar escribir la respectiva nota en la agenda del
colegio o realizar llamada telefonica al apoderado.

Una vez que se retiran del Colegio (hora de salida), no pueden reingresar al Colegio, salvo
que la Direccion asi lo autorice.

El retiro en forma extraordinaria durante la jornada escolar debe ser realizado en forma
personal por el apoderado titular, por el apoderado suplente o por las personas autorizadas
para el retiro de estudiantes en la ficha de matricula del alumno. Dicho retiro debera ser
realizado en la oficina administrativa, donde quedara registro de la salida y del adulto
responsable que realiza el retiro. La funcionaria que entregue al menor debera solicitar el
carnet de identidad para completar el registro de salida con los datos del adulto, motivo del
retiro, run y firma. No se aceptaran solicitudes de retiro via telefénica. Se ruega no insistir
dado a que se expone la integridad del alumno.

En caso de emergencias, sismo de gran intensidad, incendio y otros similares, se procedera
de acuerdo a las normas entregadas por la ONEMI, que dicen relacion a establecimientos
educacionales, debiendo ser retirados los alumnos sélo por apoderados titulares, suplentes o
personas autorizadas por el apoderado, registrados en la ficha de matricula de cada estudiante.

Seré responsabilidad de los padres y/o apoderados, mantener actualizados los contactos de
emergencia, adultos responsables de retiro, atrasos u otros

Atraso: En aquellos casos en donde el parvulo por razones justificadas, deba llegar atrasado
al establecimiento, esta situacion debe ser informada con anticipacion o el mismo dia antes
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de las 9 de la mafiana (via telefonica) por el apoderado/a con el objeto de que el menor sea
considerado para la alimentacion diaria.

13.5.6. PERMANENCIA U OLVIDO EN EL ESTABLECIMIENTO

a) En caso de transcurrir 30 minutos de la hora fijada para la salida de los parvulos sin que
haya sido retirado el nifio o nifia, el educador responsable desplegara todas las acciones
tendientes a contactar al apoderado o adulto responsable del retiro. De no conseguirlo, se
procedera a contactar a las otras personas registradas para el retiro del parvulo en la Ficha de
Matricula.

b) De no contactarse con nadie, el nifio quedara bajo el cuidado del personal administrativo
del establecimiento.

c) Si al término de la jornada escolar de la ensefianza media, ain no hay respuesta del adulto
responsable del parvulo, se llamara a Carabineros de la comuna con la finalidad de efectuar
la denuncia correspondiente por abandono, quedando bajo el cuidado del personal del
establecimiento junto a los encargados del orden publico ya mencionado, hasta que exista
una resolucién de las autoridades competentes.

13.5.7. ASISTENCIA

a) La familia deberd velar por la asistencia ininterrumpida de su hijo o hija al Colegio durante
todo el afio.

b) Se socializaran en la primera reunion de padres y apoderados la importancia que tiene para
los nifios asistir a clases en la incrementacion de los diversos objetivos de aprendizaje.

c) Se creard un cuadro de honor con las fotografias de los nifios con las mejores asistencias,
sobre el 95% al mes.

d) Toda inasistencia a clases y/o actividades escolares debera ser justificada por el apoderado
personalmente el dia que el alumno se reincorpore a clases. Si lo anterior no ocurre, se le
enviara una comunicacion al apoderado recordando que debe regularizar la situacion.

e) Si la situacion se vuelve reiterativa (3 inasistencias no justificadas), la Educadora dejara
registro de esta situacion en la Hoja de Vida del estudiante para abordar la situacion con el
apoderado en entrevista personal.

f) En caso de ausencias superiores a dos dias, el apoderado debera justificar personalmente,
entregando los documentos médicos o de otra indole que justifiquen la inasistencia al
momento que reingrese su pupilo en forma regular a clases. Los certificados médicos no
homologan asistencia ante el libro de clase y ante el SIGE (Sistema de Informacion General
de Educacion - Mineduc).

13.5.8. RECREOS

El recreo corresponde a un lapso en el cual los parvulos realizan espontdneamente
actividades recreativas, por gusto y voluntad propia, que merecen una esmerada atencioén por
parte del personal a cargo de los niveles, quienes se desplegaran por los distintos sectores del
patio.

Frente a situaciones climaticas adversas se podra hacer un cambio de actividades, donde el
juego se desarrolle dentro de la sala de clases u otro espacio del establecimiento.
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13.6. REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

Las regulaciones sobre esta materia seran las contempladas por la Ley N° 20.845 de Inclusion
Escolar que regula la admision de los y las estudiantes en los Colegios y el Sistema de
Admision Escolar que rige en nuestro pais.

Para los apoderados que postulana NT1y NT 2 (Pre-kinder y Kinder) deben ingresar a través
de una plataforma web que el Ministerio de Educacién habilitard para este fin
(wwwe.sistemadeadmisionescolar.cl) segun la fecha que el Ministerio disponga para este
proceso.

Para los apoderados que renuevan matricula y contindan al siguiente nivel NT2 (Kinder)
deberan regirse por el proceso interno de matricula, presentando los documentos que el
establecimiento exige.

13.7. REGULACIONES SOBRE BECAS

El sistema de exencién de cobros mensuales a través de la entrega de Becas y exenciones
descrito en el Titulo V de este Reglamento aplica para todos los niveles educativos, desde
Kinder.

13.8. REGULACIONES SOBRE EL USO DEL UNIFORME Y PROCEDIMIENTO DE CAMBIO
DE MUDA

El uso del uniforme y la presentacion personal fomenta la equidad, la igualdad de
oportunidades y el sentido de pertenencia e identidad con el establecimiento.

Los Parvulos deben asistir a clases con el buzo y /o cotona o delantal oficial del
establecimiento, los que deben venir con el nombre y apellido (no iniciales) bordados o
escritos por fuera en el lado derecho.

Los uniformes pueden adquirirse en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar.

Se solicitara a los padres mantengan en las mochilas de los nifios una muda de ropa completa
incluyendo zapatos, la que debe ser enviada diariamente para poder sortear cualquier
emergencia que se pueda presentar.

Por ningin motivo se utilizara el vestuario de otro nifio, por lo que es deber y responsabilidad
del apoderado enviar la muda de ropa solicitada. EI cambio de ropa a los estudiantes que lo
necesiten se realizara en el bafio.

13.9. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y LA
SALUD

13.9.1. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Este plan rige para todo el establecimiento educacional, desde Pre-kinder a 4° Medio y se
encuentra detallado en el Anexo Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)

13.9.2. MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE Y RESGUARDAR LA
SALUD EN EL ESTABLECIMIENTO

El establecimiento garantizara que se tomen las medidas necesarias para garantizar la higiene
de los espacios que habitan los parvulos, de los elementos de uso cotidiano y también de las
condiciones referidas a su cuidado, con el proposito de resguardar la salud e higiene de estos
y toda la comunidad educativa.

° Uso de bafios
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El uso de los bafios por parte de los parvulos en forma grupal se marcara por los horarios
establecidos en la rutina (lavado de dientes, lavado de manos). Sera flexible el uso del bafio
dependiendo de la necesidad del nifio, supervisando siempre el adulto a cargo que el parvulo
pueda orinar y defecar sin ningin problema. Es importante que los padres y apoderados
trabajen la autonomia con sus hijos para limpiarse después de realizar sus necesidades. En el
caso de que los menores necesiten ayuda para limpiarse y/o cambiarse de ropa, la educadora
a cargo del nivel debera llamar al apoderado para realizar esta actividad.

El personal debe estar pendiente si se presenta alguna situacién emergente en el bafio y debera
informar oportunamente a la familia

° Medidas de higiene:

a) Los adultos que se encuentren trabajando con los niveles de pre-bésica, deberan
preocuparse, como medida principal, de lavar sus manos constantemente, para asi no
transmitir bacterias y/o gérmenes a los parvulos o entre los adultos.

b) El aseo lo realizaran las asistentes de la educacion.

C) La limpieza del aula y de los bafios se realizara a diario, después de la salida de los
parvulos.

d) El uso de Desodorantes ambientales en aerosol o aceite, tanto aromaticos como

antibacteriales NO ESTAN PERMITIDOS estando presentes los nifios y nifias, solo se
podran aplicar antes y al término de la jornada, por cuanto las particulas en suspension son
inhaladas tanto por los nifios y nifias y adultos pudiendo ser perjudiciales para la salud y
también porque se dafia el medio ambiente.

e) El uso de Insecticidas, por ser un compuesto quimico, no esta permitido (de ningin
tipo).
f) La ventilacion de los recintos de habitos higiénicos y aulas: Debe efectuarse antes de

comenzar la jornada escolar y después de las actividades en el aula, cautelando los cambios
de temperatura a los cuales se pueden exponer los nifios.

s)) La educadora de cada nivel debe cautelar el uso de equipos de aire acondicionado:
No deben estar al alcance de los nifios y nifias, deben estar empotrados o con algin
mecanismo de seguridad y de proteccion. Asi también regular el flujo de aire, que no
modifiquen la temperatura en forma brusca dentro de los recintos y no dé en forma directa
hacia las personas.

h) No se debe barrer, trapear, sacudir en instancia de ingesta o en presencia de parvulos,
lo anterior so6lo es posible cuando los adultos de manera organizada realicen actividades en
otros recintos.

° Procedimiento frente a enfermedades:

1° Si un nifio presenta 38° grados 0 mas de temperatura, la educadora se contactara con el
apoderado, debera ser retirado del recinto educacional y llevado por el apoderado al Centro
Médico que la familia estime.

2° Si un nifio presenta deposiciones liquidas o diarreicas o vomitos explosivos, la educadora
se contactara con el apoderado que debera retirarlo del recinto y llevarlo a un Centro Médico
que la familia estime.

3° Después de ser llevado al Centro Médico, el apoderado debe traer un certificado del
médico tratante, indicando que el parvulo puede asistir al Establecimiento, de lo contrario
deberé presentar certificado de reposo.
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4° Cualquier enfermedad infectocontagiosa requiere ser tratada en casa, para que el nifio
repose en un ambiente méas protegido y con atencion exclusiva. En estos casos, el apoderado
debe informar inmediatamente al establecimiento la enfermedad que se detecte al menor. Las
Educadoras deberan informar a su equipo de trabajo y a los Directivos sobre la enfermedad,
para tomar las medidas adecuadas al caso.

5° Si un nifio asiste al colegio y debe tomar medicamentos, se debe ejecutar el Protocolo de
Administracion de Medicamentos.

6° El parvulo no puede ingresar al establecimiento con heridas abiertas, con puntos, con
fracturas o enfermo, a menos que su apoderado o adulto responsable presente un certificado
médico que acredite que puede asistir al Colegio.

° Procedimiento frente a accidentes:

El Colegio ha establecido un protocolo de actuacion frente a accidentes y emergencias, ya
que en cualquier actividad que se desarrolle pueden existir distintas situaciones riesgosas, las
que representan la posibilidad de ocurrencia de accidentes o siniestros y que pueden dafar a
las personas. Ver Protocolo en Anexos.

13.10. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA

13.10.1. REGULACIONES TECNICO- PEDAGOGICAS

El Curriculum tiene como componente principal el desarrollo integral de los nifios y nifas,
promoviendo los aprendizajes, conocimientos, habilidades y actitudes de éstos. El equipo de
Educacién Parvularia utiliza diversos recursos para la preparacion e implementacion del
curriculum, gestionando, seleccionando y elaborando evaluaciones educativas que sean
apropiados a la diversidad de estilos de aprendizajes, favoreciendo y potenciando la
individualidad de cada nifio y nifia.

) Se incorporan actividades que favorezcan aprendizajes oportunos, pertinentes y con
sentido para los nifios y nifias, centrandose en el parvulo como principal actor de su
aprendizaje.

° Se consideran las caracteristicas personales, necesidades y preferencias, para el
desarrollo personal, valoracion de si mismo y el respeto por el otro.

° Beneficia el desarrollo de la autonomia, para que el parvulo amplie la confianza,
logrando desenvolverse y trabajar en forma independiente.

) Estimula el desarrollo de habilidades del pensamiento y comunicacion, a través de
actividades ldicas, que permitan a los nifios y nifias enriquecer sus capacidades.

() Trabajo en la articulacion con el nivel de primero basico, para facilitar y agilizar la
trayectoria al siguiente nivel.

13.10.2. ORGANIZACION CURRICULAR, PLANIFICACION, EVALUACION DE
APRENDIZAJES, SUPERVISION PEDAGOGICA

Organizacion curricular

La organizacion curricular se realiza con las nuevas Bases curriculares de educacion
parvularia, aprobadas por el decreto 481(2018), la cual tiene la siguiente estructura:

1. Planificacion
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Se basa en un diagndstico inicial, con fundamento en el Curriculo Integral, y propicia la
planificacion a largo, mediano y corto plazo, segln las necesidades e intereses individuales
del grupo de nifios y de la facilidad de accién del educador:

Las formas globalizadas de organizacion de actividades seleccionadas segun las experiencias
que se desean y las caracteristicas de los nifios, pueden ser:

*Cuento: forma de organizar las actividades que utiliza un cuento, del cual se derivan una
serie de actividades donde el parvulo pueda expresarse libre y creativamente.

*Juego libre: se caracteriza porque los parvulos buscan un juego de interés, en un espacio
abierto o cerrado. Permite la interaccion y socializacidn de la experiencia de los nifios y nifias
en forma espontanea.

*Actividades variables: son actividades educativas realizadas en torno a temas centrales de
gran significacion e interés para el nifio. Esta estrategia metodoldgica favorece el aprendizaje
significativo, la construccién de un pensamiento creativo, permite una actividad desafiante
que presenta dificultad a los nifios y nifias, despierta su interés y atrae su atencion, el nifio
observa, indaga, descubre, explora y se plantea hipdtesis. Se debe resolver situacién causa-
efecto.

2. Evaluacién

La evaluacion es un proceso continuo, sistematico y flexible que se orienta a seguir la
evolucion de los procesos de desarrollo de los nifios o nifias y del resto de las lineas de accion,
y la toma de decisiones para adecuar el disefio del proceso educativo y el desarrollo de la
accion educativa a las necesidades y logros detectados en los nifios o0 nifias en sus procesos
de aprendizaje.

La actividad evaluadora asi entendida contribuye de manera decisiva a la mejora de la
actividad educadora, pues sirve como observatorio permanente del desarrollo del nifio.

La evaluacion es un instrumento que puede ser de distintos tipos segun el propdsito que se
tenga y el tipo de decisién o evaluacién

EVALUACION INICIAL O DIAGNOSTICA

La evaluacidn inicial tiene por objeto proporcionar informacion del nifio o la nifia cuando
Ilega al establecimiento. Conviene conocer su nivel madurativo, el grado de desarrollo de sus
capacidades o conductas de entrada y los conocimientos que los nifios y nifias tienen.

La evaluacion inicial la llevaremos a cabo mediante las siguientes estrategias:

- Entrevista con los padres: durante las primeras semanas de Marzo. Se realizaran entrevistas
con los padres y apoderados para completar ficha personal del alumno y recopilar
informacién relevante y significativa.

- Observacion inicial de cada nifio o nifia durante el periodo de adaptacion:

Durante este periodo a través de diferentes actividades se observara el grado de desarrollo de
las diferentes capacidades, registrandose dichas observaciones para poder ajustar
adecuadamente la planificacién educativa. Para ello utilizaremos la pauta de evaluacion de
Educacién, los registros de observacion, registros anecdéticos y una evaluacion diagnostica.

EVALUACION DE PROCESO (DIARIA, SEMANAL, QUINCENAL Y MENSUAL)
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Se utilizaran registros de observacion y registros anecdéticos grupales e individuales. Las
listas de cotejo o control, escalas de apreciacion, de la evaluacion de los contenidos,
comprension Lectora, matematica; las utilizaremos para registrar informacion relevante en
relacion a los logros de aprendizajes de nifios y nifias. También utilizaremos los registros de
avances para aquellos nifios con dificultades de aprendizajes y de conducta, donde se
realizaran entrevistas con los padres, apoderados y/o tutores.

REGIMEN DE EVALUACION: EVALUACION SEMESTRAL 1Y Il SEMESTRE

Corresponde a los educadores informar regularmente a los padres o tutores legales de los
nifios o nifias. Esta informacion se referira a los objetivos establecidos en la planificacion
anual, semestral y a los progresos o dificultades detectados en la consecucion de los mismos.
Esta informacion se realizard por escrito, con una periodicidad semestral.

Es importante hacer comprensible el mensaje a los padres y madres. Los informes se refieren
a objetivos que deberian ser conocidos por las familias desde la primera reunion del curso.
Estos objetivos sefialados seran los que para el periodo se han determinado.

Las evaluaciones o actividades en relacion a la Pauta de Evaluacion NT1 y NT2 nos
permitirdn recabar informacion en términos de desempefio y logros de los aprendizajes de
nifios y nifias en los diferentes ambitos y nucleos de aprendizajes.

13.10.3. REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS

Para las salidas a terreno se procederd de acuerdo a las indicaciones entregadas por
SECREDUC y en funcion del Protocolo de Salidas, debiendo el apoderado autorizar por
escrito la participacién del alumno en la actividad correspondiente, a la cual se debe presentar
con buzo institucional.

a) Las salidas a terreno se llevaran a cabo con la autorizacién firmada por el apoderado,
sefialando: dia, lugar y horario de la actividad. Esta actividad serd informada a la direccién
del centro educativo. Aquellos nifios y nifias que no presenten la autorizacion, no podran
asistir a la actividad, quedando en el establecimiento a cargo de otro profesional.

b) Una salida al exterior del establecimiento significa para el nifio o nifia una experiencia
motivadora fuera de su habitat, lo que requiere tomar una serie de precauciones, antes y
durante la actividad.

c) Para considerar un lugar sin riesgo, es necesario tomar en cuenta: distancia, acceso,
transito de vehiculos, si tiene limites claros, si el lugar no se encuentra en reparacion, si los
nifilos pueden ser supervisados, que no cuente con animales sueltos, fuentes de agua sin
proteccion y/o multitudes de personas. Verificar que el lugar cuente con agua potable y
servicios higiénicos adecuados.

d) Asegurar el suficiente nmero de adultos por nifio para realizar la salida.

e) Organizar las responsabilidades de los adultos y distribucién de nifios por subgrupos,
dando instrucciones claras.

f) Elaborar tarjetas de identificacion para cada parvulo. Esta debe contener el nombre
del nifio/a y nimero de teléfono del establecimiento.

9) Programar la duracion de la actividad acorde a las necesidades de los nifios y nifias.
h) Planificar la alimentacion que consumen los nifios.

) Disponer de un botiquin de primeros auxilios.
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j) Dar a conocer a las familias de todos los nifios la direccion y ruta de la actividad fuera
del Establecimiento.

ANTES DE LA SALIDA:

a) Cerciorarse que los parvulos vayan al bafio.

b) Pasar lista de asistencia.

C) Ordenar a los nifios y nifias en filas para poder salir del establecimiento.

d) Una persona del equipo debe revisar que no quede nadie en el bafio y la sala.

DURANTE LA SALIDA:

a) Corroborar el nimero de nifios que participan de la actividad, a través de la asistencia
b) No perder de vista a los nifios, mantener siempre el control del grupo.

C) Ubicar a los nifios que requieren mas atencion cerca de una educadora o técnica.

e) Queda prohibido el uso de celulares mientras se realiza la salida pedagdgica.

DESPUES DE LA SALIDA
a) Nuevamente contar a los nifios

b) Al reintegro de los péarvulos, estos deben ir al bafio, lavarse las manos, sacarse
casacas, orinar, etc.

13.11. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA Y BUEN TRATO

La convivencia escolar constituye un componente especifico de la calidad educativa, la que
tiene relacion tanto con la convivencia escolar como condicion para la produccion de
ambientes propicios para el aprendizaje y condicion necesaria para el desarrollo de un buen
proceso de ensefianza, como con la vivencia de la convivencia escolar en si misma, como
una experiencia formativa de primer orden respecto del desafio de una educacién para la
ciudadania.

Es en este contexto que nuestro Colegio entiende el aprender a convivir no sélo como un
valor instrumental, de contexto y soporte para los aprendizajes de calidad, sino que como un
valor en si mismo, como un aprendizaje, como una tarea formativa que es de competencia de
toda la comunidad educativa.

Es asi como el presente documento tiene como finalidad promover y desarrollar en todos los
integrantes de la comunidad educativa (estudiantes, padres, madres y apoderados,
profesionales y asistentes de la educacion, equipos directivos y sostenedores educacionales)
los principios que permitan construir una sana convivencia escolar, con especial énfasis en
la promocién del respeto mutuo como base de las relaciones humanas, de la paz y de la
convivencia social.
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13.11.1. COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR

Es una instancia de colaboracion cuyo objetivo es propender la activa participacion de todos
los actores de la comunidad escolar con el objeto de mejorar la calidad de la educacién y los
logros de aprendizaje en los establecimientos educacionales. Para dar cumplimiento a lo
establecido en los articulos 7°, 8°y 9° de la Ley N° 19.979, la Ley N° 18.956 que reestructura
el Ministerio de Educacion; el decreto con fuerza de ley N° 2, de 1998, del Ministerio de
Educacién, y en los articulos 32 N° 8 y 35 de la Constitucion Politica de la Republica de
Chile, el Colegio instaura el Consejo Escolar, el cual tendra caracter informativo y
consultivo, regulando a su vez, su organizacion y funciones.

En relacidn a su organizacion se puede establecer que se encontrara integrado por:
* El Director del establecimiento, quien lo presidira
* El sostenedor o un representante designado por ¢l mediante documento escrito;

* Un docente elegido por los profesores del establecimiento, mediante procedimiento
previamente establecido por éstos

* Un representante de los Asistentes de la Educacion

* El presidente del Centro de Padres y Apoderados.

13.11.2. COORDINADOR DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Coordinador de Convivencia Escolar sera nombrado por el Director del Colegio y dentro
de sus funciones se considera:

1. Ser responsable de la coordinacion y gestion de las medidas que determine el Equipo de
Direccién sumadas a las sugerencias del Consejo Escolar y del Consejo de Profesores.

2. Supervisar la correcta aplicacion del presente Reglamento y Protocolos de actuacién
correspondientes.

3. Coordinar las instancias de revision, modificacion y ajuste normativo requeridos por la
legislacion escolar y/o segun las necesidades de la comunidad educativa.

4. Ser el canal de ingreso de consultas, denuncias, reclamos y sugerencias positivas sobre
convivencia escolar, remitidas desde los distintos actores de la comunidad escolar cuando
corresponda.

5. Llevar adelante la investigacion de las consultas, reclamos y casos, entrevistando a las
partes, solicitando informacién a terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime
necesaria para su esclarecimiento.

6. Una vez concluida la investigacion del caso, informar sobre los resultados al Director del
Colegio para en conjunto determinar el tipo de falta (cuando corresponda) y las medidas a
adoptar de acuerdo al Reglamento y Protocolos.

7. Gestionar los conflictos a través del dialogo, la reflexion y la busqueda de soluciones
constructivas y colaborativas, con el propésito de mantener una 6ptima convivencia escolar.

8. Acompariiar y asesorar a los alumnos en la aplicacion cotidiana de los lineamientos
educativos, formativos y disciplinarios del presente Reglamento.

9. Informar, resguardar y colaborar con profesores y otros actores del proceso educativo-
formativo, tanto en la aplicacion de procedimientos y normativas internas, como en la
solucion de situaciones imprevistas que afecten el buen funcionamiento operativo o la
integridad de las instalaciones y recursos.

73



13.11.3. REGULACIONES RELATIVAS A LAEXISTENCIAY FUNCIONAMIENTO DE
INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y LOS MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE
ESTAS Y EL ESTABLECIMIENTO

Las instancias de participacion son relevantes para desarrollar una comunidad escolar que
promueva la democracia y una ciudadania activa. En este apartado se reconocen y norman
las instancias formales de participacion en el Colegio, pero también da cabida y fomenta otras
instancias de participacion u organizacion auténoma de cada uno de los actores escolares, las
cuales podran funcionar en el establecimiento, siempre y cuando no violenten el desarrollo
de los aprendizajes y el sentido de la normativa escolar.

1. CONSEJO DE PROFESORES

El Consejo de Profesores estard integrado por los docentes del establecimiento. Este serd
presidido por el Director del Establecimiento.

De acuerdo a la legislacion vigente, la definicion y fines del Consejo de Profesores del
Establecimiento sera la siguiente:

- Son organismos técnicos, de caracter consultivo y/o resolutivo, segln corresponda, en los
que se expresara la opinién profesional de sus integrantes. Estaran integrados por
profesionales docentes-directivos, docentes técnicos y docentes de aula de la Unidad
Educativa.

- En ellos se encauzara la participacion de los profesionales en el cumplimiento de los
objetivos y programas educacionales y en el desarrollo del Proyecto Educativo del
Establecimiento.

- Constituyen una instancia de participacion técnica para cada uno de los profesionales de la
educacidn, en lo que corresponde a situaciones relacionadas con la vida escolar, el desarrollo
curricular y la marcha del Establecimiento educacional.

2. CENTRO DE GENERAL DE PADRES Y APODERADOS

El Centro de Padres es el organismo que representa a los padres y apoderados del colegio
ante la direccion del establecimiento y sus objetivos y fines seran los siguientes:

- Vincular estrechamente el hogar de los alumnos con el colegio y propender, a través
de sus miembros, a que se mantengan y perfeccionen sus habitos, actitudes e ideas que hacen
posible su educacion.

- Apoyar la labor del colegio interesdndose por su prestigio moral y prosperidad
material.

- Mantener, mediante reuniones periddicas un vinculo permanente con la direccion del
colegio para el cumplimiento de sus objetivos

3. DIRECTIVAS DE CURSO

Por cada curso del colegio existira una directiva de Padres que estara integrada por a lo
menos, Presidente, Secretario y Tesorero.

Funciones de las Directivas de los padres y apoderados

- Estimular la participacion de todos los apoderados de curso en las actividades programadas
por el Centro de Padres del Colegio.

- Programar acciones que vayan en beneficio de los alumnos de sus respectivos cursos, en lo
referido a bienestar material y en actividades que mejoraran el rendimiento escolar.

4. CENTRO DE ALUMNOS
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El centro de alumnos es una instancia de colaboracién y comunicacion directa entre los
mismos estudiantes del establecimiento educacional. La directiva del centro de alumnos esta
compuesta por Presidente, Vicepresidente, Secretario, Tesorero y Encargados, cargos que
deben ser electos democraticamente en una votacion establecida a principio de afio entre los
mismos estudiantes, ademas debera haber un docente que dirija y apoye constantemente a la
directiva electa. El centro de alumnos debe establecer reuniones semanales periodicas, para
poder tratar los diversos temas contingentes, dirigidos por la directiva.

13.11.4. PLAN DE GESTION PARA LA BUENA CONVIVENCIA

Convivir pacificamente no se aprende por decreto, ni por una ley, sino que se aprende en la
vida cotidiana, teniendo experiencias positivas. A convivir se aprende y qué mejor lugar que
en la escuela, donde los nifios, nifias y jovenes pasan gran parte de sus vidas.

Para mejorar la calidad del clima de convivencia escolar, la formacion personal, social y
valorica de los estudiantes y prevenir conductas de riesgo, es necesario gestionar una buena
convivencia, realizando actividades con los alumnos y alumnas que les permitan sentirse
acogidos, respetados y cuidados, actividades que estimulen las habilidades de convivencia,
de comunicacion efectiva, de resolucion de conflictos, previniendo situaciones de acoso y
malos tratos. Asimismo, es fundamental a nivel docente realizar acciones dirigidas a los
profesores, y a nivel institucional, incorporar a las familias y demas actores educativos en la
promocion de una sana convivencia.

Es asi como la unidad de Convivencia Escolar del colegio elabora todos los afios un plan con
el propdsito de articular las practicas cotidianas y pedagogicas transversales que involucran
a toda la comunidad educativa en la construccion de una convivencia positiva entre sus
integrantes.

Este Plan no es un instrumento aislado, sino que ha sido elaborado en coherencia y relacion
directa con las normas de convivencia establecidas en el Reglamento Interno, los principios
y valores consagrados en el Proyecto Educativo Institucional y las acciones que ha
determinado el establecimiento para el diagnéstico e implementacion del Plan de
Mejoramiento Institucional en el d&mbito de la convivencia escolar, organizando de este
modo, las acciones en tres dimensiones:

1. Dimension Formacion: Describe las practicas que implementa el establecimiento
educacional para promover la formacion espiritual, ética, moral, afectiva y fisica de los
Estudiantes. Ademas, establecen que las acciones formativas deben basarse en el Proyecto
Educativo Institucional, en los Objetivos de Aprendizaje Transversales y en las actitudes
promovidas en las Bases Curriculares (Modelo de Calidad Ministerial 2014).

2. Dimension Convivencia Escolar: Describe las practicas que implementa el
establecimiento educacional para asegurar un ambiente adecuado y propicio para el logro de
los objetivos educativos. Ademas, define las acciones a implementar para desarrollar y
mantener un ambiente de respeto y valoracion mutua, organizado y seguro para todos los
miembros de la comunidad educativa (Modelo de Calidad Ministerial 2014).

3. Dimension Participacion: Describe las practicas que implementa el establecimiento
educacional para construir una identidad positiva y fortalecer el sentido de pertenencia de
todos los miembros con el establecimiento educacional y la comunidad en general. Ademas,
establece la importancia de generar espacios para que los distintos estamentos de la
comunidad educativa compartan, se informen, y puedan contribuir responsablemente con sus
ideas y acciones (Modelo de Calidad Ministerial 2014).
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13.11.5. NORMAS GENERALES DE BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

Sana convivencia

Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente sano
y a recibir la formacién integral necesaria para construirlo.

Todos los integrantes de la comunidad educativa, en tanto, deberan promover y asegurar una
sana convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las maximas del respeto mutuo y la
tolerancia.

A su vez, estan obligados a colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto
0 maltrato entre cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa y en el
esclarecimiento de los hechos denunciados.

Quejas y descargos

Todo miembro de la comunidad educativa tiene derecho a hacer llegar sus inquietudes y/o
quejas respecto del funcionamiento o fluir actitudinal de uno de sus miembros, a través de
los conductos regulares expresados a continuacion, teniendo derecho, ademas, a recibir una
respuesta oportuna (dentro de los proximos 5 dias héabiles).

Para lo anterior, el colegio dispone del libro de sugerencias y reclamos, tanto en este libro
como a través de correo electrénico oficina@fundacionvygotsky.cl se recepcionaran estos
antecedentes y se considerara como fecha de recepcion para dar respuesta, el dia habil
siguiente.

La respuesta a este requerimiento, se realizara de manera formal en un plazo de 5 dias habiles
desde la recepcion de los antecedentes. Cualquier observacion o reclamo fundado en
situaciones que se estimen injustas o arbitrarias se deberan expresar por escrito o en forma
oral usando el conducto regular existente de acuerdo a la materia:

. Ambito Académico:
Educador de Parvulos - Jefe de UTP — Director
. Disciplinaria:
Educador de Parvulos - Coordinador de Convivencia Escolar — Director
» Otras Materias:
Coordinador de Convivencia Escolar - Directiva de curso - Centro General de Padres
y Apoderados — Consejo Escolar - Director

Para una mejor y veraz investigacion, las entrevistas, acuerdos, procesos de investigacion y
auditorias que involucren a cualquiera de los miembros de la comunidad escolar, agentes o
proveedores de servicios para la gestion educacional, podran ser registradas en cualquier
medio de almacenamiento digital, ya sea visual o auditivo. Dichos registros, se podran
realizar en espacios publicos (salas, biblioteca (CRA), patios, pasillos, estacionamientos,
casino, entre otros) y en espacios privados. Esto ultimo previo aviso y firma de
consentimiento del procedimiento.

13.11.6. ORIENTACIONES PARA UNA SANA CONVIVENCIA

Al interior del establecimiento educacional, existen acuerdos y normas especificas de
convivencia que buscan promover los principios y objetivos del proyecto educativo
institucional.
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En este apartado se exponen aquellos aspectos de la convivencia escolar cuyo
incumplimiento constituye faltas graduadas segln su gravedad.

) Interacciones entre personal y nifios:

Manifestar actitudes de afecto y acogida con todos los nifios, adecuar su modo de
interaccion, segun las necesidades de los parvulos, mantener una actitud de escucha y alerta
cognitiva, fomentar la expresion de intereses y preferencias personales, promover la
confianza y libertad para expresarse, opinar y plantear puntos de vistas propios, generar
instancias de relacion e interacciones colaborativas entre los nifios, incentivar habitualmente
la comunicacion y expresion verbal, fomentar la creatividad y el respeto a la diversidad en
todo momento, intencionar el protagonismo en todas las experiencias educativas, promover
el desarrollo de la autonomia, intencionar la participacion utilizando la ambientacion con
objetivos pedagogicos, expresar con claridad la intencionalidad, orientaciones e
instrucciones de las experiencias educativas, mostrar una actitud ladica, abierta y flexible,
promover la formacion de valores humanos propios de la convivencia social.

° Interacciones entre los parvulos:

Organizarse en torno a distintos tipos de interacciones: homogéneas y heterogéneas, trabajos
colectivos e individuales, de pequefias cantidades o grupos grandes; Promover la formacion
de valores en forma transversal; Promover el establecimiento de normas de convivencia en
los espacios; Participar de experiencias de resolucion de problemas y de autorregulacion.

° Interacciones equipo de trabajo / familia:

Considerar la inclusion y diversidad; empatizar con la familia; orientar a las familias a
conocer, entender y aceptar a su hijo con sus fortalezas y debilidades. Asimismo, fomentar
el didlogo, con el fin de compartir experiencias, aclarar dudas y entregar y recibir sugerencias
y plantear acciones en relacion a las necesidades que presente el nifio; compartir con las
familias orientaciones de lo que significa esta etapa en la educacién de sus hijos, y los
aprendizajes que van desarrollando, estimulandolos a participar del proceso educativo;
propiciar la participacion de la familia en las diferentes etapas del proceso educativo.

13.11.7. FALTAS A LA SANA CONVIVENCIA

° Se considerard un hecho grave:
a) Las situaciones de agresion verbal y/o fisica de unos de los actores de la comunidad
educativa.

b) La presentacion de personas con hélito alcohdlico o evidente estado de embriaguez,
y/o que presenten alteracion en su conducta como consecuencia de haber consumido algin
tipo de sustancia ilicita.

c) Cualquier actitud que pudiese significar un peligro para el nifio o la nifia, asi como
hechos de furia, descontrol o crisis nerviosa.

d) En las situaciones precedentes, se deberan realizar por escrito las constancias a la
Unidad de Convivencia Escolar para que se encargue de mediar la situacion. Este a su vez
debera informar a la Direccion del Colegio.

e) Cuando sea el apoderado quien motive el hecho grave, se podra solicitar ser
sustituido.
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f) Cuando no sea el apoderado quien ocasione el hecho de gravedad, se podra sancionar
con la eliminacion de la autorizacion para el retiro del parvulo y la prohibicién de entrar al
establecimiento.

° Se considerara hecho leve:

a) Atrasos en entrega de documentos, tales como informes médicos, no enviar cuaderno
de comunicaciones. Para que sea un proceso formativo se acordaran nuevas fechas de entrega
entre las partes, dejando constancia de aquello.

b) Molesta a sus compafieros (mordidas, empujones, rasguiios, palabras que afecten a
sus pares). Para que sea un proceso formativo, se concertara entrevista con los apoderados y
educadora del nifio o de la nifia que presenta esta conducta para que en conjunto intenten
mejorarla. Por otro lado, se informara a la familia del nifio o nifia afectada para sefialar
acciones reparatorias. De todo ello se dejara constancia en el Libro de Clases.

C) Cualquier hecho que ocurra fuera del recinto serd de exclusiva responsabilidad de
quienes las realicen.

13.11.8. PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

a) Mediacion y conciliacion: Ante situaciones de conflictos, la Unidad de Convivencia
escolar cumple con las diversas funciones y acciones que dan respuesta a éste.

b) Disputas y desacuerdos dentro de la comunidad educativa: Ante disputas que surjan entre
los distintos miembros de la Comunidad Educativa, El encargado de Convivencia buscara
acciones pertinentes al caso, pero como primera instancia se debera realizar la mediacion
entre las partes involucradas, de modo de fomentar la comunicacion constructiva entre las
partes en disputa y evitar asi que los conflictos escalen en su intensidad.

¢) Una vez realizada la Mediacion, queda como registro un Acta de Reunion, en la cual queda
plasmada la identificacion de las partes, fecha, motivo de la Reunion, contenido y los
acuerdos y compromisos en caso de que éstos se logren.

El Encargado de convivencia aplicara el siguiente procedimiento.
1. Identificacion de la falta.

Escuchar a los involucrados para definir responsabilidades.
Evaluar la falta (observando si existen atenuantes o agravantes)

Informar al Directorio.

o &~ LN

Efectuar procedimiento formativo.

13.11.9 COMUNICACION CON LAS FAMILIAS

Para facilitar un ambiente de respeto y cordialidad en la comunicacion entre todos los actores
de la comunidad educativa, se establecen canales de comunicacion que permiten exponer o
intercambiar ideas y puntos de vista en relacion a situaciones que ameritan ser conocidas por
los diferentes actores e instancias del colegio. Es fundamental para la gestion del
establecimiento y el resguardo del bienestar y seguridad de nifios y nifias que exista un flujo
de informacion claro, fidedigno y oportuno entre las familias, el equipo directivo y educadora
de parvulos.

Reuniones de apoderados:
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Reuniones programadas en el Calendario Institucional e informadas al inicio del afio lectivo.
Entre ellas se encuentran las reuniones de curso, reuniones del Centro general de padres y
Consejos escolares.

Entrevistas individuales:

Con padres y /o apoderados o algin miembro del establecimiento en horarios estipulados, las
que seran registradas en el libro de entrevistas y en el libro de clases.

Panel informativo frontis del establecimiento:

Herramienta que sirve para divulgar informacion sobre horarios, actividades, temas
particulares, objetivos, entre otros.

13.11.10 ORIENTACIONES EN CASO DE NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

En el caso de que durante el afio académico se detecte alguna situacion de trastorno auditivo,
motor, de lenguaje, de conducta o afectivo, se llevaran a cabo los siguientes pasos.

a) Se realizan entrevistas a la familia para informar de posibles sospechas y acordar
acciones conjuntas a seguir.

b) Se registrara el comportamiento en casa y en el establecimiento a fin de evidenciar la
situacion observada.

c) Si el nifio o la nifia es diagnosticado por un especialista externo con algun trastorno o
necesidad educativa, el profesional debera emitir un informe con indicaciones para trabajar
en el aula con el parvulo.

d) El informe con su diagnostico respectivo se informard a la Unidad Técnico-
Administrativa.

TITULO XIV. CONSIDERACIONES FINALES
Modificacion del reglamento

Este reglamento podra ser modificado por los Sostenedores del Establecimiento, visto el
parecer del Consejo Directivo, Consejo de Profesores y sugerencias del consejo escolar o
centro de padres. Las modificaciones que se hagan comenzaran a regir desde el momento que
se comunique por circular a los apoderados y alumnos del Establecimiento o se actualice en
la pagina WEB o en el sistema Mineduc SIGE.

Cualquier situacion no contemplada en el presente Reglamento Interno, contrato de
prestacion de servicio educacional, reglamento econdmico, reglamento de becas y
exenciones, protocolos y circulares, seré resuelta por el Director del Colegio, visto el parecer
del Consejo de Profesores.
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ANEXO 1

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE
MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE
MIEMBROS DE LA COMUNIDAD

FUNDACION EDUCACIONAL VYGOTSKY

INTRODUCCION

De acuerdo a la Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, promulgada el 8 de septiembre de
2011, cada establecimiento educacional debe sistematizar las acciones a seguir en aquellas
situaciones que atenten contra la sana convivencia, con el fin de evitar cualquier decision
arbitraria que se pueda tomar frente a dichas situaciones.

Es asi como el objetivo del presente documento consiste en ordenar y sistematizar las
acciones y medidas a implementar cada vez que se conozca una situacion de violencia al
interior del Colegio o durante la realizacion de alguna actividad extracurricular promovida
por éste, definiéndose para que sean de conocimiento publico de todos los miembros de la
comunidad escolar del Colegio Vygotsky.

En conformidad con la Ley, las acciones aqui descritas tienen un sentido formativo, pues
constituyen para los involucrados una experiencia de aprendizaje, y no Unicamente una
accion punitiva. De igual forma, dichas acciones complementan aquellas actividades que el
colegio promueve para generar un clima social nutritivo y una convivencia favorable para el
sano desarrollo de la persona.

OBJETIVOS
El presente protocolo tiene como proposito:

1. Aunar criterios respecto de los procedimientos a seguir ante posibles situaciones de
acoso escolar.

2. Clarificar el rol que tienen toda la comunidad educativa en la prevencién y deteccion
de situaciones de acoso escolar.

3. Establecer el procedimiento que se llevara a cabo frente a una denuncia de acoso
escolar.

CONCEPTOS Y DISPOSICIONES FUNDAMENTALES

De acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Convivencia Escolar de nuestro colegio,
todos los miembros de la comunidad escolar tienen derecho a desarrollarse en un ambiente
sano y a recibir la formacién integral necesaria para construirlo, siendo responsables a su vez
de promover y asegurar una sana convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las
maximas del respeto mutuo y la tolerancia.

Entendiendo la importancia de las buenas relaciones humanas como eje del Proyecto
Educativo y el especial cuidado que debemos poner en su construccion permanente, en el
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proceso de ensefianza - aprendizaje se producen infinitas posibilidades de desarrollar
temaéticas preventivas asociadas al acoso escolar, asi como el desarrollo y la préctica de
habilidades sociales; entre ellas es posible mencionar: el trabajo de aula, consejo de curso y
orientacion, escuelas y reuniones de apoderados.

Sin embargo, pese a todas las medidas preventivas, dentro del establecimiento educacional
pueden ocurrir situaciones de violencia entre los miembros de la comunidad educativa, ante
las cuales existe el presente protocolo de actuacion que expone los pasos a seguir en caso de
una denuncia de acoso escolar o Bullying.

Antes de mencionar los procedimientos a realizar frente a una denuncia, es fundamental
definir algunos conceptos:

DETECCION E IDENTIFICACION DEL ACOSO ESCOLAR

Es importante diferenciar el acoso escolar de agresiones esporadicas y otras manifestaciones
violentas que no suponen inferioridad de uno de los participantes en el suceso. Para
considerar que se da acoso escolar deben cumplirse simultaneamente los siguientes criterios:

1. Desequilibrio de poder: Se produce una desigualdad de poder fisico, psicoldgico y social
que genera un desequilibrio de fuerzas en las relaciones interpersonales.

2. Intencionalidad/repeticion: La intencionalidad se expresa en una accion agresiva que se
repite en el tiempo y que genera en la victima la expectativa de ser blanco de futuros ataques.

3. Indefensién/Personalizacion: El objetivo del maltrato suele ser normalmente un solo
alumno o alumna, que es colocado de esta manera en una situacion de indefension.

FORMAS DE ACOSO ESCOLAR

El maltrato entre comparieros y compafieras puede aparecer de forma muy diversa. No
solamente se manifiesta a través de golpizas o agresiones fisicas, en efecto con frecuencia se
presenta como un conjunto de intimidaciones de diferente indole que dejan al agredido sin
respuesta.

Estas son algunas de esas conductas intimidatorias:

° Agresion fisica directa, como patadas, empujones, golpes de mano o con objetos asi
como impedir la libre movilidad, el dafio a materiales personales, hurtos o robos.

) Agresion fisica indirecta, como robo y/o destrozo de material escolar, ropa y otros
objetos personales.

) Maltrato verbal y/o gestual, que corresponde a insultos, menosprecio publico, uso
de sobrenombres, propagacién de rumores ciertos o falsos, mensajes telefonicos ofensivos,
emails o cualquier otra publicacion en medios electronicos y paginas sociales.

° Intimidaciones psicoldgicas: se trata de amenazas para provocar miedo, lograr algin
objeto o dinero y también para obligar a hacer cosas contra su voluntad, chantaje y burlas
publicas, escritos en paredes 0 muros, notas, cartas, mensajes a moviles y correos electronicos
amenazantes.

) Agresion o aislamiento social, que consiste en la exclusion y en el aislamiento
progresivo, impidiendo la participacién de la persona en actividades grupales o individuales
y/o coaccionando a amigos y amigas de la victima para que no interactien con la misma,
propiciando que sea ignorada.
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MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE

En caso de que las conductas de maltrato, violencia fisica o psicolégica sean cometidas en
contra de un estudiante por alguien que detente una posicion de autoridad sobre él, sea
director, profesor, asistente de la educacion o por otro adulto de la comunidad educativa, el
procedimiento para denunciar el hecho, su investigacion y los pasos a seguir serdn andlogos
a los establecidos para el caso del “Maltrato entre pares”.

Sin embargo, este tipo de maltrato es de mayor gravedad por la asimetria existente entre las
partes involucradas, por lo que el principal objetivo de este procedimiento serd entregar
proteccion al estudiante e investigar los hechos para determinar la eventual responsabilidad
de los adultos denunciados.

La investigacion se realizara por parte de la Coordinadora de Convivencia Escolar, quien
podré adoptar todas las medidas precautorias que estime necesarias para proteger a él o los
estudiantes.

En casos graves, tratindose de un “Apoderado” las sanciones aplicables conforme al
reglamento de convivencia y a este protocolo que forma parte de él, incluyen la “pérdida
indefinida de la calidad de apoderado”, sin perjuicio de la obligacion del establecimiento de
formular la denuncia ante las autoridades publicas. Si del examen preliminar de la denuncia,
incluso antes del inicio de la investigacion, existiesen antecedentes fundados que pudiesen
configurar la existencia de un delito, la denuncia se hara por el establecimiento dentro de un
plazo maximo de veinticuatro horas contadas desde que se ha tomado conocimiento del
hecho.

Asimismo, en casos graves, tratindose de “personal docente y/o asistente de la educacion”
que trabaje en el establecimiento y respecto de los cuales se acredite su responsabilidad, se
aplicara el procedimiento y sanciones conforme a las disposiciones del Codigo del Trabajo y
leyes complementarias. Para estos casos, el incumplimiento de las normas de Convivencia
Escolar constituird una infraccion grave a los deberes del trabajador establecidos en su
contrato de trabajo fundado en su deber de garantes de la seguridad y cuidado de los
estudiantes.

Otras materias no estipuladas en el presente protocolo seran presentadas al equipo directivo
y resuelto por éste en concordancia con lo estipulado en el Reglamento de Convivencia
Escolar y el Reglamento de Régimen Interno que rige a todos los funcionarios del
establecimiento educacional.

PASOS A SEGUIR EN CASO DE SOSPECHA Y/O DENUNCIA DE

MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
ESCOLAR

PROCEDIMIENTO:
PASO 1: Deteccion o toma de conocimiento del hecho

° Cualquier funcionario que presuma la existencia de un delito o tenga conocimiento
directo de hechos constitutivos de delito debera:

° Documentar la informacion relevante, incluyendo:

Fecha, hora y lugar de los hechos.
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Identificacion del estudiante afectado o de otras personas involucradas.
Descripcion clara de los hechos observados o conocidos.
Testigos, si los hay.

) Informar inmediatamente al director del establecimiento o al encargado de
convivencia escolar.

PASO 2: Comunicacion interna

° La notificacion debe realizarse de manera escrita y contener todos los antecedentes
disponibles para facilitar la evaluacion y denuncia.

) El director o encargado de convivencia escolar debera confirmar la recepcién de la
informacion.

° La activacion del o los protocolos de actuacién sera notificada a la comunidad
educativa a través del centro de padres y apoderados

PASO 3: Formalizacion de la denuncia

° El director, encargado de convivencia escolar, docente o paradocente y/o cualquier
adulto responsable, tiene la obligacion de realizar la denuncia formal dentro de las 24 horas
siguientes al conocimiento del hecho (para casos de urgencia, en el tiempo mas proximo a
los hechos constatados).

° La denuncia puede presentarse ante:
° Ministerio Pablico: Por escrito o a través de su plataforma digital, si esta disponible.
° Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones (PDI) mas cercano a la ocurrencia

del hecho: Mediante una declaracion en una unidad policial.

° Tribunal con competencia penal méas cercano a la ocurrencia del hecho: Presentando
un escrito en el tribunal correspondiente.

° Por oficio o email a la Oficina Local de la Nifiez de la comuna

DENUNCIA POR OTROS HECHOS QUE CONSTITUYAN DELITOS U OTRAS
VULNERACIONES

Cuando los hechos constatados evidencian una vulneracion de derechos en contra de los
estudiantes, cualquier funcionario del establecimiento debera (plazo 24 horas):

° Denunciar de manera formal el el Tribunal competentes, OLN, Superintendencia de
Educacidn, Superintendencia de Salud, Tribunales de Familia, Carabineros de Chile, Policia
de Investigaciones mas cercano a la ocurrencia del hecho.

° Identificacion del denunciante (establecimiento educacional).

° Relato claro y cronoldgico de los hechos conocidos.

) Identificacion del estudiante afectado y de posibles responsables, si se dispone de esta
informacion.

° Documentos o evidencia relacionada, si los hay.

DENUNCIA A TRIBUNALES DE FAMILIA

Cuando los hechos constatados evidencian una vulneracion de derechos en el area FAMILIA,
cualquier funcionario del establecimiento debera :

° Ingresar a, https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl/
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) https://ojv.pjud.cl/kpitec-ojv-web/views/login.html (ingresos causas y oficios)

° Clave unica

° Identificacion del denunciante (establecimiento educacional).

) Relato claro y cronolégico de los hechos conocidos.

) Identificacion del estudiante afectado y de posibles responsables, si se dispone de esta
informacion.

° Documentos o evidencia relacionada, si los hay.

) Dejar constancia de la denuncia con copia a direccion y unidad de convivencia escolar

Paso 4: Registro y seguimiento

° El establecimiento educacional deberd mantener un registro de todas las denuncias
realizadas, incluyendo:

° Fecha y hora de la denuncia.

° Institucion receptora de la denuncia.

° Copia del documento o constancia de la denuncia.

° El encargado de convivencia escolar sera responsable de realizar un seguimiento del
caso en coordinacion con las autoridades pertinentes.

° Realizara entrevistas que permitan reunir nuevos antecedentes y conocer el alcance
del problema.

) Revisara fotografias, teléfonos celulares, paginas web, fotocopias y cualquier otro

documento, que constituyan evidencias del caso (con autorizacion de los padres, madres o
estudiantes).

° Cuando sea pertinente, convocara al Comité de Sana de Convivencia para exponer el
caso y consultar o pedir informaciones que pudiesen obrar en su poder.

° Contrastara la informaciéon procedente de varias fuentes: observaciéon directa y
vigilancia, profesorado, alumnado, personal auxiliar, administrativo y familias. Para cada
situacion deberd ser valorada la necesidad de recurrir a diferentes métodos, siempre
exigiendo un alto grado de confidencialidad. También puede haber informes procedentes de
otros servicios externos al Colegio.

° Informara los antecedentes recabados a la Direccion. En el caso de que no estuviese
presente el Director se podra informar a otro integrante del equipo directivo.

) Si la familia no esta en conocimiento de la situacion, el Coordinador de Convivencia
Escolar, previo conocimiento del Equipo Directivo, con la debida cautela y mediante
entrevista, entregarda la informacion correspondiente, respecto a:

o Procedimientos.
o Medidas de urgencia.
o Por ultimo, se comprometera a la familia a adherir a las medidas que se adopten.

PASO 5: Medidas inmediatas de resguardo y plazos

° En caso de estimarse necesario, el Encargado de Convivencia Escolar junto al director
decidiran la adopcion de las medidas de urgencia que se requieran para proteger tanto a la
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persona agredida como al agresor y asi evitar situaciones que compliquen la ya existente
(seguridad de los estudiantes). Ademas, velaran por el cumplimiento de estas medidas, las
cuales son:

) Notificacion a los apoderados del estudiante afectado, siempre respetando la
confidencialidad (los primeros llamados, dentro de las 5 primeras horas de constatados los
hechos).

° Coordinacion con las autoridades policiales o judiciales para asegurar la integridad
del afectado (dentro de las proximas 24 horas).

) Derivacion del caso de ser necesario intervencion a OLN (Oficina local de la nifiez
comunal — entre 24 y 48 horas)

° Medidas que garanticen la inmediata seguridad de la victima, asi como medidas de
apoyo Yy ayuda. Por ejemplo:

° Garantizar proteccion (aislar a victima de victimario, primeras horas) y hacerle ver
que no esté solo/a (que no es su responsabilidad);

° Darle a conocer que se tomaran medidas una vez conocidos todos los antecedentes
(primeras horas), un adulto no debe comprometerse con sanciones sin conocer todas las
versiones de los hechos, para adoptar una medida proporcional a los hechos.

° Medidas que garanticen la inmediata ayuda y apoyo del victimario. Por ejemplo:

° Entregar claramente el mensaje que “En el colegio no se tolera el maltrato” (primeras
12 horas)

° Discernir quién instiga y quiénes secundan (Responsabilidades, primeras 12 horas)
° Medidas cautelares dirigidas al victimario, que impidan su relacién y contacto directo

con la victima (24 horas).

° Se Informara a la comunidad a través del centro general de padres y apoderados la
activacion del o los protocolos (notificacion general solo de la activacion del protocolo,
orientacion, manejo de la informacion, 24 a 48 horas desde la activacion del o los protocolos).

° Plazo estimado para el proceso de investigacion sera de 15 dias habiles

° Plazo estimado para el cierre del proceso es de 30 dias habiles, pudiendo ser
reconsiderado en la eventualidad que se sumen causas o dictamenes de otros Organos del
Estado (Ministerio Pablico, Tribunal de Familia, Oficina Local de la Nifiez, entre otros)

PASO 6: Confidencialidad y proteccion de la informacion

° Todos los funcionarios involucrados deberan resguardar la confidencialidad de la
denuncia y de la informacion relacionada con el caso.

° Queda estrictamente prohibido a todos los integrantes de la comunidad escolar,
divulgar antecedentes que puedan afectar la privacidad de los estudiantes o sus familias.

PASO 7: Medidas formativas, capacitacién y difusion:

) Se realizaran capacitaciones periddicas a los funcionarios sobre los procedimientos
de denuncia y la normativa aplicable (consejos de profesores y asistentes, reuniones de
apoderados y consejos de cursos).

° Este procedimiento sera incluido en el Reglamento Interno del establecimiento y se
difundira entre todos los miembros de la comunidad educativa.
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° Una vez reunidos los antecedentes, la encargada de convivencia escolar procedera a
implementar las medidas de orientacion que sean necesarias y pertinentes para cada caso.

) Estas medidas estan destinadas tanto a la victima, como al victimario y cuando se
estima pertinente al grupo de individuos que ha participado como observadores pasivos. En
este sentido, se buscara potenciar la recuperacion de la capacidad de reaccion frente al grupo
acosador, denunciando lo que ocurre. Asimismo, se fomentaran los valores de la convivencia
que han sido dafiados y se favorecera actuaciones que ayuden a la inclusion de la victima al
curso a través de medidas tales como:

o Entrevistas con alumno y/o apoderado.

o Trabajo individual con especialistas externos.

o Mediacién entre involucrados.

o Talleres y charlas.

° Ademas se llevaran a cabo intervenciones a nivel familiar:

° Con los padres de la victima, se realizara una INTERVENCION DE
COLABORACION en dos lineas:

o Contencién de la angustia de los padres
o Ayuda a los padres a no culpabilizar al nifio ni a ellos mismos.

) Con los padres del nifio agresor, se realizarda una INTERVENCION DE
RECONOCIMIENTO sobre el grave problema a resolver, en dos ejes:

o No consentir mas agresiones por parte de su hijo
o Atencion Terapéutica Especializada Externa

) Con los padres del Grupo de Acosadores, se realizara una INTERVENCION dirigida
hacia el reconocimiento de la necesidad de sus hijos de aprender nuevas formas de
relacionarse.

° Pedir Perdon

° No permitir mas agresiones por medio del autocontrol, a través del desarrollo del
propio criterio y autoestima.

PASO 8: Medidas protectoras y acompafiamiento:

° Cuando existan adultos involucrados en los hechos, se implementaran medidas
protectoras tales como: Aislacion, derivacion, suspensién, medidas cautelares, reduccion de
jornadas, cambios de jornada o funciones (de ser posible), entre otras medidas destinadas a
resguardar la integridad de los estudiantes.

° El procedimiento sera revisado y actualizado anualmente para asegurar su alineacion
con la normativa vigente.

° En caso de dudas, los funcionarios deberan consultar al director del establecimiento
0 al encargado de convivencia escolar.

° Se revisaran las circulares o instructivos de la superintendencia de educacion, la
normativa vigente, entre otras acciones.
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° Segun sea necesario, se realizaran acciones de acompafiamiento para la victima,
cuidando siempre su bienestar, seguridad y paz. Asi como el bienestar de quien ha sido
designado “victimario”.

) Para ello se coordinardn con la totalidad de los profesores, algunas medidas de
disuasion y medidas de proteccion excepcional (tiempo real) hacia la victima. En especial se
solicitara la comprension de estados de irritabilidad o frustracion.

PASO 9: Medidas disciplinarias.

) Serén todas aquellas establecidas en el Reglamento de Convivencia escolar.
° Las que determine la autoridad respectiva y se ajusten a derecho.
° El plazo para la aplicacion de las medidas disciplinarias serd desde 48 horas y hasta

120 horas (5 dias habiles); una vez recepcionados y analizados todos los antecedentes.
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ANEXO 2

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A
AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL

FUNDACION EDUCACIONAL VYGOTSKY

INTRODUCCION

El Abuso sexual infantil es una vulneracion de los derechos de la infancia que
constituye una realidad que convive cotidianamente con nosotros. Nifios y nifias, sin importar
el lugar donde viven ni su edad, son afectados diariamente por este grave problema, ya sea
dentro de su familia o fuera de ella.

No constituye un hecho privado, puesto que todo lo concerniente al desarrollo integral
de una nifia, nifio, adolescente es de interés publico, ya que la proteccion de la infancia es
una responsabilidad de la comunidad en su conjunto, es por eso que la prevencion y accion
frente al Abuso Sexual Infantil es una tarea ineludible del sistema escolar y de la comunidad
educativa en su conjunto, ya que es en este &mbito donde se espera contribuir a que los y las
estudiantes alcancen un desarrollo afectivo y social pleno y saludable.

En esa linea, el presente protocolo pretende dar cumplimiento a las disposiciones
emanadas por el Ministerio de Educacion el mes de agosto 2012 a través de su pagina web
(fecha en la cual se presenta el plan “Escuela segura”), pero especialmente tiene como
objetivo proteger a los estudiantes del Colegio Vygotsky, proporcionandoles un ambiente
seguro que posibilite el despliegue de una sana y equilibrada afectividad y sexualidad.

Es asi como se presenta el Protocolo de prevencidn y respuesta ante situaciones de
abuso sexual, el cual ademas de sefalar las estrategias preventivas, explicita los
procedimientos que se llevaran a cabo ante una denuncia de Abuso sexual.

Cabe sefialar que el presente protocolo seré revisado periédicamente para mantenerlo
actualizado de acuerdo a los ajustes que sean necesarios en relacién a los avances legislativos
del pais o los requerimientos que surjan de su implementacion en la préactica.

OBJETIVOS
El presente protocolo tiene como proposito:

1. Aunar criterios respecto de los procedimientos a seguir ante posibles situaciones de abuso
sexual.

2. Clarificar el rol que tiene toda la comunidad educativa en la prevencion y deteccion de
situaciones de abuso sexual.

3. Establecer responsabilidades y alcances de los directivos en la toma de decisiones y
aplicacion de medidas de proteccidn a los nifios y nifias, incluyendo la denuncia.
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CONCEPTOS FUNDAMENTALES

Para clarificar y unificar los conceptos basicos mas importantes sobre abuso sexual
infantil, se pasan a definir los siguientes terminos:

° Abuso sexual infantil (ASI): cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un
nifio o nifia donde existe una relacion de desigualdad (ya sea en cuanto a edad, madurez o
poder) entre el agresor y la victima; y la utilizacion del menor como objeto sexual. Incluye
aquellos contactos e interacciones con un nifio en los que se utiliza a éste para la estimulacion
sexual del agresor o de otra persona.

Pueden reconocerse las siguientes situaciones:
a. Tocacion de genitales del nifio o nifia por parte del abusador/a.
b. Tocacion de otras zonas del cuerpo del nifio o nifia por parte del abusador/a
c. Incitacion por parte del abusador/a a la tocacién de sus propios genitales

d. Penetracion vaginal o anal o intento de ella ya sea con sus propios genitales, con otras
partes del cuerpo (Ej.: dedos), o con objetos (Ej.: palos), por parte del abusador/a.

e. Exposicién de material pornogréfico a un nifio o nifia (Ej.: revistas, peliculas, fotos)

f. Contacto buco - genital entre el abusador/a y el nifio/a.

g. Exhibicion de sus genitales por parte del abusador/a al nifio o nifia.

h. Utilizacidn del nifio o nifia en la elaboracion de material pornografico (Ej: fotos, peliculas).

i. Caricias (tocar o acariciar los genitales del otro, incluyendo forzar a masturbar; cualquier
contacto sexual, menos la penetracién).

j. Contacto genito - oral.
k. Obligar al nifio o nifia que se involucre en contactos sexuales con animales
. Peticiones sexuales y voyerismo.

m. La explotacion sexual (la incitacion o la coaccién para que un nifio se dedique a cualquier
actividad sexual ilegal, prostitucion u explotacion del nifio en espectaculos o materiales
pornogréaficos).

Estas situaciones se pueden dar en forma conjunta, sélo una de ellas, o varias. Pueden ser
efectuadas en un episodio Unico, en repetidas ocasiones o hasta en forma cronica por muchos
afnos.

Para calificar estas conductas como abuso sexual, entre la victima y el abusador han de
existir:

a) Diferencias de poder que conllevan la posibilidad de controlar a la victima fisica o
emocionalmente;

b) Diferencias de conocimientos que implican que la victima no pueda comprender
cabalmente el significado y las consecuencias potenciales de la actividad sexual; y

C) Diferencia en las necesidades satisfechas: el agresor/a busca satisfacer sus propios
deseos sexuales.
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° Victima de abuso sexual: cualquier nifio/nifia o adolescente. No existe un perfil o
caracteristica especifica que determine la ocurrencia del abuso. El abuso Sexual Infantil se
da en todas las clases sociales, religiones, y niveles socioculturales, y afecta a nifios y nifias
de diferentes edades. No obstante, se han identificado algunas caracteristicas que constituyen
factores de riesgo para la ocurrencia del Abuso Sexual Infantil:

a. Falta de educacion sexual b. Baja autoestima

c. Necesidad de afecto y/o atencion d. Nifio o nifia con actitud pasiva
e. Dificultades en desarrollo asertivo f. Tendencia a la sumision

g. Baja capacidad de toma de decisiones h. Nifio o nifia en aislamiento

i. Timidez o retraimiento

° Abusador sexual infantil: si bien no existe un perfil especifico, mayoritariamente
los nifios y nifias son victimas de abuso sexual por parte de personas de su propio entorno,
ya sea conocidos de la familia, vecinos, familiares o los propios padres. Generalmente el
abusador/a posee alguna relacion de autoridad con el nifio o nifia, existiendo respeto,
confianza y cercania.

° Factores protectores: son los factores que protegen al nifio de ser abusado. Entre
ellos se encuentran:

- Desarrollo de una autoestima saludable, pues el/a nifio/a tendra conductas de
autocuidado y pedira ayuda en caso de necesitarlo.

- Valoracién del propio cuerpo, orientada a tomar conciencia de su valor y de la
necesidad de cuidarlo como parte de su espacio exclusivo y personal.

- Buena comunicacion con sus padres, profesores y adultos significativos, orientada a
desarrollar y potenciar la capacidad de expresar con facilidad lo que les sucede y de que se
sientan valorados y aceptados

- La identificacion y sana expresion de sentimientos, para que el nifio reconozca la
diferencia entre las sensaciones de bienestar y aquéllas que son desagradables, y asi poder
distinguir entre una interaccién amorosa y una peligrosa.

- Respeto sus propios limites corporales y emocionales, para facilitar la capacidad de
no ceder ante una propuesta que le haga sentir incémodo.

- Buena educacion sexual, que los padres (con la ayuda del colegio) puedan dar a sus
hijos, desde la mas temprana infancia, una educacién para el amor y para la vida, que se base
en la valoracién y respeto a la propia dignidad y la de los demas.

- Relacion emocional estable, sélida y de confianza con sus padres: idealmente con
ambos 0, no pudiendo ser asi, con uno de los padres o con una persona significativa.

° Sefales de alerta: son signos o sintomas de disfuncionalidad o anomalia en el
desarrollo fisico y/o psiquico del nifio/a que no corresponden con el momento evolutivo del
mismo y que no responden a causas organicas. Indican que algo sucede y que el nifio/a esta
somatizando lo que le ocurre. Obviamente, estos sintomas no dicen nada por si mismos si se
presentan de manera aislada y de forma puntual. Pasan a ser sefiales de alerta cuando van
asociadas (existe mas de un sintoma) y/o son persistentes en el tiempo. Ademas de los
indicadores fisicos o psicologicos presentes en nifios/as o adolescentes, lo que también nos
puede indicar la posibilidad de existencia de una situacion de abuso sexual infantil, es la
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actitud de los padres, madres y/o responsables del nifio/a ante la intervencion de los
profesionales frente a las sefales de alerta. Si ante una sefial de alerta, la actitud de ellos/as
no es de solicitud de apoyo o de colaboracién ante la propuesta de intervencién y lo que
ocurre es un dejo de indiferencia, rechazo u omision de las indicaciones de la intervencion,
podemos pensar en una posible situacion de Abuso Sexual Infantil.

PROCEDIMIENTOS PREVENTIVOS

A lo largo de la vida escolar de los alumnos y alumnas del Colegio Vygotsky, se desarrollan
diversas tematicas y actividades de autocuidado y prevencion. Ademas, el colegio revisa
anualmente su Reglamento de convivencia escolar con la finalidad de incorporar o modificar
algunas medidas, en relacion a las nuevas experiencias vividas como comunidad escolar y a
la realidad presentada cada afio. Ademéas de cumplir con la legislacion vigente y las
indicaciones que el ministerio de educacion entrega.

Es asi como las actividades que se realizan actualmente en el colegio se concentran en las
siguientes areas:

1. Programa de Sexualidad y Afectividad: el colegio promueve la educacién en el
amor y en una sexualidad humana integradora, que contempla las inquietudes, intereses y
caracteristicas propias de cada etapa del desarrollo e integrando la prevencion del abuso
sexual infantil.

2. Programa de Orientacion de 1° bésico a 4° medio.

3. Capacitacion a profesores y profesionales asistentes de la educacion en tematicas
relacionadas con sexualidad, especialmente respecto a la deteccion de sintomas de abuso
sexual en el &mbito escolar.

4. Charlas informativas para la comunidad educativa con el fin de favorecer la
educacion de los nifios y nifias en torno a la prevencién del abuso sexual. El objetivo es
acoger la preocupacion colectiva ocupandose activa y asertivamente, de manera de entregar
a la comunidad conocimientos que ayuden y orienten, no sélo en el escenario del colegio,
sino también en el marco de la vida cotidiana.

GESTION DE CONDICIONES DE SEGURIDAD

1. Medidas de reclutamiento de personal:

1) El establecimiento educacional lleva a cabo procesos de reclutamiento y seleccion de
personal que contemplan la evaluacion psicoldgica para conocer en mayor profundidad a las
personas que se incorporaran, pudiendo identificar posibles desdrdenes o patologias de tipo
psicosexual o de otro tipo y que impliguen una amenaza para los nifios.

2) Ademas, el colegio exige el certificado de antecedentes a toda persona que se encuentra
postulando a algin cargo, a fin de tener registro de cada persona en términos de
responsabilidades penales. Este también se le solicita anualmente a todo el personal del
establecimiento educacional.

3) Segun la Ley N° 20.594 que establece prohibiciones para que los condenados por delitos
sexuales contra menores de edad trabajen con nifios, y crea el registro nacional de condenados
por esos delitos, el colegio tiene la obligacion de consultar a dicho registro antes de contratar
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a una persona para algun empleo, cargo, oficio o profesion que involucre una relacion directa
y habitual con menores de edad, para verificar si el aspirante figura en el registro de
sentenciados

4) A lo largo del proceso de reclutamiento de personal también se solicitan referencias de al
menos dos empleadores anteriores.

5) Todo funcionario nuevo es contratado por un periodo de tiempo limitado, considerado de
prueba.

2. Registro de personal que presta servicio en el establecimiento:

Toda persona que presta servicios internos y externos para el establecimiento es registrada.
De esta manera, se cuenta con la informacion completa de las personas que circulan por el
colegio, normal y circunstancialmente.

En cuanto al personal externo que realiza trabajos de mantencion u otras obras, también
deben registrar sus antecedentes y sus labores se ejecutaran con la supervision del jefe de
mantenciéon del colegio.

3. Medidas en relacion a las dependencias del colegio:

- Porterias: Se restringe el acceso a personas que no formen parte de la comunidad educativa.
Para las visitas e invitados, se aplica una normativa especifica de identificacion y registro de
los mismos.

- Circulacion en patios: los nifios/as nunca deben estar solos/as en los patios, siempre
existira personal docente o paradocente supervisando que ello no ocurra. En el horario de
recreo se realizan turnos de supervision permanentes y activos.

- Uso de bafios y camarines: dentro de los bafios y camarines del colegio debe mantenerse
la mayor privacidad posible; se recomienda que los/as alumnos/as ingresen cubiertos con una
toalla a las duchas, se sequen dentro de éstas y salgan cubiertos nuevamente con la misma.
No se permitird bajo ninguna circunstancia, que los alumnos sean tocados, insultados,
denigrados con comentarios, o que se burlen de la anatomia de los comparieros o compafieras.

Es responsabilidad de los profesores de educacion fisica velar por el correcto uso de
los camarines del colegio al comienzo y término de la clase. Siempre debe haber un profesor
en el sector aledafio a las duchas de manera de poder escuchar lo que sucede durante el bafio
y estar atento a corregir situaciones que ahi se presenten.

Ningun profesor puede entrar al bafio de mujeres ni una profesora al bafio de hombres.
Al menos que se presente una situacion de riesgo inminente que requiera de la presencia de
un adulto.

- Retiro de alumnos/as: Los alumnos y alumnas de todos los niveles seran retirados del
establecimiento solo y exclusivamente por el apoderado titular o por la persona autorizada
por el apoderado a comienzo de afio, cualquier cambio permanente o circunstancial debe ser
informado por el apoderado personalmente.

- Salidas, campamentos o viajes de estudio: Cuando se realice una salida fuera del colegio
que implique alojar, bajo ninguna circunstancia los adultos encargados por parte del colegio
pueden dormir con un adolescente o nifio en la misma habitacion o carpa.

- Entrevistas o reuniones privadas con alumnos o alumnas: Cuando un docente tenga una
entrevista privada con un alumno/a se debe optar por los lugares abiertos, como los patios
del colegio, canchas etc. Si fuese necesario que la reunidon se lleve dentro de una oficina o
sala, ésta debe tener visibilidad hacia adentro.
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4. Medidas de prudencia para los formadores:
- Todos los nifios/as deben ser tratados con igual consideracion y respeto.

- Enel saludo, no hay que forzar la cercania fisica del alumno/a ni el saludo de beso. Tampoco
debe promoverse otro trato ni familiaridad que no corresponda claramente a la relacién
alumno-formador (hacerse llamar tia/o etc.).

- Es aconsejable no pasar un tiempo mayor que el calendarizado en las actividades del
colegio, con cualquier nifio/a o grupo particular.

- Evitar estar a solas con alumnos/as en lugares aislados o en ambientes donde no haya vision
desde el exterior.

- No regalar dinero o cualquier objeto de valor o no, a algin nifio/a en particular.

- Para el contacto con los nifios/as a través de los medios de comunicacion (e-mail, redes
sociales, facebook y similares) se recomienda como medida prudencial el uso de las cuentas
colectivas institucionales.

- No establecer con algun nifio/a relaciones “posesivas”, de tipo secreto o una relacién
emocional afectiva propia de adultos.

- No transportar en vehiculo a un alumno/a, sin la presencia de otro adulto, o al menos de
otros jovenes.

- Evitar estar en casas o dormitorios de nifios/as sin que esté, al menos, otro adulto presente.
- Utilizar siempre lenguaje adecuado a un educador.

- El material didactico que se usa con los alumnos/as (internet, videos, etc.) debe ser conforme
a su edad. Cualquier material sexualmente explicito o pornografico es absolutamente
inadmisible.

PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA SEGUN LA LEY

La denuncia sobre posible abuso sexual contra nifios puede efectuarla la victima, sus padres,
o cualquier integrante de la comunidad escolar, ante una sospecha con o sin certeza de abuso
sexual, resguardando en todo momento su intimidad e identidad. Se deberd acoger a los
involucrados de modo que se sientan seguros y protegidos. En ningln caso deben ser
incitados a repetir una y otra vez lo sucedido. No es mision del colegio investigar los hechos,
esa responsabilidad le corresponde a la policia, los tribunales y al personal especializado.

a. Obligatoriedad v plazo de denuncia.

Segun el Codigo Procesal Penal: “estaran obligados a denunciar: e) Los directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que
afecten a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento (Art N°.175).

Con respecto al plazo para efectuar la denuncia, dicho codigo establece que “las personas
indicadas en el articulo anterior deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas
siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho criminal” (Art 176).

b. No denunciar

El Art. 177 del ya mencionado codigo indica que “Las personas indicadas que omitieren
hacer la denuncia incurriran en la pena prevista en el articulo 494 del Cédigo Penal o en la
sefialada en disposiciones especiales, en lo que correspondiere (Art. 177). En el citado Art.
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se establece que “SUFRIRAN LA PENA DE MULTA DE 1 A 4 UTM” (entre 32 mil y 129
mil pesos).

El Codigo Penal, en su articulo 369 sefiala que “No se puede proceder por causa de los
delitos previstos en los articulos 361 a 366 quéater (delitos todos de caracter sexual), sin que,
a lo menos, se haya denunciado el hecho a la justicia, al Ministerio Pablico o a la policia
por la persona ofendida o por su representante legal. Si la persona ofendida no pudiere
libremente hacer por si misma la denuncia, ni tuviere representante legal, o si, teniéndolo,
estuviere imposibilitado o implicado en el delito, podra procederse de oficio por el
Ministerio Publico, que también estara facultado para deducir las acciones civiles a que se
refiere el articulo 370. Sin perjuicio de lo anterior, cualquier persona gue tome conocimiento
del hecho podra denunciarlo.

En casos extremos, puede ocurrir que por callar, ignorar o desentenderse ante hechos que
pudieren constituir un delito, estemos convirtiéndonos en encubridores. La ley considera a
los docentes como encargados de la educacion y el bienestar de los alumnos cuando estos se
encuentran en las aulas, y por lo tanto, son merecedores de la confianza de los menores y de
sus padres. Es en ese papel que un menor recurre a su profesor(a) a expresarle lo que le
ocurre. Ello implica que cuando ese rol protector deja de cumplirse, la ley establece sanciones
especificas como la inhabilitacion especial para el cargo u oficio, o para desempefiarse en
actividades académicas o de contacto directo con menores de edad, en casos de abierta
negligencia, o donde el docente cae en acciones a tal punto lejanas a ese rol que le asigna la
comunidad, que implican ser complices directos de un delito.

c. Para hacer efectiva la denuncia:

La denuncia puede realizarse indistintamente en Carabineros de Chile, en la Comisaria mas
cercana al domicilio del menor o del colegio, o en la Policia de Investigaciones de Chile.
Ambas instituciones seran las encargadas de derivar esa informacion al Ministerio Pablico,
a traves de su Fiscalia Local, la que debera ordenar la investigacion de los hechos
denunciados. También se puede concurrir personalmente a la Fiscalia a realizar la denuncia.

Es probable que después de realizada la denuncia, se solicite la cooperacion de la comunidad
educativa en el esclarecimiento de ciertos hechos, en calidad de testigos. Ello implica por
tanto que el colegio debe tomar las medidas que faciliten la participacion de profesores,
directivos y cualquier persona citada por la Fiscalia para que aporte su testimonio.

La Denuncia se realizara en el Juzgado de Familia cuando se trate de situaciones cometidas
por nifios menores de 14 afios o cuando los hechos no revistan caracter de delito.

PROCEDIMIENTO INTERNO EN CASO DE SOSPECHA Y/O DENUNCIA DE ABUSO
SEXUAL

Paso 1. Derivacion Interna a la Unidad de Convivencia.
Una vez identificada una sospecha o denuncia de abuso sexual por un miembro de la

comunidad educativa, éste deberd dar cuenta de manera inmediata (no debe exceder su
jornada laboral) a esta unidad, solicitando su intervencion en el caso.

Es asi como la Unidad de Convivencia Escolar sera el encargado de recibir, revisar y
notificar al Director en un plazo no superior a cinco horas, de las situaciones de posible abuso
sexual de las que tomen conocimiento. Las personas que integran este equipo deben contar
con capacitacion especializada en el tema del abuso sexual.

Esta unidad tendra como mision:

94



1. Revision de los antecedentes.
2. Configuracion de una sospecha de abuso sexual.
3. Realizar informe de sospecha.

Criterios de gravedad y riesgo a considerar:

. Que la salud o seguridad basicas del nifio se encuentren seriamente amenazadas.
. Que no exista una figura familiar o de apego que pueda hacerse cargo o proteger al
nifio.

. Que el episodio de abuso sea cercano temporalmente.

. Que se trate de un hecho repetido o cronico.

. Uso de fuerza o amenazas.

. Que existan factores de riesgo que hagan probable la reiteracion de los hechos.

. Alta dependencia respecto de la figura agresora.

. Agresor con antecedentes de violencia intrafamiliar.

. Agresor con antecedentes previos de agresion sexual.

Paso 2. Entrevista con los padres y/o apoderado.

Se citara a un adulto responsable para comunicarle la situacion ocurrida, no involucrando a
la persona de la cual se sospecha que ha abusado del nifio.

Si la situacion de abuso es de un alumno a otro, se cita a los padres de la victima y del
victimario por separado para comunicarle la situacién ocurrida con sus hijos.

Se explicara a los padres que si se esta frente a la sospecha de un delito, existe la obligacion
de denunciar en Carabineros, Fiscalia o Policia de Investigaciones (PDI).

En caso de querer ir ellos solos, se les da plazo hasta la mafiana del dia siguiente (8.00 am)
para demostrar que se realizd la denuncia. Se le explica al adulto que en caso de no querer
proceder o de no certificar la denuncia, el colegio procedera a realizarla.

Se dejara constancia de la entrevista y las medidas a adoptar en Consentimiento Informado
firmado por el apoderado.

Paso 3. Acciones de cuidado posteriores a la denuncia.

) Si se trata de una agresion de un alumno a otro, se separard inmediatamente a la
victima del alumno o alumna que ha cometido la agresion, evaluando si éste seré suspendido
0 si se cancelara su matricula.

° Al victimario se le suspendera la asistencia a clases hasta obtener la resolucion de la
Fiscalia.
° Si se trata de una agresion cometida por un profesor u otro trabajador del colegio:

a. Se retirara inmediatamente al profesor o trabajador de sus funciones laborales.

b. Se realizara una investigacion interna para esclarecer los hechos vy
responsabilidades
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° Derivacion a instancias externas de evaluacion o apoyo: Se derivara a los afectados a
médicos especialistas, terapias de reparacion psicosocial, programas de apoyo a las
competencias parentales, programas de representacion juridica, entre otros.

° Se haré seguimiento del caso para conocer la evolucién de la situacién de abuso
pesquisada, a través de llamados telefénicos, entrevistas, visitas, informes u otros.

° La Unidad de Convivencia Escolar llevard un registro escrito de todos los casos
seguidos mediante este protocolo, para lo cual cuenta con un Libro de Registro. Se elaborara
un informe de cada caso abordado, para facilitar su seguimiento y dar cuenta si hay
requerimiento de informar a las autoridades.

PASO 4. Medidas formativas, pedagogicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a estudiantes
que estén involucrados en hechos que originan la activacion del protocolo:

El establecimiento adoptara las medidas formativas, pedagogicas y/o de apoyo psicosocial
teniendo en consideracion la edad y el grado de madurez, asi como el desarrollo emocional
y las caracteristicas personales de los estudiantes involucrados. Asimismo, en la aplicacion
de estas medidas debera resguardarse el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad y gradualidad, tales como:

1. Apoyo psicoeducativo:

e Se ofreceran sesiones de contencion emocional y orientacion a los estudiantes
afectados o involucrados, a través del equipo de convivencia escolar o
profesionales externos si es necesario.

2. Programas educativos:
e Se implementaran talleres y actividades educativas sobre temas como:
e Derechos de los nifios, nifias y adolescentes.
e Educacion sexual integral.
e Prevencidn del abuso y acoso sexual.

e Estas actividades seran obligatorias y se realizaran peridédicamente, en las horas de
orientacion.

3. Planes de reintegracion:

1. Para los estudiantes afectados, se elaborard un plan individualizado que facilite su
reintegracion al entorno educativo, minimizando el impacto emocional y académico.

Redes de apoyo y/o derivacion

1. Redes internas:
e Encargado de convivencia escolar: Primer punto de contacto para la atencion inicial.

e Psicélogo/a o trabajador/a social del establecimiento: Para brindar apoyo y realizar
intervenciones oportunas.

2. Redes externas:

e Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones (PDI): Para denuncias formales de
agresiones sexuales mas cercanas al establecimiento educacional.

e Oficina Local de la Nifiez - Comunal (OLN): Para orientar y proteger a los estudiantes.

e Ministerio Publico: Para la investigacion penal mas cercano al establecimiento
educacional.
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e Centros de atencion especializada (PIE, DAM, PRM): Para atencion psicologica y
terapéutica especializada

3. Coordinacion con autoridades:

e Se mantendra comunicacion constante con los organismos mencionados para
asegurar un adecuado manejo del caso y su resolucion.

Forma de comunicacion con la comunidad educativa

1. Principios generales:

e La comunicacion debe ser transparente, responsable y preservar la
confidencialidad de los involucrados.

2. Pasos a seqguir:
e Notificacién:

a) La Direccion del establecimiento Informaré a la comunidad a través del centro
general de padres y apoderados la activacion del o los protocolos (notificacion
general solo de la activacién del protocolo, orientacion, manejo de la
informacion). Dentro de las 24 a 48 horas.

Contenido del comunicado:

0 Incluira un mensaje orientado a reforzar el compromiso del
establecimiento con la prevencion y el manejo adecuado de estas
situaciones.

Medidas para resguardar la identidad de los involucrados (denunciante, victima 'y
acusado)

1. Proteccion de los involucrados:

e Laidentidad de los involucrados (victima, acusado y denunciante) sera
estrictamente confidencial, limitando la informacién Unicamente al
equipo directivo y a las autoridades pertinentes.

2. Acompafiamiento continuo:

e Se asignara un profesional para acompafar a la victima durante todo
el proceso, asegurando su bienestar emocional y fisico.

3. Medidas preventivas:

e Se evitara cualquier accion que pueda exponer a los involucrados a
situaciones de revictimizacion o estigmatizacion dentro de la
comunidad educativa.

Disposiciones finales:

e Cuando existan adultos involucrados en los hechos, se implementaran medidas
protectoras tales como: Aislacion, derivacion, suspension, medidas cautelares,
reduccién de jornadas, cambios de jornada o funciones (de ser posible), entre otras
medidas destinadas a resguardar la integridad de los estudiantes.

e Este protocolo sera revisado y actualizado anualmente para asegurar su vigencia y
efectividad.

e Su contenido sera difundido entre toda la comunidad educativa, incluyéndose en el
Reglamento Interno.
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e En caso de dudas, se debera consultar al encargado de convivencia escolar o al equipo
directivo.
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ANEXO 3

PROTOCOLO DE APOYO PARA ALUMNAS
EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ESTUDIANTES

FUNDACION EDUCACIONAL VYGOTSKY

INTRODUCCION

De acuerdo a la normativa vigente en Chile, fundamentada en el respeto y valoracion
de la vida y los derechos de todas las personas, los centros escolares tienen el deber de
asegurar el derecho a la educacion, brindando las facilidades que correspondan, para la
permanencia de las jévenes embarazadas y/o madres y los padres adolescentes, en el sistema
escolar, evitando asi su desercion.

En este sentido, en Chile se encuentra garantizado el derecho de las alumnas
embarazadas y madres a permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean
estos publicos o privados, sean subvencionados o pagados, confesionales o no. Es por ello
que la Ley N° 20.370/2009 (LGE) General de Educacion, en su art. 11, sefiala que “El
embarazo y la maternidad en ningin caso constituirdn impedimento para ingresar y
permanecer en los establecimientos de educacién de cualquier nivel, debiendo estos Ultimos
otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos
objetivos”.

Contar con orientaciones claras permitira a los directivos, madres, padres y
apoderados, docentes y asistentes de la educacién de nuestro colegio, actuar de modo
coherente con su rol formativo y fortalecera la permanencia de estos estudiantes en el sistema
escolar.

En esa linea, el presente protocolo pretende dar cumplimiento a las disposiciones
emanadas por el Ministerio de Educacion, pero especialmente tiene como objetivo resguardar
el derecho de todos los estudiantes de continuar sus estudios en un ambiente que posibilite el
despliegue de sus potencialidades, respetando su nueva condicién de embarazo o
maternidad/paternidad adolescente.

OBJETIVOS
Los propdsitos de este plan de accion son:

1. Entregar a las y los adultos de la comunidad educativa, los criterios de actuacion frente a
la situacion de embarazo, maternidad y paternidad en que se pueden encontrar algunos
estudiantes.

2. Establecer claramente las responsabilidades del establecimiento y de la familia con el fin
de evitar la desercion del o la estudiante.

3. Dar a conocer los derechos y obligaciones de las jovenes en situacion de embarazo y de
los estudiantes en condicion de maternidad o paternidad.
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PASOS A SEGUIR ANTE SITUACION DE EMBARAZO Y MATERNIDAD/PATERNIDAD
ADOLESCENTE

El Reglamento de Convivencia Escolar del Colegio, en su Art. N° 22 establece en
relacién a estudiantes embarazadas y madres o padres adolescentes que no pueden cumplir
con los horarios y disposiciones generales del funcionamiento del establecimiento, el
siguiente procedimiento:

1. Entrevista del alumno o alumnay apoderado con la Encargada de Convivencia Escolar y/o
Profesor Jefe, con el fin de confirmar la existencia de una situacion de riesgo, que implique
posible desercion escolar. Esta unidad evaluara la situacion y podra derivar a las redes de
apoyo externas.

2. Derivacion a UTP, donde se evaluara, mediante certificacion médica, la posibilidad de
asistencia normal a clases, el periodo de ausencia y las condiciones ambientales que requiera
su permanencia en el establecimiento, para sefialar la adaptacion curricular y evaluativa que
mejor acomode a la situacion particular de cada alumno o alumna.

3. La unidad de Convivencia Escolar debera remitir a la direccion informe con las decisiones
tomadas en relacion a la Asistencia, Sistema de evaluacion, Permisos para salir del colegio,
Horarios de ingreso y salida y Criterios para la Promocion.

4. Ingresar en el Sistema de Registro de Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres
adolescentes de JUNAEB, el cual permite hacer un seguimiento a la trayectoria escolar de
las y los estudiantes y focalizar esfuerzos para disminuir las tasas de desercion escolar.

DERECHOS Y RESPONSABILIDADES DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS Y MADRES
ADOLESCENTES

(Documento para dar a conocer a estudiantes embarazadas o madres adolescentes)
DERECHOS

* Tienes derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el
establecimiento donde estudias.

* Te encuentras cubierta por el Seguro Escolar al igual que todas las estudiantes matriculadas
en un establecimiento educativo reconocido por el Estado.

* Tienes derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como
en la graduacion o en actividades extra programaticas.

* Tienes derecho a ser promovida de curso con un % de asistencia menor a lo establecido,
siempre que tus inasistencias hayan sido debidamente justificadas por los/as médicos y
matronas tratantes, carné de control de salud y tengas las notas adecuadas (establecidas en el
reglamento de evaluacion).

* Tienes derecho a adaptar tu uniforme escolar a tu condicién de embarazo.

* Cuando tu hijo o hija nazca, tienes derecho a amamantar, para esto puedes salir del
establecimiento educacional en tus recreos o en los horarios que te indiquen en tu centro de
salud, que corresponderd como maximo a una hora de tu jornada diaria de clases.

* Apelar a la Secretaria Regional Ministerial de tu territorio si no estas conforme con lo
resuelto por el/la director/a del establecimiento educacional

100



RESPONSABILIDADES

* Eres responsable de asistir a los controles de embarazo, post-parto y Control Sano de tu
hijo/a, en el Centro de Salud Familiar o consultorio correspondiente.

» Justificar tus controles de embarazo y Control de Nifio Sano con el carné de control de salud
o certificado del médico tratante y/o matrona.

« Justificar sus inasistencias a clases por problemas de salud, con certificado médico y
mantener informado/a a tu profesor/a jefe.

* Informar en el liceo con certificado del médico y/o matrona tratante, si estas en condiciones
de salud para realizar tu practica profesional.

* Realizar todos los esfuerzos para terminar tu afio escolar, como asistir a clases y cumplir
con el calendario de evaluaciones, especialmente si estas con tutorias y/o recalendarizacion
de pruebas y trabajos.

INFORMACION RELEVANTE

* Acércate, en lo posible junto con tu apoderado/a, a tu profesor/a jefe para informar de tu
situacion y definir en conjunto como vas a seguir tu proceso escolar para completar el afio.

* No te pueden expulsar, trasladar de establecimiento, cancelar la matricula ni suspender
clases por razones asociadas a su embarazo y/o maternidad.

* El embarazo o maternidad no podré ser causal para cambiarte de jornada de clases o de
curso, salvo que ti manifiestes voluntad de cambio, respaldada con un certificado otorgado
por un profesional competente (matrona, psicélogo, pediatra, etc.).

» Cuando estés cercana al momento del parto informa a tu profesor/a jefe de esto, para
confirmar tu situacién escolar y conocer el modo en que seras evaluada posteriormente.

* Los establecimientos NO pueden definir un periodo PRENATAL y POSTNATAL para las
estudiantes.

* La decision de dejar de asistir a clases durante los Gltimos meses del embarazo y postergar
tu vuelta a clases, depende exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por
tu salud y la del hijo o hija por nacer.

EVALUACION

La Unidad Técnico Pedagdgica sera la unidad encargada de establecer claramente el sistema
de evaluacidn al que el o la estudiante puede acceder como alternativa, en tanto la situacién
de embarazo o de maternidad/paternidad, le impida asistir regularmente al establecimiento.

Asimismo, dicha unidad debera elaborar, en conjunto con el Profesor Jefe, un
calendario flexible que resguarde el derecho a la educacion de estas alumnas y alumnos,
brindandoles el apoyo pedagdgico necesario mediante un sistema de tutorias. Para ellos se
deberd nombrar a un docente como responsable para que supervise su realizacion.

Posteriormente las medidas tomadas por UTP deberan ser informadas a la Unidad de
Convivencia Escolar.

ASISTENCIA

No sera exigible el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar a las estudiantes
en estado de embarazo o maternidad. La estudiante embarazada o progenitor
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adolescente tiene derecho a concurrir a las actividades que demanden el control prenatal y el
cuidado del embarazo, de manera que el Establecimiento debera otorgar los permisos que
sean necesarios para este fin.

Asimismo, los docentes deberan velar por el derecho de la alumna a asistir al bafio
cuantas veces lo requiera, previniendo el riesgo de producir una infeccion urinaria (primera
causa de sintomas de aborto).

Por ultimo, el colegio debera facilitar durante los recreos, que las alumnas
embarazadas puedan utilizar las dependencias de la biblioteca u otros espacios del
establecimiento, para evitar estrés o posibles accidentes.

Las inasistencias que tengan como causa directa situaciones derivadas del embarazo,
parto, post parto, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio, se
consideran validas cuando se presente certificado médico, carnet de salud, tarjeta de control
u otro documento que indique las razones médicas de la inasistencia.

En el caso de que la estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante
el afio escolar, el Director del establecimiento educacional tiene la facultad de resolver su
promocidn. Lo anterior, en conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos
de Educacion N°511 de 1997, 112 y 158, ambos de 1999 y 83 de 2001 o los que se dictaren
en su reemplazo, sin perjuicio del derecho de apelacion de la alumna ante la Secretaria
Regional Ministerial de Educacion respectiva.

RESPECTO DEL PERIODO DE EMBARAZO
RESPECTO DEL PERIODO DE MATERNIDAD Y PATERNIDAD

La madre adolescente tiene derecho a decidir el horario de alimentacion de su hijo o
hija, el que debera ser como maximo de una hora (sin considerar los tiempos de traslado),
evitando asi que se perjudique su evaluacion diaria. Este horario debe ser comunicado a la
Encargada de Convivencia Escolar y al Director del colegio durante la primera semana de
reingreso de la alumna.

Para las labores de amamantamiento, se permitira la salida de la madre del colegio en
el horario predeterminado, para acudir a su hogar o sala cuna.

Finalmente, cuando el hijo/a menor de un afio, presente alguna enfermedad que
necesite de su cuidado especifico, segin conste en un certificado emitido por el médico
tratante, el establecimiento dard, tanto a la madre como al padre adolescente, las facilidades
pertinentes, especialmente considerando que esta es una causa frecuente de desercion escolar
post parto.

RESPONSABILIDADES DE LOS PADRES Y/O APODERADOS DE ESTUDIANTES
EN SITUACION DE EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD

El padre o madre que es apoderado/a de un adolescente en situacion de embarazo,
maternidad o paternidad, debe incorporar en su rol las siguientes responsabilidades:

. Informar a la Encargada de Convivencia Escolar y/o Profesor/a Jefe que la o el
estudiante se encuentra en esta condicidn, quienes le sefialaran los derechos y obligaciones,
tanto del/la estudiante, como de la familia y del establecimiento educacional.
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. Firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefiale su
consentimiento para que el/la alumnos/a asista a los controles, exdmenes meédicos y otras
instancias que demanden atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que
implique la ausencia parcial o total del/la estudiante durante la jornada de clases.

. Notificar al establecimiento educacional de situaciones como cambio de domicilio o
si el hijo/a en condicion de embarazo, maternidad o paternidad quedarad bajo la tutela o
responsabilidad de otra persona.

BENEFICIOS MINEDUC

. Salas cunas Para que Estudie Contigo (PEC): ingreso preferente a los jardines y salas
cunas de la red JUNJI.

. Beca de Apoyo a la Retencion Escolar (BARE): aporte econémico otorgado por
JUNAEB, que beneficia a estudiantes con riesgo de desercion escolar por su condicion de
embarazo, maternidad y paternidad.

. Programa de apoyo a la Retencion Escolar de Embarazadas, Madres y Padres:
acompariamiento y orientacion en lo académico, personal y familiar. Este programa es
implementado por la JUNAEB vy se realiza en los establecimientos educativos de algunas
regiones del pais.

REDES DE APOYO PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES

Institucion: Ministerio de Salud
Direcciéon web: www.minsal.cl

Nombre del Beneficio: Espacios Amigables para la atencién integral de Adolescentes en
los Centros de Salud Familiar CESFAM. Cuenta con profesionales preparados en temas
como sexualidad y consumo de alcohol y drogas.

Institucidn: Ministerio de Desarrollo Social
Direccién web: www.crececontigo.cl

Nombre del Beneficio: 1. Crece Contigo es un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de
primera infancia, desde la gestacion hasta que entran a primer nivel de transicion (4 afios).
Para acceder a este sistema hay que dirigirse al consultorio en que el o la joven esta inscrita.

2. El Subsidio Familiar (SUF) dentro del cual se encuentra el
subsidio maternal, es un beneficio social dirigido a las personas mas vulnerables. Para
acceder a este subsidio es fundamental contar con la Ficha de Proteccion Social vigente y
pertenecer al 40% mas vulnerable de la poblacion. Para acceder a este subsidio hay que
acercarse al municipio.

Institucidn: Servicio Nacional de la Mujer

Direccién web: www.sernam.cl / Fono ayuda-orientacién (56-2) 549 6180 — 600 520 100
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Nombre del Beneficio: Programa: Mujer y Maternidad que acompafa a la joven madre
y a su hijo o hija en el proceso de gestacion, nacimiento y crianza.

Institucion: Junta Nacional de Jardines Infantiles
Direccion web: www.junji.gob.cl

Nombre del Beneficio: Programa: Sitio web que entrega informacion para madres y padres
respecto a las edades del desarrollo de los y las parvulos/as y sobre la ubicacion de salas
cunas y jardines infantiles.

Institucion: Instituto Nacional de la Juventud
Direccién web: www.injuv.gob.cl/injuv2010/casas_integrales

Nombre del Beneficio: Programa: Las Casas Integrales de Juventud son espacios donde
se brinda informacién, orientacion y capacitacion en las tematicas de interés de las y los
jévenes.

**Debido a la fecha de impresion de la presente agenda, es posible que el Reglamento de
Convivencia Escolar sufra modificaciones en algunos Titulos, las cuales seran informadas a
la comunidad educativa en su debido momento, quedando actualizado dicho documento y
descargable desde la pagina web del Colegio.
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ANEXO 4

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR
SITUACIONES RELACIONADAS ADROGAS Y
ALCOHOL

FUNDACION EDUCACIONAL VYGOTSKY

INTRODUCCION

Los elevados indices de consumo de diferentes drogas en los adolescentes, ha
demostrado que uno de los focos de atencion de los colegios debe estar en la prevencion del
consumo de alcohol y drogas dentro de los establecimientos educacionales, motivo por el
que se establece este protocolo que define acciones preventivas que se deben realizar dentro
del Colegio.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION
Dentro de las estrategias de prevencion, se encuentran las siguientes:

A cargo del equipo directivo (Director, Jefe UTP):

- Promover la participacion de las redes de apoyo para la realizacion de talleres referidos a la
prevencion de alcohol y drogas en el establecimiento educacional.

- Permitir instancias dentro del establecimiento para abordar estos temas con toda la
comunidad educativa.

- Responsabilizarse de la aplicacion de los programas preventivos de consumo de alcohol y
drogas, entregados por el Ministerio del Interior y Seguridad Publica junto a SENDA, en
cada curso del establecimiento educacional.

- Favorecer y estimular en los estudiantes actividades culturales, deportivas y sociales.

La Unidad de convivencia escolar:
- Asesorar a los alumnos sobre las consecuencias del consumo.
- Difundir actividades de prevencién en la comunidad educativa.

- Difundir desde el reglamento de convivencia escolar orientaciones hacia la prevencion y
apoyo de los estudiantes ante el riesgo de consumo de alcohol y drogas, y de las leyes 20.000
(Ley de drogas y estupefacientes) y 20.084 (Ley de responsabilidad penal juvenil) a
apoderados, asistentes de educacion y profesores.

Profesores Jefes:
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- Ejecucion del programa proporcionado por SENDA dentro del horario de orientacion y/o
consejo de curso.

- Promover héabitos y estilos de vida saludables en los estudiantes.
Asistentes de la educacién y personal paradocente

- Mantener una conducta que promueva un estilo de vida saludable dentro del
establecimiento educacional.

- Velar y vigilar espacios dentro del establecimiento donde puedan ocurrir situaciones de
riesgo.

Apoderado

- Promover con el ejemplo conductas de autocuidado, e informativas sobre el consumo de
alcohol y drogas y sus efectos a sus hijos.

- Participar de talleres realizados en el establecimiento referidos a los temas de prevencion
de consumo de alcohol y drogas.

Senda Previene
- Sensibilizar a la comunidad educativa sobre los efectos del consumo de alcohol y drogas.
- Brindar asesoria y apoyo en la realizacion de iniciativas preventivas en el establecimiento

- Capacitar a la comunidad educativa a detectar sefiales de posible consumo por parte de los
estudiantes, por medio de los programas preventivos del programa.

Alumnos:

- Participacion en las actividades propuestas.

PLAN DE ACCION FRENTE A LA SITUACION DE CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS
POR PARTE DE UN ESTUDIANTE.

A continuacién, se describen las fases a seguir, plazos, sus responsables y acciones a realizar:

FASE 0: DETECCION

Objetivo: Informar de cualquier situacion de sospecha o consumo de drogas por parte de uno
0 maés estudiantes, que ocurra dentro o fuera del establecimiento educacional, como accién
preventiva y de apoyo.

Plazo: Primeras 24 horas de ocurrido el hecho.

Responsable: Cualquier integrante de la comunidad educativa: Docentes, estudiantes, padres
y apoderados, asistentes de la educacion, directivos.

Acciones:

- Informar la situacion a Direccion, por parte de cualquier miembro de la comunidad
educativa.

* En el caso de los alumnos; estos pueden dirigirse a su profesor jefe y/o profesor de mayor
confianza a denunciar la situacion, y éste encargarse de informar a Direccién.
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FASE 1: EVALUACION DE LA SITUACION

Objetivo: Recopilar antecedentes con el fin de realizar acciones preventivas, de contencion
y acompafiamiento e informar al apoderado la situacion.

Plazo: 10 dias habiles desde que se ha conocido el hecho.

Responsable: Prof. Jefe, Direccion, Coordinador de Convivencia Escolar.
Acciones:

- Realizar entrevistas a testigos.

- Evaluar la situacion.

- Realizar contencién y acompafiamiento de los estudiantes involucrados: “Escuchar es
parte de la solucion”

- Realizar entrevista con el apoderado y/o alumno para informar la situacion.

- Realizar acciones de prevencion universal en el grupo curso.

FASE 2: ADOPCION DE MEDIDAS PARA LOS IMPLICADOS

Objetivo: Determinar medidas institucionales y legales en favor del estudiante y la
comunidad educativa.

Plazo: 3 dias habiles desde que concluye la fase anterior.
Responsable: Direccion, Coordinadora de Convivencia Escolar
Acciones:

- Definir, a la luz de los resultados de investigacion, las medidas formativas, reparatorias y/o
disciplinarias que se aplicaran al o los involucrados. Dichas medidas pueden ir desde la
realizacion de acciones de bien a la comunidad (campafias de prevencion del consumo de
drogas, por e€j.), la participacion en charlas o talleres relativos al consumo o efectos de las
bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias ilicitas o la derivacion psicosocial (terapia personal,
familiar, etc.) hasta la Condicionalidad de la matricula del/la alumno/a para el semestre en
curso.

- Informar a las familias de los alumnos implicados para dar a conocer las acciones 0 medidas
que ha definido el Comité de Sana Convivencia a la luz del Reglamento de Convivencia
Escolar

* En el caso de microtrafico se citara a los padres, con quienes se revisara la Ley 20.000,
especificamente lo relativo a la obligatoriedad del Director del Colegio de realizar la
denuncia a PDI y Carabineros de Chile. En ese contexto se realizard la denuncia, con la
finalidad de que los funcionarios de dichas instituciones intervengan una vez que la familia
ya ha sido informada.

* Si existiese ademéas vulneracion de derechos, se informard a OPD para toma de
conocimiento del caso, lo cual previamente se informara a la familia.
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FASE 3: SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

Objetivo: Monitorear el estado del estudiante posterior a la denuncia.

Plazo (Posterior a la denuncia) 1 mes, 3 meses, 6 meses y en cualquier momento que sea
necesario.

Responsable: Directivos del Establecimiento Educacional, junto a Profesor Jefe,
Coordinadora de Convivencia Escolar, miembro que realiz6 la notificacion a Direccion, y
Apoderado.

(*Pueden no estar todos los estamentos)
Acciones:

- Monitorear la situacion del estudiante dentro del establecimiento posterior a la denuncia
(Interaccion con sus pares, con los adultos del establecimiento, rendimiento escolar,
motivacion por asistir a clases, etc.)

- Realizar acompafiamiento por parte de profesor Jefe y Coordinadora de Convivencia
Escolar.

- Solicitar retroalimentacion por parte de las instituciones que tomaron el caso y otras redes
de apoyo.

ORIENTACIONES EN LA PREVENCION DEL CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS.

DETECCION PRECOZ DEL CONSUMO DE DROGAS

La deteccidon precoz del consumo de drogas tiene por objetivo poder intervenir antes
de que el problema se agrave, se vuelva mas complejo o se extienda a otras areas, tales como
el rendimiento escolar, las relaciones con los pares, grupos de amigos, en el pololeo y en la
relacion con la familia.

Entre las sefiales de alerta que se debe tomar en cuenta, se encuentran:
a) Cambios en el comportamiento:
- Ausencias frecuentes e injustificadas al colegio; atrasos reiterados.

- Rebeldia y descontrol de impulsos, problemas de conducta reiterados, sanciones
disciplinarias.

- Mentiras reiteradas.
- Necesidad y basqueda continua de dinero, desaparicion de objetos.

- Cambios bruscos en los habitos y conducta: somnolencia reiterada, aspecto desaseado,
irritabilidad.

- Agresividad al discutir el tema “drogas”.
b) Cambios en el area intelectual:
- Problemas de concentracion, atencién y memoria.

- Baja en el rendimiento escolar y desinterés general.

c) Cambios en el area afectiva:
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- Cambios bruscos y oscilantes en el estado de animo.

- Reacciones emocionales exageradas.

- Desmotivacion generalizada.

- Desinterés por las cosas o0 actividades que antes lo motivaban.

- Desanimo, pérdida de interés vital. Actitud de indiferencia.

d) Cambios en las relaciones sociales:

- Preferencia por nuevas amistades y, algunas veces, repudio por las antiguas.
- Pertenencia a grupos de amigos que consumen drogas.

- Valoracion positiva de pares consumidores.

- Alejamiento de las relaciones familiares.

- Seleccidn de grupos de pares de mayor edad.

Asi como existen estas sefiales de alerta, también existen algunas sefiales de consumo que se
complementan a las anteriores y que es necesario que la familia y los miembros de la
comunidad educativa puedan reconocer con prontitud, tales como:

- Posesion de drogas.
- Olor a drogas o0 a otros aromas para despistar, como incienso.
- Robos en el establecimiento educacional.

- Posesion de accesorios relacionados con la droga: papelillos, pipas, gotas para los ojos, etc.

Por altimo, una vez pesquisadas estas sefiales de alerta o de consumo, el docente debe
iniciar un proceso de busqueda de informacidn, ya sea realizando una observacion mas
sistematica del estudiante, comunicando lo percibido de preferencia al profesor jefe,
orientador, profesional coordinador de prevencion del establecimiento educacional o
corroborando directamente con el joven si le sucede algo.

MICROTRAFICO

El microtrafico es un delito, que puede darse en los establecimientos educacionales.
Se configura por el acto de poseer (que es tener en calidad de duefio); portar (llevar drogas
consigo independiente de quién sea el duefio); transportar (entendido como el traslado en
algun medio de transporte) o guardar pequefias cantidades de drogas, a menos que justifique
que estan destinadas a la atencion de tratamiento médico 0 a su uso o consumo personal y
exclusivo y proximo en el tiempo.

Las penas en este caso van de 541 dias a 5 afios. La misma pena sufrird el que
suministre o facilite a cualquier titulo (done, ceda, permute, etc.) o el que adquiera pequefias
cantidades de estas sustancias con el objetivo que otro las consuma.
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OBLIGACIONES DEL DIRECTOR EN CASO DE DETECTAR LA EXISTENCIA DE
MICROTRAFICO AL INTERIOR DEL COLEGIO

Una vez en conocimiento del Director, éste como funcionario publico, tiene la
obligacion de denunciar al Ministerio Publico, a las policias o directamente al juez, bajo pena
de presidio en el caso que no lo haga.

Cuando se presenta una situacion de estas caracteristicas, es necesario que las
autoridades que conozcan de hechos de tal gravedad, cuenten con la mayor cantidad de
antecedentes que permitan fundamentar la denuncia: testimonios ojala de mas de 1 persona
debidamente confrontados, algun tipo de registro grafico, audiovisual, constatacion personal
del hecho, etc. ya que una denuncia de este tipo faculta a los tribunales de justicia para
ordenar detenciones, investigaciones, interrogatorios, decretar prisiones preventivas o
allanamientos, etc.

Toda denuncia ante las autoridades debe ser efectuada responsablemente, ya que un
proceso por estos delitos puede afectar derechos como la libertad personal o la honra, ademas
de la consecuente estigmatizacién social que sufren los involucrados.

EN EL CASO DE QUE UN/A ALUMNO/A SEA SORPRENDIDO/A CONSUMIENDO
DROGAS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO

1. Si un alumno es sorprendido consumiendo dentro del establecimiento o en sus
inmediaciones por alguna autoridad del colegio o profesor, se le debe aplicar las sanciones
sefialadas en el Reglamento de Convivencia escolar, ademéas de comunicarles a los padres la
situacion.

2. Se debe seguir el plan de accion frente a la situacion de consumo de alcohol y drogas por
parte de un estudiante, descrito anteriormente.

3. Es fundamental que los docentes y directivos indaguen en cada caso para determinar si se
trata de consumo personal o de microtrafico, ya que en el caso de microtréfico, este debe ser
denunciado a las instituciones correspondientes.

4. Los docentes y personal del establecimiento, que detecten o sean informados de una
situacion de posible trafico de drogas, deben resguardar el principio de inocencia.

5. Pondran en conocimiento del director o sostenedor de la unidad educativa, todos los
antecedentes posibles de manera reservada y oportuna. Es importante informar a la familia o
a un adulto significativo del o los estudiantes involucrados en la situacion.

6. Frente a casos flagrantes de trafico o microtrafico de drogas, es decir al sorprender a una
persona realizando esta actividad, el director y/o sostenedor del establecimiento, debera
Ilamar a la unidad policial mas cercana, para denunciar el delito que se esta cometiendo.

7. Frente a la existencia de sospechas de trafico o microtrafico de drogas, el director y/o
sostenedor, pondran la informacion y antecedentes con que cuentan en conocimiento del
Fiscal del Ministerio Publico o de las policias de la comuna.

8. El Fiscal y las policias, realizaran la investigacion pertinente, con la reserva necesaria de
la identidad del o los denunciantes.

9. A través de la investigacion, la fiscalia determinara si existen antecedentes suficientes para
procesar a los involucrados o proceder al archivo del caso.
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10. El director y/o sostenedor del establecimiento educacional, podra solicitar la participacion
de la Unidad de Victimas y Testigos del Ministerio Publico, quienes podran decretar distintas
medidas que tiendan a la proteccion de los denunciantes y los testigos.

11. El director y los miembros de su equipo directivo, deben tomar contacto y solicitar el
apoyo de las redes institucionales a nivel local, tales como SENDA Previene y OPD
(SENAME), de tal manera de brindar las medidas de proteccion y atencion de los nifios, nifias
y adolescentes que posiblemente se vean involucrados.

12. SENDA Previene propiciara la coordinacion de un equipo multidisciplinario de apoyo a
los nifios, nifias y adolescentes que se puedan ver involucrados, articulando su colaboracion
con el Fiscal y las policias respectivas.

13. En el caso de existir reiteradas denuncias de consumo y trafico de drogas, el director o
sostenedor del establecimiento, debera solicitar al Secretario Técnico Comunal de Seguridad
Publica, incorporar el caso como parte de los temas a tratar y abordar prioritariamente por el
Consejo Comunal de Seguridad Publica.
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ANEXO 5

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE
ACCIDENTES ESCOLARES

FUNDACION EDUCACIONAL VYGOTSKY

INTRODUCCION

El siguiente protocolo tiene por objetivo describir las acciones concretas que se deben realizar
para la Notificacion, Respuesta e Investigacion de Accidentes y Cuasi-Accidentes Escolares
y Laborales en la Fundacion Educacional Vygotsky.

Se contemplan todos los Accidentes o Cuasi — Accidentes que sufran los Alumnos y
Trabajadores de la Fundacion Educacional Vygotsky durante las actividades escolares o
laborales dentro o fuera del establecimiento, en el territorio nacional y fuera de él. Se incluyen
en este alcance los accidentes de trayecto.

Para la elaboracion del presente documento se ha tomado como referencia los siguientes
documentos:

- Ley 16744 “Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales™ (Articulo 5y 76,
entre otros)

- Decretos Supremos del Ministerio del Trabajo y Prevision Social: D.S. N° 101, de
- 1968, reglamento de la Ley N° 16.744, D.S.N°s 40 y 54, de 1969.

- Circular 2345 (SUSESO)

- Circular 2378 Complementa Circular 2345 (SUSESO)

- DS 313, Incluye a Escolares en Seguro de Accidentes de Acuerdo a la Ley 16744.
- Ordinario N° 156 de la Superintendencia de Educacion (26 de Marzo 2014)

RESPONSABILIDADES

Para la aplicacion del presente Procedimiento se deberan tomar en consideracion las
siguientes responsabilidades:

Director: Responsable de asignar los recursos humanos, fisicos y financieros necesarios para
la correcta aplicacién del presente procedimiento y consecucion de sus objetivos.

Responsable de la ejecucion del Procedimiento: Un trabajador se constituira en responsable
del presente Procedimiento en virtud de las siguientes situaciones:
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Recreo: Estara a cargo del procedimiento el docente o asistente de la educacion que se
encuentre en turno en los momentos de patio.

Dentro de la sala de clase o0 en una actividad especifica dentro del establecimiento: seré el
responsable del procedimiento el docente que se encuentre a cargo del grupo- curso.

Si_se tratara de un docente accidentado: sera responsable del procedimiento el Jefe
Administrativo, o en su defecto, el docente que llegue primero a asistirlo.

Accidente de Trayecto de un Trabajador: serd responsable del Procedimiento el Jefe
Administrativo, o en su defecto, el docente que se encuentre disponible en dicho momento.

Accidente de Trayecto de un Alumno: seré responsable del procedimiento la Encargada de
Convivencia Escolar del Establecimiento. En su defecto, actuard como responsable el Jefe
Administrativo.

Accidentes Fuera del Establecimiento: serd responsable del procedimiento el docente o
trabajador a cargo de la actividad, quien debera comunicarse inmediatamente con el
establecimiento educacional para recibir el apoyo logistico y comunicacional necesario para
atender la contingencia.

Bajo la ausencia de los responsables antes indicados, deberd asumir la responsabilidad de
atender el procedimiento, el trabajador que mantenga la mas alta jerarquia entre aquellos que
se encuentren en la Fundacion Educacional. Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el
organigrama de la institucion.

DEFINICIONES

. Accidente escolar: toda lesion fisica que un estudiante pueda sufrir a causa o en el
desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia
incapacidad o dafio. Se consideran también los accidentes de trayecto que sufran los alumnos.

. Seguro Escolar: beneficio que protege al estudiante que sufre un accidente o lesion a
causa o0 con ocasion de sus estudios o durante la realizacion de su practica profesional.

. Trabajadores protegidos por el Seguro Laboral: funcionarios de planta, contrata o con
contrato por Codigo del Trabajo.

. Accidente del Trabajo: Toda lesion que un trabajador sufra a causa o con ocasion de
su trabajo, y que le produzca incapacidad o muerte. Dicha incapacidad puede ser temporal o
permanente (art. 5°, Ley N° 16.744).

. Accidente de Trayecto: Son los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso, entre
la habitacion y el lugar del trabajo, y aquéllos que ocurran en el trayecto directo entre dos
lugares de trabajo, aunque correspondan a distintos empleadores. En este ultimo caso, se
considerara que el accidente dice relaciéon con el trabajo al que se dirigia el trabajador al
ocurrir el siniestro (Art. 5°, Ley N° 16.744).
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. Enfermedad Profesional: Es enfermedad profesional la causada de una manera directa
por el ejercicio de la profesion o el trabajo que realice una persona y que le produzca
incapacidad o muerte (Art. 7°, Ley N° 16.744).

. Accidentes de trabajo Leve: aquel que provoca lesiones que permiten el traslado del
accidentado por sus propios medios o a través de un medio de transporte no especializado,
sin correr peligro de agravar el cuadro. Son ejemplo de accidentes leves: Desgarros
musculares, contusiones, esguinces, cortes, punzaduras, cuerpos extrafios en cornea o
conjuntiva ocular, entre otros.

. Accidente del Trabajo Fatal: (Circulares 2345 y 2378 SUSESO) aquel accidente que
provoca la muerte del trabajador en forma inmediata o durante su traslado a un centro
asistencial.

. Accidente del Trabajo Grave: (Circulares 2345y 2378 SUSESO) cualquier accidente
del trabajo que:

- Obligue a realizar maniobras de resucitacion, u
- Obligue a realizar maniobras de rescate, u
- Ocurra por caida de altura, de mas de 2 mts., o

- Provoque, en forma inmediata, la amputacion o pérdida de cualquier parte del cuerpo,

0

- Involucre un nimero tal de trabajadores que afecte el desarrollo normal de la faena
afectada.

. Faenas afectadas: aquella area o puesto de trabajo en que ocurrid el accidente,

pudiendo incluso abarcar la faena en su conjunto, dependiendo de las caracteristicas y origen
del siniestro, y en la cual, de no adoptar la empresa medidas correctivas inmediatas, se pone
en riesgo la seguridad de otros trabajadores. (Circulares 2345 y 2378 SUSESO).

. Maniobras de reanimacion: conjunto de maniobras encaminadas a revertir un paro
cardiorespiratorio, con la finalidad de recuperar o mantener las constantes vitales del
organismo. Estas pueden ser basicas (no se requiere de medios especiales y las realiza
cualquier persona debidamente capacitada); o avanzadas (se requiere de medios especiales y
las realizan profesionales de la salud entrenados). (Circular 2378 SUSESO).

. Maniobras de rescate: aquellas que permitan sacar al trabajador del lugar en que
quedd, cuando éste se encuentre impedido de salir por sus propios medios. (Circular 2378
SUSESO).

. Incidente o Cuasi-Accidente: Son aquellos accidentes ocurridos al trabajador que no
generan dias de ausencia al trabajo.

. DIAT: Denuncia Individual de accidente del trabajo (art. 71 del D.S. N° 101, de 1969,
del MINTRAB).

. COMPIN: Comision de Medicina Preventiva e Invalidez
. COMERE: Comisién Médica de Reclamos
. SUSESQO: Superintendencia de Seguridad Social

. Registros: Documentos generados a partir de la aplicacion de un procedimiento o
actividad, como evidencia de la realizacion de un proceso.

. Investigacion: Es un proceso reactivo que incluye todas las actividades que se llevan
a cabo en respuesta de un accidente o cuasi-accidente, con el propoésito de: recopilar y
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establecer los hechos, identificar las causas inmediatas, las causas raiz y las lecciones a
aprender; detectar incumplimientos legales, ayudar a la empresa a evaluar su posicion legal
y su defensa ante cualquier accion legal en contra en seguimiento de un accidente.

ACTIVIDADES
1. Planificacion y Entrenamiento.

La Fundacion Educacional Vygotsky debe establecer y mantener un Procedimiento para la
Notificacion, Respuesta e Investigacion de Accidentes o Cuasi-Accidentes, con el proposito
de responder a las contingencias oportunamente, registrar internamente los eventos
ocurridos, notificar los hechos a los organismos pertinentes, identificar los hechos y
circunstancias relacionadas con los eventos acontecidos, identificar las causas raiz de los
mismos, aprender las lecciones y evitar la ocurrencia de las mismas mediante la aplicacion
de controles e implementacion de acciones preventivas y correctivas, la adecuacion del
Sistema, Planes de Accidn y Politicas Organizacionales en esta materia.

Se debera realizar la induccion correspondiente a todos los trabajadores de la organizacion
sobre este Procedimiento para asegurar la correcta notificacion de los hechos y responder a
la contingencia, y a su vez, la capacitacion a un grupo selecto como investigadores de
accidentes y analistas de causas raiz.

Ademas, se debera capacitar sobre este procedimiento a los apoderados del establecimiento
y a los responsables del traslado de los respectivos alumnos.

Se debera mantener en los lugares donde se realicen actividades, sea dentro o fuera del
establecimiento, un Kit de Investigacion que debera contener al menos los siguientes
elementos:

- Tabla de Apoyo con papel y lapiz.

- Céamara Fotogréfica Digital.

- Cinta Métrica de 20 mts.

- Bolsa plastica con elementos que permitan etiquetar y proteger evidencias.
- Linterna y baterias.

- Cinta de Emergencia o cuerda plastica

2. Respuesta a la Contingencia y Notificacion del Accidente.

- Se debe dar prioridad a las actividades orientadas a minimizar el impacto antes de
comenzar cualquier proceso de Investigacion.

- Las labores de notificacion y resguardo de evidencia deben efectuarse en forma
paralela. Sin embargo, se debe dar prioridad a las actividades orientadas a minimizar el
impacto.

- El lugar del accidente y las evidencias deben ser aseguradas y preservadas. Para ello
se debe hacer uso del kit de emergencia disponible.

- Los testigos del accidente deben ser identificados. En el caso que deban evacuar el
lugar, se debe dejar registro de su observacion en el formulario de reporte si todavia no se ha
constituido el equipo de investigacion para realizar las entrevistas.
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- Los detalles de los hechos deben ser recopilados y la investigacion debe comenzar lo
mas pronto posible.

- En caso de lesion mayor los familiares del trabajador o alumno lesionado deben ser
informados.

3. Respuesta a la contingencia.
Se deben seguir los siguientes pasos:

1. Evalue todo tipo de lesion por muy leve que esta parezca. Durante la evaluaciéon no
se debe alarmar al accidentado, se debe usar un tono conciliador y tranquilizador, actuando
siempre con rapidez si es que la situacién asi lo amerita.

2. En caso de presentarse sangrado, debe utilizar guantes quirdrgicos para realizar
limpieza o estancamiento de la misma. Intente controlar el sangramiento y signos vitales o
estado de conciencia.

3. Si se encuentra fuera del Establecimiento Educacional, comuniquese inmediatamente
con secretaria al numero telefonico (75) 322216, para que desde aqui lo puedan asistir en
las coordinaciones de las acciones a seguir, y ademas, se pongan en contacto con los
familiares del nifio o adulto para informar del accidente ocurrido y de los pasos que se
seguiran.

4. Si por algiin motivo no se encontrara nadie en secretaria (75) 322216, ponerse en
contacto con Jefe Administrativo, Direccion u otro funcionario del Colegio.

5. La persona que establezca comunicacion con la familia del lesionado debe utilizar un
tono tranquilizador, tratar de proporcionar la mayor cantidad de informacién acerca del
accidentado y sobre las acciones que se seguiran para atender la contingencia. Para ello, trate
de manejar al menos la siguiente informacién: Nombre de la Persona Lesionada, actividad
en desarrollo al momento del accidente, lugar de ocurrencia del accidente, tipo de lesion (si
tiene real claridad sobre el diagndstico), lugar al cual se trasladara el lesionado, nombre y
teléfono de la persona responsable del Procedimiento y que acompafia al lesionado.

6. Si luego de evaluar el evento, se determina trasladar al lesionado al centro de
asistencia publica o a la ACHS, debe llenar los formularios correspondientes para realizar la
notificacion del accidente.

7. Cuando se realiza el Ilamado telefénico a los servicios de urgencia debe entregar los
siguientes datos que son importantes (131 Ambulancia, 132 Bomberos, 133 Carabineros, 134
PDI):

. Nombre de la persona que llama

. Actividad que se desarrollaba al momento de ocurrir el accidente

. Direccion donde ocurre la emergencia

. Teléfono desde donde se llama

. Cantidad de personas involucradas

. Qué ocurrid, que estd ocurriendo y si la exposicion al riesgo se mantiene presente
. Hora del evento

. Tipo de Atencion que se le estd proporcionando al lesionado
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. Problemas y agentes presentes en el lugar del accidente (toxicos, electricidad,
transito, accesos, secuestro, toma, etc.)

. Ademas, toda la informacion que requieran desde el centro asistencial.

8. Dependiendo el tipo de lesion, esto es, pérdida de conciencia, evidentes sintomas de
TEC, hemorragias (abundante sangre), signos de fracturas (evidente deformidad dsea), entre
otras, debe llamarse al SAMU (131) y para el traslado del lesionado en accidente laboral a
ACHS (1404 o al 800-800-1404).

9. En caso de accidentes leves pero que igual requieran del servicio publico, debe buscar
cudl sera el medio mas efectivo para trasladar al lesionado (auto particular de algun docente,
taxi, etc.).

10.  Sedebe utilizar apropiadamente el Kit de Emergencia para generar y resguardar todas
las evidencias necesarias que faciliten y potencien las labores de investigacion del accidente.

4. Otras Consideraciones Exigibles.

En conformidad con lo dispuesto en los incisos cuarto y quinto del articulo 76 de la Ley N°
16.744, si en una empresa ocurre un accidente del trabajo grave o fatal, y en particular,
impartiendo las instrucciones establecidas en la Circular 2345 y complementariamente en la
Circular 2378 de la Superintendencia de Seguridad Social, el empleador, representado por el
Responsable del Procedimiento, debera cumplir con las siguientes obligaciones:

- Suspender en forma inmediata las faenas afectadas y, de ser necesario, permitir a los
trabajadores evacuar el lugar de trabajo, cuando en éstas exista la posibilidad que ocurra un
nuevo accidente de similares caracteristicas.

- El ingreso a estas areas, para enfrentar y controlar el o los riesgo(s) presente(s), s6lo debera
efectuarse con personal debidamente entrenado y equipado.

- Informar inmediatamente de lo ocurrido a la Inspeccion del Trabajo (Inspeccion) y a la
Secretaria Regional Ministerial de Salud (Seremi) que corresponda.

NOTA: DEBE SER LA PERSONA A CARGO DEL PROCEDIMIENTO QUIEN EVALUE
Y CLASIFIQUE EL ACCIDENTE CONSIDERANDO LAS DEFINICIONES
ESTABLECIDAS EN EL PUNTO 5 DE ESTE DOCUMENTO.

DICHO RESPONSABLE ACOMPANARA AL LESIONADO, CONTANDO INCLUSO
CON EL APOYO DE AUXILIARES QUE EXISTEN EN EL COLEGIO.

El listado de accidentes del trabajo graves sera revisado por la Superintendencia de Seguridad
Social peridédicamente, lo que permitird efectuar los ajustes que se estimen necesarios.

5. Notificacion del Accidente.
5.1. Notificacién de Accidentes Leves.

Cuando ocurra un accidente clasificado como Leve (Ver punto 5 de este documento
“Definiciones”) se deberan seguir las siguientes instrucciones para notificar dicho evento:

- Realizar las acciones de comunicacion definidas para obtener apoyo en la
coordinacion de acciones y entregar informacion a los familiares del lesionado.
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- Cuando se trate de un Accidente Escolar, debe completar el formulario “Declaracién
Individual de Accidente Escolar” y entregarlo de manera personal en dependencias del
servicio de Urgencias. La entrega de esta informacion deberd realizarse dentro del traslado o
24 horas de ocurrido el accidente.

- Cuando se trate de un Accidente del Trabajo, debe completar el formulario
“Declaracion Individual de Accidente del Trabajo” (DIAT) y entregarlo via correo
electronico, Fax o personalmente en las oficinas de la Asociacion Chilena de Seguridad
(ACHS). La entrega de esta informacion debera realizarse dentro de 24 horas de ocurrido el
accidente.

- Para el caso de enfermedades profesionales, ver punto 5 de este documento
“Definiciones”, la notificacion se realizard completando el formulario “Declaracion
Individual de Enfermedad Profesional” (DIEP) el que deberd ser entregado via correo
electrénico, Fax o personalmente a la Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS). La entrega
de esta informacidn debera realizarse dentro de 24 horas de ocurrido el siniestro.

- Para cualquier tipo de accidente o cuasi — accidente (Ver punto 5 “Definiciones”)
Completar el Registro de Reporte de Accidentes o Cuasi Accidentes. Este documento debera
ser completado por el Responsable del Procedimiento junto a los testigos del accidente.
Dicho documento debera sera almacenado en el Archivador de Seguridad y Salud
Ocupacional en su division Reporte de Accidentes y Cuasi-Accidentes, y sera el elemento de
entrada mas importante para la realizacion de la investigacion junto con las evidencias
generadas.

5.2.  Notificacién de Accidentes Fatales y Graves.

Cuando ocurra un accidente clasificado como Fatal o Grave (Ver punto 5 de este documento
“Definiciones”) se debera notificar a las siguientes instituciones:

a) La respectiva Secretaria Regional Ministerial de Salud, por via telefonica, correo
electronico, FAX o personalmente. Lo anterior se debe realizar mediante el formulario de
Notificacion de Accidente Fatal o Grave (Anexo 5).

La ndmina de direcciones, teléfonos, direcciones de correo electronico y FAX que deberan
ser utilizados para la notificacién a las Secretarias Regionales Ministeriales de Salud.

b) La respectiva Inspeccion del Trabajo, por via telefénica o FAX o personalmente. Lo
anterior se debe realizar mediante el formulario de Notificacién de Accidente Fatal o Grave.

La ndmina de direcciones, teléfonos y FAX que deberan ser utilizados para la notificacion a
las Inspecciones del Trabajo.

Las nominas sefialadas se encontraran disponibles en las paginas web de las siguientes
entidades:

- Superintendencia de Seguridad Social: www.suseso.cl
- Direccion del Trabajo: www.direcciondeltrabajo.cl

- Ministerio de Salud: www.minsal.cl
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En aquellos casos en que la empresa no cuente con los medios antes sefialados para cumplir
con su obligacion de informar a la Inspeccion y Seremi respectiva, se entenderé que cumple
con dicha obligacion al informar a la entidad fiscalizadora que sea competente en relacion
con la actividad que desarrolla, cuando dicha entidad cuente con algin otro medio de
comunicacion (Directemar, Sernageomin, entre otras).

Las entidades fiscalizadoras que reciban esta informacion deberan transmitirla directamente
ala Inspeccion y la Seremi que corresponda, de manera de dar curso al procedimiento regular.

El empleador debera entregar, al menos, la siguiente informacion acerca del accidente:

Datos de la empresa, direccion de ocurrencia del accidente, y el tipo de accidente (fatal o
grave) y descripcion de lo ocurrido.

En aquellos casos que la notificacion se realice via correo electronico o fax, se debera utilizar
un formulario tipo. No se debe informar accidentados graves y fallecidos en un mismo
formulario.

El empleador podréa requerir el levantamiento de la suspension de las faenas informando a la
Inspeccién y a la Seremi que corresponda, por las mismas vias sefialadas en las letras Ay B
anteriores, cuando haya subsanado las causas que originaron el accidente.

La reanudacion de faenas solo podra ser autorizada por la entidad fiscalizadora que
corresponda, Inspeccion del Trabajo o Secretaria Regional Ministerial de Salud.

Dicha autorizacién deberd constar por escrito, sea en papel o medio digital, debiendo
mantenerse copia de ella en la respectiva faena o lugar de trabajo.

Frente al incumplimiento de las obligaciones sefialadas en los puntos anteriores, las empresas
infractoras seran sancionadas con la multa a que se refiere el inciso final del articulo 76 de la
Ley N° 16.744,

El procedimiento anterior, no modifica ni reemplaza la obligacion del empleador de
denunciar el accidente en el formulario de Denuncia Individual de Accidente del Trabajo
(DIAT), ante el respectivo organismo administrador, asi como tampoco lo exime de la
obligacion de adoptar todas las medidas que sean necesarias para proteger eficazmente la
vida y salud de todos los trabajadores, frente a la ocurrencia de cualquier accidente del
trabajo.

5.3.  Notificacion de Accidentes de Trayecto.

Cuando ocurra un accidente de trayecto, si su estado de salud se lo permite, Ud. debe
comunicarse inmediatamente con su jefe directo o alguna persona que pueda atender el
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comunicado en las oficinas del establecimiento. En su defecto, solicitar a un familiar o testigo
para que realice la comunicacion. Lo anterior, con el propo6sito de que se pueda realizar la
Declaracion Individual de Accidente del Trabajo (DIAT) y sea enviada a la Asociacion Chile
de Seguridad.

Para el caso de accidentes de trayecto que afecten a los alumnos de la institucion se deberan
seguir los pasos anteriormente sefialados tomando en consideracion que la notificacion del
accidente se debe realizar mediante el formulario de Declaracion Individual de Accidente
Escolar. Para ello, es necesario instruir adecuadamente sobre este procedimiento a los
apoderados y responsables del traslado de los respectivos alumnos.

Ya sea en el caso de Accidente de Trayecto que afecte a un escolar o trabajador, el lesionado
debe ser trasladado a un centro asistencial de la Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS).
Recuerde que de no ser asi, se debe trasladar al accidentado al centro asistencial o de atencion
médica mas cercano al lugar del accidente para su primera atencién de urgencia.

¢Qué documentos debe presentar en caso de un accidente de trayecto en un centro asistencial
oenla ACHS?

- La cédula de identidad, obligatoriamente.
- Parte de carabineros.

- Certificado de atencion médica del centro asistencial que le otorgo la primera atencion de
urgencia.

- Certificado de horario extendido por la empresa, indicando el horario del dia del accidente.
- Testigos si los hubiera.

- Cualquier medio de prueba que certifique el hecho.

NOTA: Los documentos anteriormente sefialados deberan presentarse lo antes posible,
siendo de prioridad en todo momento la atencién del lesionado.

6. INVESTIGACION DEL ACCIDENTE.

6.1.  Seleccién del Equipo Investigador.

La responsabilidad de la Investigacion del Accidente recae en el Comité Paritario de la
Fundacién Educacional. Sin embargo, se hace muchas veces necesario complementar este
analisis con la participacion de otros trabajadores de la organizacion y especialistas externos
que permitan identificar las consecuencias reales como potenciales del accidente o cuasi-
accidente, la proyeccién de las actividades y las posibles demandas.

Los alumnos o trabajadores que han participado directamente del accidente o estan a cargo
de la unidad o actividad en curso en el momento del accidente no deben formar parte del
equipo investigador ni tampoco deben ser considerados en la realizacion del informe de
investigacion.

Para la conformacion del equipo de investigacion se sugiere:

- Comiteé Paritario

- Profesionales Expertos en Prevencién de Riesgos

- Profesionales del area en la cual se desempefiaba el trabajador
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- Jefe de Operaciones o similar.

- Abogados. Cuando se considere que se ha vulnerado algin reglamento o exista
posibilidad de demanda producto del accidente.

6.2. Recoleccion de evidencias, entrevista a testigos e investigacion.

Las evidencias deben ser recogidas y debe quedar registro de las personas, posiciones,
papeles, inclusive de los datos de procesos de control, de computadoras y registros
operacionales. La escena del accidente debe ser observada desde todos los angulos, y de ser
posible se deben tomar fotografias como referencia.

Las entrevistas a los testigos deben llevarse a cabo considerando el estado actual de los
mismos, estado fisico y emocional, minimizando la tensién y el estrés.

Se debe tener consideracion de la legislacion aplicable y de los estandares del
Establecimiento Educacional o empresas subcontratistas.

6.3. Andlisis Preliminar.

Los tiempos de los accidentes (secuencia de eventos) deben ser desarrollados de manera
cronoldgica junto con las condiciones ambientales, antes, durante y después del accidente.
Las causas inmediatas deben ser establecidas.

6.4.  Analisis de Causa y Recomendaciones.

El analisis de causa debe estar basado firmemente en los hechos reales y el proceso
de razonamiento explicado en cada etapa, haciendo referencia a los hechos.

Las causas raiz de los hechos deben ser identificadas y documentadas. Se sugiere
utilizar metodologias como el diagrama de causa-efecto o tormenta de ideas para realizar el
analisis e identificacion.

Los factores humanos deben ser identificados e interpretados, al igual que las fallas
en los sistemas de gestidn y factores organizacionales.

Una lista de recomendaciones a corto, mediano y largo plazo debe ser desarrollada,
junto con las causas inmediatas, causas raiz, fallas en los sistemas de gestion y factores
organizacionales, con el proposito de controlar los riesgos y prevenir recurrencia. Estas
recomendaciones deben ser practicas y definidas claramente.

Idealmente, cada causa inmediata, causa raiz y falla en los sistemas de gestion debiese
tener al menos una recomendacidn de accion correctiva asociada.

6.3.5. Reporte Final e Implementacion de Acciones.

Un informe final de investigacion debe ser entregado a la Direccion del Establecimiento, el
cual debe contener al menos los siguientes elementos:

- Resumen
- Conclusiones
- Recomendaciones

- Secuencia de eventos
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- Antecedentes y evidencias

- Anélisis de causa

- Firmas

- Anexos (hechos, reportes, analisis y todos los datos que se consideren importantes)

La Direccion del Establecimiento debe tomar en consideraciéon las recomendaciones y
asignar los recursos necesarios para la correcta implementacion de las acciones preventivas
y correctivas recomendadas por la investigacion. Lo anterior, se debe materializar por medio
de un plan de accién que considere los responsables y plazos para la implementacion de las
acciones.

Ademas, la Direccion debera asignar un responsable para realizar el seguimiento del plan de
accion, el cual debera reportar frecuentemente el estatus de las acciones y el momento de
cierre de las mismas.
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ANEXO 6

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE
ESTUDIANTES
FUNDACION EDUCACIONAL VYGOTSKY

INTRODUCCION

El Colegio Vygotsky tiene claras orientaciones para la creacion de las condiciones educativas
adecuadas para resguardar la integridad fisica y psicoldgica de los estudiantes del
establecimiento.

Es asi como el colegio adscribe a los mandatos establecidos en la “Convencion de los
Derechos del Nifo”, siendo como establecimiento, garantes de derechos, por lo que hemos
asumido definir, en el presente documento, los protocolos de actuacién frente a las tres
tematicas mas frecuentes de vulneracion de los derechos de los estudiantes:

- Maltrato fisico
- Maltrato emocional
- Abandono o negligencia

- Abuso sexual infantil

A continuacion, se definirdn los principales conceptos relativos al maltrato infantil y la
vulneracion de los derechos de los nifios.

1. Maltrato Infantil:

La convencidon de los Derechos de los Nifios de las Naciones Unidas en su articulo 19, se
refiere al maltrato infantil, como: “Toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido
o trato negligente, malos tratos o explotacidn, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se
encuentre bajo la tutela de sus padres, de un representante legal o de cualquier otra persona
que lo tenga a su cargo”.

De acuerdo a la Ley de Menores, N°16.618, podemos definir el maltrato infantil como: “Una
accion u omision que produzca menoscabo en la salud fisica o psiquica de los menores™.
Todos los tipos de maltratos constituyen una vulneracion a los derechos del nifio, los cuales
estan consagrados como Ley desde el afio 1990 en Chile, a través de la ratificacion de la
Convencidn Internacional de los Derechos del Nifio. Es asi como se hacen diferencias segun
el tipo de vulneracion de derechos:

2. Maltrato fisico:

Es cualquier accion no accidental por parte de los padres, madres o cuidadores (as) que
provoque dafio fisico, sea causal de enfermedad en el nifio(a) o lo ponga en grave riesgo de
padecerla. Esta puede manifestarse a través de moretones, cortes y/o quemaduras,
especialmente si el estudiante no es capaz de explicar adecuadamente su(s) causa(s). Esto
puede aparecer en patrones distintivos, tales como marcas por agarrar o coger al estudiante
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con fuerza, marcas de mordeduras humanas, quemaduras de cigarrillos o impresiones de
otros instrumentos.

Ademas, es frecuente que los menores presenten miedo de volver a casa o miedo del
padre/madre, y temor ante la posibilidad de que se cite a apoderados para informar de la
situacion del menor en el colegio.

3. Maltrato emocional o psicolégico:

El hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones,
asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio (a) o adolescente.
Esto puede manifestarse a través de conductas del estudiante tales como comportamiento
destructivo, agresivo o disruptivo o tener un patron de comportamiento pasivo, aislado o sin
emocién. A la vez se pueden apreciar labilidad emocional, la que se detecta debido a
reacciones emocionales desproporcionadas a los estimulos del ambiente por parte del
estudiante.

4. Abandono y negligencia:

Se refiere a situaciones en que los padres, madres o cuidadores (as) estando en condiciones
de hacerlo no dan el cuidado y proteccion tanto fisica como psicoldgica que los nifios y nifias
necesitan para su desarrollo. El abandono y la negligencia se manifiesta por ejemplo a través
de la mala nutricion, apatia o fatiga constante del menor, conductas tales como robar o
suplicar por comida, notoria falta de cuidado personal (mala higiene personal, ropas rotas y/o
sucias), falta de atencion a necesidades de optometria (lentes), odontoldgicas (dientes) u otras
necesidades médicas, ausencia o tardanza frecuente en la escuela y desatencion inadecuada
o falta

de supervision de un nifio(a).

5. Abuso sexual:

El abuso sexual infantil ocurre cuando un adulto, o alguien mayor que un nifio, abusa del
poder, relacion de apego o autoridad, que tiene sobre él o ella y/o se aprovecha de la confianza
y/o respeto para hacerlo participar de actividades sexualizadas que el nifio (a) no comprende
y para las cuales es incapaz de dar su consentimiento.

El presente protocolo debe ser de conocimiento de toda la comunidad Escolar: Docentes,
apoderados, directivos, centro de estudiantes, y estudiantes en general. Ya que esta es la Unica
manera de actuar adecuadamente frente a la vulneracion de derechos de algin estudiante del
establecimiento, ya que la deteccion de dicha situacion puede ser realizada por cualquier
miembro de la comunidad.

1. Es asi como cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una
situacion de vulneracion de derechos o considere la existencia de indicios claros, tiene la
obligacion de dar a conocer esta situacion de manera inmediata al director del Colegio y al
Coordinador de Convivencia Escolar. Es necesario ademas guardar confidencialidad sobre la
situacion, para de esta forma resguardar la intimidad del estudiante afectado.

2. Posterior a esto, el equipo conformado por el Director y la Coordinadora de Convivencia
Escolar deberan realizar una indagacion acerca de los antecedentes que existen en torno al
caso, por medio de entrevistas con profesor jefe, con el estudiante y citaciones a los
respectivos apoderados. Estas entrevistas deben ser debidamente registradas, siendo las
entrevistas con apoderados documentadas en el libro de entrevistas con la respectiva firma
del apoderado. Es importante en este punto escuchar respetuosamente el relato del estudiante
que refiere haber sido maltratado, acosado o abusado/a sexualmente. Registrar el relato

124



espontaneo del nifio, nifia y/o adolescente: transcribir textualmente sus palabras y especificar
las circunstancias en las que realiza el relato. De igual forma es necesario registrar todos
aquellos datos e informaciones que puedan ser relevantes en la determinacion de las
caracteristicas del caso de manera lo mé&s objetiva posible y sin emitir juicios de valor.

3. A partir de los resultados de la investigacion, el Director del Colegio tomara la decision
de acuerdo a ellos.

4. En caso de ser necesario y una vez identificado el tipo de vulneracion (educacion, salud,
familia, delito) se realizaran las derivaciones o denuncias a las instituciones pertinentes al
caso. Ya sea tribunales de familia, Oficina Local de la Nifiez comunal, Ministerio de
educacién (Supereduc), Ministerio de Salud (centro de salud méas cercanos).

5. Se comunicara la resolucién y los pasos a seguir segun el caso a los apoderados del
estudiante en un plazo de 24 a 48 horas, salvo si se valora que dicha informacion pone en
riesgo la integridad del estudiante (abuso sexual intrafamiliar, maltrato fisico grave...). En
estos casos debe comunicarse la situacion a las instituciones pertinentes (Ministerio publico
y tribunal de familia).

6. El equipo antes mencionado sera el responsable de realizar seguimiento de la situacién, ya
sea con apoderados y/o con institucion a la cual se haya derivado al estudiante, emitiendo un
informe de seguimiento o cierre dependiendo del estado de avance de la causa, a lo menos 1
mes.

MEDIDAS DE APOYO PEDAGOGICO

Nuestro establecimiento educacional realiza las siguientes acciones con caracter
preventivoy promocional de la salud mental, para detectar situaciones de vulneracion
de derechosy potenciar los factores protectores de la salud mental de los estudiantes
y sus familias:

- Capacitaciones y facilitacion de instancias formativas para el cuerpo docente y
paradocente del establecimiento en deteccidon de situaciones de vulneracion de
derechos de menores, y primera acogida.

- Facilitacion de espacios pedagdgicos en los cuales se abordan tematicas tales como
deteccién de violencia, derechos de los nifos, sana convivencia entre pares. Estas
instancias se concentran especialmente en las asignaturas de orientacion, instancias
de consejos de curso y de a través de los objetivos de aprendizaje transversales.
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ANEXO 7
NORMAS DE CONVIVENCIA CLASES VIRTUALES

FUNDACION EDUCACIONAL VYGOTSKY

INTRODUCCION

La emergencia sanitaria que estamos viviendo ha tenido como una de sus tantas
consecuencias, que nuestra forma de comunicarnos y de ensefiar se ha visto fuertemente
alterada con respecto a los patrones tradicionales.

En ese contexto, las sesiones de videoconferencia constituyen una nueva experiencia de
aprendizaje, un espacio educativo con nuevas reglas y que exige nuevos roles, por lo que
todos sus participantes deben tener claro como interactuar.

Con el objetivo de hacer de las clases virtuales un espacio de aprendizaje basado en valores
y virtudes como el respeto, la tolerancia y la empatia, se hace necesario establecer
lineamientos de normas de sana convivencia y autocuidado.

Es asi como el presente Protocolo presenta orientaciones para nuestros estudiantes, padres y
apoderados, docentes y asistentes de la educacion sobre normas necesarias para comunicarse
adecuadamente en linea y mantener ambientes virtuales respetuosos.

ANTES DE LA CLASE

1. Ten presente que durante las clases virtuales rigen las mismas normas de convivencia y
medidas disciplinarias definidas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar del
colegio.

2. Para evitar interrupciones, distracciones 0 momentos incomodos, avisa a tu familia que
estaras en clase, prepara el espacio que ocuparas (busca un lugar tranquilo y sin distractores
para ti ni para tus compafieros) y concéntrate en la sesion.

3. Organizate para estar presente durante toda la clase: retine los materiales que requieres con
anticipacion y realiza antes, aquellas acciones que puedan distraerte (evita tener que ponerte
de pie, buscar algo que te falta, ir al bafio, etc).

4. Conéctate antes del horario de comienzo de la clase, esto te permitira resolver cualquier
imprevisto que pueda presentarse y estar puntual para el inicio de la leccion.

DURANTE LA CLASE

1. Permite que el profesor comience puntualmente la clase, no lo demores con saludos o
comentarios e ingresa con el micr6fono de tu dispositivo -celular, tablet, computador- en
silencio. El profesor podra poner en silencio a los estudiantes para favorecer la escucha y
buena comunicacion.

2. Prepara tus preguntas con anticipacion: Considera preguntas claras y concisas y permite
gue otros compafieros también puedan exponer sus inquietudes.

3. Evita interrumpir al profesor mientras entrega la explicacion, utiliza el chat para enviar
preguntas y comentarios relevantes mientras el profesor se encuentra exponiendo. Respecto
a este punto, el profesor podra poner en silencio a los estudiantes, o bien activar el microfono
para favorecer la escucha y buena comunicacion.
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4. Si al terminar la clase, quedaste con alguna duda o comentario, ponte en contacto con tu
profesor a través de correo electronico.

5. Al igual que en las clases presenciales, tu trato debe ser respetuoso y amable con todos
quienes participen. Valores como el respeto, la empatia y la paciencia siguen siendo tan
esenciales en las clases en linea como en las presenciales, pues son la base para la creacion
de relaciones positivas y dignas.

6. Como los meets son espacios pedagogicos, es primordial mantener una formalidad que
permita una comunicacion clara y directa con cada estudiante. Por ello, es central que te
identifiques con tu nombre y apellido, sin apodos, ni nombres de fantasia que hagan dificil
tu reconocimiento, y que mantengas tu camara encendida.

7. Con respecto al cierre o término de las clases meet, como el profesor es quien genera el
espacio, es €l quien concluye la sesién, de modo que, si quieres seguir conversando junto a
otros compafieros, debes crear otras instancias de interaccion.

8. Ten siempre presente que un elemento central en los entornos virtuales es la “Seguridad”,
por lo que es fundamental que tomes las siguientes precauciones para garantizar tu seguridad
y la de tus comparieros en las clases meet:

- Protege tu informacion y datos personales sensibles, no publiques ni compartas tus claves,
identidades o cuentas de usuarios con otras personas.

- No compartas ni publiques los links de ingreso a tus clases con personas que no forman
parte del curso, pues esto te expone a ti y a tus comparieros a riesgos innecesarios.

FALTAS, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS

Se entiende por falta o infraccidn todo hecho, acto u omision que signifique una trasgresion,
atropello o desconocimiento de las obligaciones, deberes y prohibiciones que establecen las
leyes, decreto y reglamentos aplicables a los miembros de la comunidad estudiantil, sea que
se trate de los deberes o de estricto orden estudiantil y académico interno o externo.

Las faltas se clasifican en leves, graves y gravisimas de acuerdo a como estas actitudes y
comportamientos afectan el proceso de formacion como alumno o grupo.

FALTAS LEVES: son aquellas actitudes o comportamientos que interrumpen o impiden la
convivencia en bienestar, afectando el proceso de ensefianza y aprendizaje del propio
estudiante.

Seran consideradas faltas leves, por ejemplo:

- llegar tarde al inicio de la clase virtual

- no contar con los materiales educativos necesarios
- mantener la camara apagada durante la clase

- utilizar el chat de la clase para conversar sobre temas que no estan relacionados con la
materia

- distraerse de la clase, llevando a cabo otras actividades

Seré responsabilidad del profesor que constate la falta la aplicacion de medidas tales como:
- Diélogo personal pedagdgico y correctivo

- Diédlogo grupal pedagogico-formativo: procede cuando las actitudes o conductas
perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o no respetan las normas
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establecidas y han sido cometidas por un grupo de estudiantes. Contempla la participacion
en reuniones grupales con uno o mas miembros del colegio (directivos, docentes,
profesionales de apoyo, coord. de convivencia escolar, etc.), con objeto de reflexionar acerca
del hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de prevencion.

- Compromiso: constancia escrita de la disposicion a mejorar por parte del estudiante.

FALTAS GRAVES: son aquellas actitudes o comportamientos que afectan el buen convivir
y el proceso de ensefianza y aprendizaje, implicando riesgo para la seguridad escolar o
menoscabo de las personas.

- interrumpir el normal desarrollo de las clases de manera sistematica afectando la atencion
y el trabajo de sus pares de manera reiterada

- hacer uso, de manera reiterada, de celulares, MP3, juegos online o cualquier otro tipo de
tecnologia que pueda afectar la concentracion y el desempefio académico del estudiante,
ademas del desarrollo de la clase.

- silenciar el microfono del profesor o compafieros, a menos que el docente se lo solicite a
alguno de los alumnos.

- compartir o publicar links de ingreso a clases online con personas que no forman parte del
curso.

Seré responsabilidad del profesor que constate la falta corregir la falta a través del dialogo
personal o grupal pedagdgico-formativo, ademas de comunicar al profesor jefe del curso,
quien se comunicara con el apoderado para informar la situacion y generar compromisos
junto con el estudiante.

FALTAS GRAVISIMAS: son aquellas actitudes y/o comportamientos que detienen
negativamente el fluir de la convivencia escolar y pedagogica, requiriendo para su atencion
y derivacion la intervencion de especialistas.

- utilizar cualquier medio digital como mensajes escritos, verbales, creaciones audiovisuales
(memes, stickers, capturas de pantallas, edicién de fotos y videos), producir videos, audios u
otros con el fin de realizar ciberacoso (a docentes, asistentes de educacién o compafieros de
curso o a cualquier persona).

- grabar o difundir las sesiones virtuales o una parte de ellas, sin el previo consentimiento de
todos los participantes.

- hacer un uso malintencionado de las sesiones virtuales o de las plataformas de Aprendizaje
en Linea, que falte el respeto a algln estudiante o profesor,

- subir archivos o transmitir contenidos o publicaciones que puedan ser ilegales o que puedan
dafar a algn miembro de la comunidad escolar.

- consumir, portar y/o comercializar cigarrillos, cigarros electronicos, vaper, bebidas
alcohdlicas, drogas o sustancias ilicitas, o encontrarse bajo sus efectos durante una 0 mas
clases virtuales.

- portar y/o compartir material pornografico en clases online.
- cualquier otra falta que no esté expresamente considerada en esta tipificacion y que sea

calificada del mismo tenor por el Encargado de Convivencia Escolar.
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Sera de responsabilidad del profesor que observe la infraccion, comunicar directamente a
Convivencia Escolar para que esta instancia aplique los procedimientos y medidas
correspondientes, entre las cuales se encuentra:

- Investigacion para comprobar la existencia de una infraccion y la participacion del alumno
en dicho acto. Dicha investigacion no podra durar mas de 10 dias habiles, a menos que existan
causas fundadas para que exista prorroga. Debe ser realizada por la Encargada de
Convivencia Escolar o el Comité de Sana Convivencia creado para tal efecto

- La Direccion junto con la Encargada de Convivencia Escolar podran convocar a un consejo
extraordinario de profesores (general o de sector) o a un Comité de Sana Convivencia, los
cuales con plena potestad podran sancionar al alumno involucrado

- Meet o llamada telefonica al apoderado, para el acuerdo de estrategias conjuntas y
aplicacion de medidas disciplinarias y reparatorias segun sea el caso (esto dependera de las
situaciones agravantes o atenuantes que existan)

- DENUNCIA LEGAL en caso de que la falta sea tipificada como Delito en nuestro Cédigo
Penal

- Meet o Ilamado telefénico con el apoderado y el alumno.

- Condicionalidad de la matricula del alumno. Se aplicaré a todos aquellos alumnos
que hayan mantenido en forma permanente y sistematica una actitud negativa y reincidente
sobre la normativa disciplinaria planteada por el Colegio.

- No renovacion de la matricula para el proximo afio escolar: previa condicionalidad y
segun gravedad de las faltas. Con excepcion de faltas a la ley de violencia escolar, las cuales
pasaran a un consejo especial para analizar y determinar las sanciones.

- Expulsion del establecimiento educacional: previa condicionalidad y considerando
situaciones atenuantes y agravantes, con excepcion de faltas a la ley de violencia escolar, las
cuales pasaran a un consejo especial para analizar y determinar la expulsion, medida que
puede ser inmediata).

- Cambio de apoderado: Se solicitard cambio de apoderado en aquellas situaciones en
las que el apoderado atente contra las normas minimas de convivencia escolar, incurra en
descalificaciones, amenazas o agresiones verbales o fisicas a cualquier integrante de la
unidad educativa. En este punto reconocemos los derechos de los padres a educar a sus hijos,
pero en casos extremos y en virtud de la sana convivencia escolar, es necesario buscar
interlocutores validos, aunque estos sean determinados por los tribunales competentes.

CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES Y AGRAVANTES

Al momento de determinar la sancién o medida, deberan considerarse los siguientes
criterios atenuantes y agravantes.

Se consideran como circunstancias que atenuan la responsabilidad de los estudiantes las
siguientes:

a) La edad, el desarrollo psicoafectivo, volitivo y las circunstancias personales, familiares y
sociales.

b) El haber tenido buena conducta anterior.

c) El haber sido inducido a cometer una falta por alguien de mayor edad.
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d) El haber manifestado voluntariamente arrepentimiento y/o haber efectuado algun acto de
reparacion de la falta cometida.

e) El apoyo brindado por el apoderado al proceso educativo y formativo del Colegio.

Se consideran como circunstancias que agravan la responsabilidad de los/as alumnos/as,
las siguientes:

a) Ser reincidentes en la ejecucion de una misma falta.

b) Cometer una falta para ocultar o ejecutar otra.

¢) Producir un efecto perturbador en la Comunidad Educativa.

d) Caracter vejatorio o humillante del maltrato

e) Cometer una falta aprovechando la confianza depositada en ellos.

f) Cometer la falta aprovechando condiciones de inferioridad (fisica, de autoridad, edad) de
otras personas.

g) Colocar en incapacidad de resistir o en condiciones de inferioridad fisica o psiquica a la
persona sobre quien se ejerce la accion.

h) Emplear, en la ejecucién del hecho, un objeto expresamente prohibido en este Reglamento
0 Cuyo uso pueda resultar peligroso.

i) Cometer una falta con premeditacion y/o con complicidad de otras personas.
J) Agravar la falta cometida aumentando sus consecuencias.

k) Negar la falta a pesar de la evidencia.

I) Culpar y/o involucrar injustamente a otros.

m) Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro
n) Haber obrado bajo recompensa

fi) Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento

ROL DE LOS PADRES Y APODERADOS

Consecuentes con nuestro Proyecto Educativo, la participacion de los padres, apoderados y
familia en el convivir institucional, constituye la red en la que nuestros alumnos y alumnas
aprenden. Partiendo de esa base y en el contexto del trabajo pedagdgico remoto, en que los
estudiantes participan de clases online desde sus casas, la figura de la familia es fundamental.

Los padres, madres y apoderados que matriculan a sus hijos, hijas y/o pupilos en el Colegio
Vygotsky lo hacen libremente, aceptando la mirada educativa de la institucion,
comprometiéndose a conocer, acatar y promover la forma de convivir que este proyecto
establece.

Para alcanzar estos propositos se hace necesario que los Padres y Apoderados velen por el
cumplimiento que establecen las normas de nuestro Reglamento de Convivencia Escolar,
para propiciar un clima favorable a los aprendizajes; a la formacion integral de sus pupilos,
de modo que constituyan sus Proyectos de Vida basados en los principios que otorga la
Familia y refuerza el Colegio.

En ese sentido, el rol de los padres y/o apoderados implica:
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- Presencia permanente en el proceso de formacion de los nifios y jovenes, procurando
mantenerse informados de las actividades escolares y necesidades de sus pupilos

- Proveer los materiales, tiempo, espacio y condiciones adecuadas para el desarrollo de
su formacion académica y personal de sus pupilos

- Presencia activa y participativa del padre, madre o apoderado en las actividades de la
institucion y en el levantamiento de informacion en el contexto de la crisis sanitaria y
econdémica que esta viviendo el pais, es considerada fundamental para mantener una
comunicacion fluida entre el colegio y la familia, y tomar las decisiones mas pertinentes a la
realidad actual de las familias. De este modo, es necesario que los padres, madres y
apoderados participen en las reuniones de apoderados online y meet personales, y respondan
a los llamados telefonicos y correos electronicos enviados desde el colegio.

- Respetar los horarios de clases online de sus hijos e hijas.

- No intervenir, ni interrumpir las clases online. Si hay dudas o comentarios, se deben
respetar los conductos regulares de comunicacion con el establecimiento, iniciando la
comunicacion con el profesor jefe o de asignatura correspondiente.

- Monitorear la asistencia a las clases virtuales y el cumplimiento de las tareas.
- Promover el uso de un lenguaje respetuoso y correcto con comparieros y profesores.

- Dialogar con su hijos e hijas sobre el buen uso de internet y de las plataformas
virtuales como complemento para el aprendizaje y la conexién con los profesores y
compafieros de manera segura y responsable.

- Comunicar situaciones familiares o personales que pueden estar afectando la
participacion del menor en clases, en su proceso educativo y su bienestar emocional.

- Fomentar la adquisicion de habitos de estudios en su pupilo, otorgando las
condiciones materiales o ambientales para ello.

Queda prohibido:

Que los padres, madres y/o apoderados intervengan o interrumpan las clases online. Si hay
dudas o comentarios, se deben respetar los conductos regulares de comunicacion con el
establecimiento, iniciando la comunicacion de manera privada con el profesor jefe o de
asignatura correspondiente.

Al respecto, cabe tener presente que una clase online es una actividad pedagogica, con
objetivos y tiempos acotados, donde la riqueza del intercambio, lo significativo del
aprendizaje y lo motivador del momento depende de que TODOS los miembros de la
comunidad escolar respetemos las normas de convivencia por todos conocidas y hoy
recordadas.

Es por eso que, con la finalidad de resguardar y proteger el derecho de todos los estudiantes
de participar de su proceso educativo en un ambiente tranquilo y seguro, donde se mantiene
un buen trato a todos los actores de la comunidad escolar y se respetan los acuerdos de
convivencia escolar, el incumplimiento de la prohibicidén anteriormente expuesta por parte
de los padres y/o apoderados, autorizara al docente que dirige la clase a:

- Silenciar el micréfono de esa cuenta, recordando al padre/apoderado que debe respetar los
conductos regulares y solicitar entrevista con quien corresponda, para que su pupilo pueda
continuar en la clase y se retome la leccion.
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- Silenciar el micr6fono de esa cuenta por una segunda vez. De persistir la interrupcion del
apoderado o adulto, se dejara disponible la clase y participacion por el tiempo que reste de la
misma en modo asincrénico (el apoderado con posterioridad podra rescatar los objetivos de
clase en Classroom). El docente deberd informar por escrito la situaciéon a la unidad de
convivencia escolar, UTP y direccién del establecimiento.

- Registrar esta situacion en el Libro de Clases del curso y generar instancias de entrevistas,
mediacion y generacion de compromisos con los padres y/o apoderados.

- Todas las situaciones de convivencia virtual, u otras, que lo ameriten, podran ser informadas
por el establecimiento a organismos protectores de los derechos de la infancia y/o a la
Superintendencia de Educacion para recibir orientacion y generar instancias de “Mediacion”.

CONSIDERACIONES FINALES

1. Recuerda que participar en una clase online es una actividad pedagogica y social, por lo
que respetando las normas de convivencia va a resultar un intercambio mas rico, un
aprendizaje mas significativo y un momento mas agradable.

2. Se espera que este espacio sea aprovechado por todos los estudiantes con la mayor seriedad
y compromiso. Por eso, es fundamental que cada uno contribuya activamente a la creacion
de un ambiente de aprendizaje positivo, siguiendo los acuerdos de convivencia definidos para
su clase en linea, respetando los turnos de palabra, manteniendo un contacto respetuoso y
una actitud colaborativa.

3. El incumplimiento de las normas establecidas en este documento quedaré registrado en el
Libro de Clases virtual de cada curso y conducira a la aplicacion de medidas formativas y
disciplinarias de acuerdo a nuestro Reglamento de Convivencia Escolar.

4. Por ultimo, recuerda que, en el mundo digital, al igual que en el mundo fisico, el tener
oportunidades también implica responsabilidades, de modo que el acceso a internet debe ir
acompariado de una actitud de solidaridad y respeto por los demas, debiendo relacionarnos
con normas Y estandares de conducta elevada en las redes sociales y medios digitales.
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ANEXO 8

COVID-19Y CONVIVENCIA

Debido a la contingencia nacional en la que nos encontramos producto del COVID19, en este
Reglamento Interno de Convivencia Escolar se han agregado medidas de actuacion para
regular el comportamiento y convivencia tanto en el formato de colegio digital, como
presencial, siguiendo las directrices de la Superintendencia de Educacion emanadas en la
Circular N° 559 1, el 11 de septiembre de 2020.

1. INGRESOS, PERMANENCIAS Y SALIDAS DEL COLEGIO

* Los estudiantes deben ingresar al colegio con su mascarilla correspondiente, portar el kit
sanitario de autocuidado (mascarilla de reemplazo y alcohol gel).

* La salida se realizard por los accesos designados. Los Padres y/o apoderados deberan
esperar en la salida respetando la distancia fisica.

* El Colegio espera que, por motivos de seguridad, los apoderados retiren a sus hijos
rdpidamente evitando aglomeraciones de cualquier tipo.

* Queda prohibido el ingreso de los apoderados a las dependencias del colegio mientras se
encuentren estudiantes en el establecimiento.

* Los alumnos enfermos, que presenten sintomas de infeccion respiratoria, no deben acudir
al colegio para evitar el contacto cercano con otros estudiantes y profesores.

2.USO DE MASCARILLA

 La mascarilla es de uso obligatorio en todo momento dentro del establecimiento, debiendo
ser utilizada correctamente.

3. MEDIDAS DE HIGIENE, SEGURIDAD Y COMPORTAMIENTO

« Uso obligatorio de mascarilla en salas de clases, pasillos, recreos.
* Respetar la distancia reglamentaria de 1,5 metros.

* Respetar los aforos méaximos de cada lugar, asegurando el distanciamiento en filas, bancas
y sectores de patio.

* Los estudiantes deben respetar las circulaciones designadas de movimientos y permanecer
en el sector de patio asignado.

* Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabon especialmente después de toser,
estornudar, comer la colacion y tocar o manipular pafiuelos,

* Al estornudar tomar las medidas de proteccion que corresponda (colocando la parte interna
del codo para no contaminar las manos)

* Evitar, en la medida de lo posible, tocarse los 0jos, la nariz y la boca con las manos.
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* En clases presenciales, los alumnos no pueden moverse de su puesto asignado, colaborando
al orden y el silencio, evitando interrupciones en la trasmision de la clase para los compafieros
que puedan estar en sus hogares.

* Esté prohibido:
- compartir mascarilla con compafieros.
- tomar mascarillas de comparieros.

- toser delante de otras personas (se debe cubrir la nariz y boca con un pafiuelo y
desecharlo ala basura)

- quedarse en sala en los recreos, ya que deben ser ventiladas y sanitizadas.

- saludarse entre personas con besos, abrazos y contacto fisico.

4. MEDIDAS Y SANCIONES

Dado el contexto de pandemia en el cual nos encontramos, el respeto por las medidas antes
sefialadas, son vitales para resguardar la integridad del propio estudiante, la de sus
compafieros y profesores.

Es por dicho motivo, que durante las primeras semanas en que se retomen las clases
presenciales se trabajara con los estudiantes en la promocion de las conductas de autocuidado
antes expuestas y la prevencion de situaciones de riesgo para la salud.

Ademas, quien de forma intencional transgrede y no siga las instrucciones y medidas de
seguridad, higiene y comportamiento expresadas en este apartado, poniendo en riesgo no sélo
su integridad, sino que también la de otros miembros de la comunidad educativa, sera
sancionado de acuerdo a procedimientos aplicables a faltas graves, procediéndose de la
siguiente manera:

1. Conversacion con el estudiante con el fin de que asuma su error y pueda generar instancias
para su superacion.

2. Se dejaré registro de la falta en la Hoja de vida del estudiante.

3. El profesor jefe citara al apoderado a entrevista para generar compromisos y establecer en
conjunto medidas formativas y/o reparatorias, segun sea el caso.

4. El no cumplimiento de los acuerdos (reincidencia de la falta o de otras de la misma
gravedad) conducira a la aplicacion de medidas disciplinarias mas estrictas.
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ANEXO 9

PROTOCOLO PARA LA INCLUSION DE PERSONAS LESBIANAS,
GAYS, BISEXUALES, TRANS E INTERSEX

El sistema educativo chileno busca impulsar un proceso de transformacion profundo, con el
proposito de garantizar el acceso y trayectoria de todas y todos los chilenos a una educacion
de calidad que colabore en la construccion de una sociedad mas integrada, con mayor
inclusion y justicia social.

Para avanzar en esta direccion, se propone la construccion de comunidades educativas mas
heterogéneas e inclusivas, que se reconocen, dialogan y aprenden desde las particularidades
y diferencias de cada una y cada uno de sus integrantes.

En este marco, este protocolo cobra especial relevancia al ser un referente de inclusiéon de
aquellas diversidades que histéricamente han sido excluidas y discriminadas.

Este Protocolo fue elaborado desde el enfoque de los derechos humanos, tomando la dignidad
del ser humano como elemento central, incorporando los principios del sistema internacional
de los derechos humanos y resguardando la igualdad y no discriminacion.

1. PRINCIPIOS ORIENTADORES
a. Dignidad del ser humano

El sistema educacional chileno, tiene como principio rector el pleno desarrollo de la
personalidad humanay el respeto a su dignidad. La dignidad es un atributo de todos los seres
humanos, sin excepcion, que subyace a todos los derechos fundamentales. La negacion o el
desconocimiento de uno, de algunos o de todos estos derechos, implican la negacion y el
desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e integral generalidad. En
consecuencia, tanto el contenido como la aplicacion de los diversos instrumentos educativos
deberan siempre resguardar la dignidad de todas y todos los miembros de la comunidad
educativa.

b. Interés superior del nifio, nifia y adolescente

La Convencion de los Derechos del Nifio en su Art. 3°, parrafo 1, sefiala: “en todas las
medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una
consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio.”

El objetivo del concepto de interés superior de nifios, nifias y adolescentes es garantizar el
disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencién para su
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicoldgico y social.

El concepto “interés superior del nifio” requiere de algunas consideraciones para su correcta
comprension y desarrollo de acciones y procesos:

— Los nifios, niflas y adolescentes son sujetos de derechos y de
proteccién especial.

— E1 Estado debe garantizar el goce de todos los derechos de todos
los nifos, nifas y adolescentes sin distincién por caracteristicas
individuales o de su grupo social.
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— Ante la colisién de derechos entre los nifos, niflas y
adolescentes y otros intereses (De 1la comunidad educativa, de una
administracién territorial, de los padres, madres y/o apoderados,
del proyecto educativo institucional, etc.) siempre ha de
prevalecer el interés superior del nifo.

— Requiere de andalisis y evaluacién, por parte de las autoridades
educativas, caso a caso, teniendo en cuenta las necesidades,
recursos personales, familiares y sociales del nifno, nifha o
adolescente de acuerdo al contexto en el cual se desenvuelve: tales
como la edad, género, grado de madurez, experiencia, pertenencia a
un grupo vulnerado, existencia de una discapacidad fisica,
sensorial o intelectual, el contexto social y cultural, entre otros:
por ejemplo, la presencia o ausencia de padre o madre, €l hecho de
que viva o no con ellos, o la calidad de la relacién con su familia.

c. El desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y género

La sexualidad, la afectividad y el género, son una parte integral de la personalidad de todo
ser humano. Su desarrollo pleno depende de la satisfaccion de necesidades humanas basicas
como el deseo de contacto, intimidad, expresién emocional, placer, ternura y amor. La
sexualidad se construye a través de la interaccion entre el individuo y las estructuras sociales.
El desarrollo pleno de la sexualidad es esencial para el bienestar individual, interpersonal y
social.

Los derechos sexuales, son aquellos que permiten a todas las personas ejercer plenamente su
sexualidad como fuente de desarrollo personal y decidir autbnomamente sobre su vivencia,
sin discriminacion, violencia o coercién por su orientacion sexual, identidad de género,
expresion de género y/o caracteristicas sexuales.

d. Autonomia progresiva

La Convencién de Derechos del Nifio, en su art. 5°, sefiala que “los Estados Partes respetaran
las responsabilidades, los derechos y los deberes de los padres o, en su caso, de los miembros
de la familia ampliada o de la comunidad, segun establezca la costumbre local, de los tutores
u otras personas encargadas legalmente del nifio de impartirle, en consonancia con la
evolucidn de sus facultades, direccidn y orientacion apropiadas para que el nifio ejerza los
derechos reconocidos en la presente Convencion.”

De lo anterior se desprende que los nifios, nifias y estudiantes, tendran progresivamente la
facultad de ejercer sus derechos de acuerdo a la evolucion de sus facultades, edad y madurez,
y en base al acompafiamiento y guia que realicen sus padres, madres, apoderado/a o tutor
legal, confiriéndoles progresivamente cada vez un mayor protagonismo en la definicion de
su identidad.

e. Derecho a participar y a ser oido

Las nifias, nifios y estudiantes, como sujetos de derecho, y en base al principio anteriormente
mencionado, han de ser considerados de manera progresiva en las decisiones que afecten su
vida, facilitando los espacios para la expresidn de su opinion y su participacion en todas las
instancias que ello suponga.

El derecho a ser oido comprende la posibilidad de expresarse libremente y, del mismo modo,
asegurar la entrega de la informacion necesaria a nifios, nifias y estudiantes para que se
formen su propia opinion en los asuntos que les afecten, consignado en la Convencion de
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Derechos del Nifo, art. 12°, parrafo 1,:“Los Estados partes garantizaran al nifio que esté en
condiciones de formarse un juicio propio el derecho de expresar su opinién libremente en
todos los asuntos que afectan al nifio, teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del
nifio, en funcion de la edad y madurez del nifio.”, y en el art. 13°, parrafo 1:“El nifio tendra
derecho a la libertad de expresion; ese derecho incluird la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de todo tipo, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por
escrito o impresas, en forma artistica o por cualquier otro medio elegido por el nifio.”

f. No discriminacion arbitraria

El Comité de Derechos Humanos de Naciones Unidas, érgano que supervisa la aplicacion
del Pacto Internacional de derechos civiles y politicos, y que interpreta contenido respecto a
las disposiciones de derechos humanos, en su observacion general N°18 define: “La no
discriminacion, junto con la igualdad ante la ley y la igual proteccion de la ley sin ninguna
discriminacion constituye un principio basico y general relativo a la proteccion de los
derechos humanos. Asi, el parrafo 1 del articulo 2 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos establece la obligacion de cada Estado Parte de respetar y garantizar a
todos los individuos que se encuentren en su territorio y estén sujetos a su jurisdiccion, los
derechos reconocidos en el Pacto, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion,
opinidn politica o de otra indole, origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o
cualquier otra condicion social”.

La no discriminacion arbitraria en la normativa educacional chilena, se erige a partir del
principio de inclusion, que propende eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria
producto de diversas realidades culturales, religiosas y sociales de las familias, que
obstaculicen el acceso, trayectoria y egreso del sistema educacional; y el aprendizaje y
participacién de los nifios, nifias y estudiantes. Asi, la Ley General de Educacién consagra el
derecho de los y las estudiantes a no ser discriminados arbitrariamente, la prohibicion a los
establecimientos educacionales de hacerlo con cualquier miembro de la comunidad
educativa, y la obligacion de resguardar el principio de no discriminacion arbitraria en el
Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Interno de acuerdo a la Politica de
Convivencia Escolar, en el Plan de Mejoramiento Educativo, en el Plan de Gestion de la
Convivencia y en los espacio garantizados de participacion.

2. LA DIVERSIDAD SEXUAL Y DE GENERO: DEFINICIONES BASICAS

La diversidad sexual y de género es una realidad sociocultural que emerge y se visibiliza
cada dia mas en los establecimientos educacionales. Esta realidad nos insta a modificar
lenguajes, actitudes y comportamientos para educar desde el respeto y generar una verdadera
inclusion educacional, que valore la diversidad y fortalezca el pleno desarrollo de todas las
personas.

Existen mitos y estereotipos frente a la diversidad sexual y de género, que son construidos
culturalmente desde el desconocimiento, y que conducen a practicas discriminatorias que
pueden derivar en acoso Y violencia si no se trata el tema de manera informada, responsable
y respetuosa.

Dado lo anterior, es necesario que toda la comunidad educativa reflexione sobre algunas
conductas y comportamientos; que se acerque a fuentes de informacion respetuosa de los
derechos de las personas LGBTI; que conozca las vivencias de nifios, nifias y estudiantes
LGBTI; que resuelva inquietudes personales y de la comunidad educativa, eliminando
prejuicios y estereotipos que aun se encuentran arraigados. El objetivo del presente apartado
es establecer las definiciones bésicas para referirse a la diversidad sexual y de género:

SEXO: Clasificacion asignada al nacer de las personas como hombre, mujer o intersex,
basandose en sus caracteristicas biologicas y anatomicas.
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GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social
y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico; que una comunidad en particular reconoce
en base a las diferencias bioldgicas.

ORIENTACION SEXUAL: Se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una profunda
atraccion emocional, afectiva y sexual hacia otras personas, ya sean de un género diferente
al suyo, de su mismo género, o de mas de un género; asi como a la capacidad de mantener
relaciones intimas y sexuales con estas personas.

IDENTIDAD DE GENERO: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como
cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado
al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

EXPRESIONES DE GENERO: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de
género, y la manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta,
expresion de sus roles sociales y su conducta en general, independiente del sexo asignado al
nacer.

LGBTI: Acronimo comunmente utilizado para denominar la diversidad de orientaciones e
identidades de género. Se refiere a lesbiana, gay, bisexual, trans e intersex.

HETEROSEXUAL: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia
personas de género distinto al propio.

HOMOSEXUAL.: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas
del mismo género. Por lo general, las personas se refieren con los términos gay y lesbiana
para la persona homosexual hombre y mujer, respectivamente.

LESBIANA: Mujer que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia otras mujeres.

GAY: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas de su mismo
sexo. Tradicionalmente se utiliza para hablar de hombres gue se sienten atraidos hacia otros
hombres.

BISEXUAL.: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia hombres y
mujeres.

TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales, tradicionalmente asociadas con el sexo
asignado al nacer.

INTERSEX: Persona que ha nacido con caracteristicas sexuales (incluidos genitales, gbnadas
y patrones cromosomicos) que varian respecto del estandar fisiologico de hombres y mujeres
culturalmente vigente.

3. ACCIONES A REALIZAR CON LOS ESTUDIANTES PARA CONSTRUIR AULAS LIBRES
DE DISCRIMINACION:

° Desde el espacio formativo de Orientacion y consejo de curso, desarrollar actividades
que permitan sensibilizar, visibilizar e informar adecuadamente sobre la tematica, respetando
la confidencialidad y privacidad de lo que se exponga en dichos espacios.

) Promover espacios de dialogo respetuosos y protegidos con los estudiantes del curso
para conversar sobre materias relativas a la diversidad sexual y de género.

° Entrevistar a nifios, nifias y jovenes que solicitan acompafiamiento, o que el docente
considere necesario acompafar, por algin motivo asociado a la diversidad sexual y de género
(identidad de género, orientacidn sexual, entre otros).
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° Derivar, en caso de ser necesario, al estudiante a un equipo de apoyo profesional
especialista externo al establecimiento, a través de su apoderado.

) Mantenerse atento/a en el actuar cotidiano, entendiendo que los nifios, nifias y jovenes
pueden ver en uno/a un potencial aliado para enfrentar situaciones de vulneracion.

4. ACCIONES A REALIZAR CON LAS FAMILIAS:

) Generar espacios formativos y de didlogo en reunion de apoderados para abordar la
tematica, respetando la confidencialidad y privacidad.

) Entrevistarse con apoderados que necesiten conversar en privado por alguna
inquietud sobre la diversidad sexual y de género, especialmente si involucra a su hijo o hija.

° Sugerir alguna derivacion interna o externa al establecimiento luego de haber
pesquisado alguna situacion que afecte o interfiera con el bienestar fisico, psicologico o
social del nifio, nifia y estudiante. Asi también, sugerir informarse sobre la diversidad sexual
y de género a través de organizaciones que trabajan acompafiando y apoyando a estudiantes
y sus familias.

) Reforzar la idea que el apoyo familiar y social es clave y tiene una influencia positiva
en la salud mental de las personas LGBTI.

° Ser un canal que facilite la comunicacion entre las familias y otros actores de la
comunidad educativa con quienes ellas requieran comunicarse.

5. ¢{QUE HACER EN CASO DE QUE LA FAMILIA NO APOYE A UN NINO, NINA Y
ADOLESCENTE EN EL PROCESO DE CONSTRUCCION DE SU IDENTIDAD DE GENERO
U ORIENTACION SEXUAL?

La Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio, indica que los establecimientos
educacionales, en tanto cumplen una funcién puablica, tienen la responsabilidad de definir
procedimientos con el objetivo de brindar atencion oportuna, pertinente y proteger a todos
los nifios, nifias y estudiantes; asi como brindar orientacién a las familias y resguardar que
no se generen dinamicas de vulneracion de derechos, velando por el interés superior de los
nifios, nifias y estudiantes.

En ese escenario, es necesario definir los conceptos a tratar de acuerdo al marco normativo
existente en el pais, para que tanto las familias, padres, madres y apoderados/as, como todos
los miembros de la comunidad educativa, tengan conocimiento y realicen una adecuada
intervencion -en términos de apoyoy las acciones pertinentes, de acuerdo a su rol y facultades,
para no reproducir situaciones de maltrato infantil.

El maltrato infantil es toda accién u omision que produzca menoscabo en la salud fisica o
psiquica de nifios, nifias y estudiantes. En ese sentido, cabe destacar que cualquier tipo de
maltrato vulnera los derechos del nifio, nifia o estudiante, pudiendo ser constitutivo de delito:

» Maltrato Fisico: cualquier accion no accidental por parte de padres, madres o cuidadores
que provoque dafio fisico o sea causal de enfermedad en el nifio.

* Maltrato Psicoldgico: hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas,
descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferenciay el rechazo explicito o implicito hacia
el nifio, nifia o estudiantes.

» Abandono y negligencia: Son situaciones en que los padres, madres o cuidadores, estando
en condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y la proteccion tanto fisica como psicologica
que los nifios, nifias y estudiantes necesitan para su desarrollo.

139



De acuerdo a lo anterior, se debe considerar que, en relacion a la orientacion sexual, identidad
de genero, expresion de género y caracteristicas sexuales, son multiples los factores que
pueden crear situaciones que vayan en desmedro notable del ejercicio de derechos de nifias,
nifios y estudiantes LGBTI, y es en este sentido que el establecimiento educacional debe
responder frente a cualquier vulneracion de derecho que los nifios, nifias y estudiantes sufran.

6. PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE
NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS EN LA INSTITUCION EDUCATIVA

En respuesta al ordinario N° 768 de la Superintendencia de Educacion (2017), mandata a los
sostenedores a “tomar las medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para
proteger y garantizar los derechos de las nifias, nifios y estudiantes contra toda forma de acoso
discriminatorio”, se establece el siguiente procedimiento para el reconocimiento de la
identidad de género de nifias, nifios y estudiantes trans en el Colegio:

El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellas nifias, nifios y estudiantes trans,
como asi también él o la estudiante mayor de edad, podran solicitar al establecimiento
educacional el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones
pertinentes a la etapa por la cual transita el o la estudiante.

Para ello, deberan solicitar una entrevista con el Director del Colegio, quien tendra que dar
las facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo no superior a cinco dias habiles,
que debera ser registrado por medio de un acta simple, que incluya los acuerdos alcanzados,
las medidas a adoptar y la coordinacion de los plazos para su implementacién y seguimiento,
entre otros. Este documento se debera entregar con la firma de todas las partes, en copia a
quien solicitd la reunion.

Una vez formalizada la solicitud, segin el procedimiento indicado, el establecimiento
educacional deberd adoptar como minimo las siguientes medidas:

- Apoyo a la nifia, nifio o estudiante y a su familia: Las autoridades del establecimiento
deberan velar porque exista un dialogo permanente y fluido entre la o el profesor jefe, 0 quien
cumpla labores similares; la nifia, nifio o estudiante; y su familia, especialmente para
coordinar y facilitar acciones de acompafiamiento y su implementacion en conjunto, que
atiendan a establecer los ajustes razonables en relacion con la comunidad educativa, tal como
la utilizacion de lenguaje inclusivo para eliminar estereotipos de género, entre otros.

- Orientacion a la comunidad educativa: Se deberan promover espacios de reflexion,
orientacion, capacitacion, acompafiamiento y apoyo a los miembros de la comunidad
educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de los derechos de las nifias,
nifios y estudiantes trans.

- Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Las nifias, nifios y estudiantes
trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de
nacimiento en los términos establecidos en la Ley N° 17.344, que regula esta materia. Sin
embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad de género, Sin embargo,
como una forma de velar por el respeto de su identidad de género, las autoridades del Colegio
daran instrucciones a todos los adultos responsables de impartir clases en el curso al que
pertenece la nifia, nifio o estudiante trans, para que usen el nombre social correspondiente.
Esta accién debera ser solicitada por el padre, madre, apoderado, tutor legal o por el o la
estudiante en caso de contar con la mayoria de edad. En los casos que corresponda, esta
instruccion sera impartida a todos los funcionarios y funcionarias del establecimiento,
procurando siempre mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y
psicoldgica del nifio, nifia o estudiante trans. Todas las personas que componen la comunidad
educativa, asi como aquellos que forman parte del proceso de orientacion, apoyo,
acompariamiento, y supervision del establecimiento educacional, deberan tratar siempre y sin
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excepcion a la nifia, nifio o estudiante, con el nombre social que ha dado a conocer en todos
los ambientes que componen el espacio educativo.

- Uso del nombre legal en documentos oficiales: EI nombre legal de la nifia, nifio o
estudiante trans seguira figurando en los documentos oficiales del establecimiento tales como
el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educacion media, entre otros, en
tanto no se realice el cambio de identidad en los términos establecidos en la normativa
vigente. Sin perjuicio de lo anterior, el Colegio podra agregar en el libro de clases el nombre
social de la nifia, nifio o estudiante para facilitar la integracion del alumno o alumna 'y su uso
cotidiano, sin que este hecho constituya infraccion a las disposiciones vigentes que regulan
esta materia. Asimismo, se podra utilizar el nombre social informado por el padre. madre.
apoderado o tutor del nifio, nifia o estudiante en cualquier otro tipo de documentacion afin,
tales como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de
especialistas de la institucion, diplomas, listados publicos, etc.

- Presentacion personal: El nifio, nifia o estudiante trans tendra el derecho de utilizar el
uniforme, ropa deportiva y/o accesorios de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento Interno
de Convivencia escolar, que considere mas adecuado a su identidad de género, independiente
de la situacion legal en que se encuentre.

- Utilizacion de servicios higiénicos: Se daran las facilidades a las nifias, nifios y
estudiantes trans para el uso de bafios y duchas de acuerdo a las necesidades propias del
proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género. El colegio, en conjunto con
la familia acordaran las adecuaciones razonables procurando respetar el interés superior de
la nifia, nifio o estudiante trans, su privacidad, e integridad fisica, psicologica y moral. Las
adecuaciones podran considerar bafios inclusivos u otras alternativas que se acuerden.

- Resolucion de diferencias: En caso de existir diferencias entre el establecimiento, la
familia y/o el estudiante, respecto de las medidas de apoyo para el proceso de reconocimiento
de identidad de género del nifio, nifia o adolescente trans, el Colegio solicitara apoyo a la
Superintendencia de Educacion a través de su servicio de mediacion. La misma accion se
llevara a cabo en el escenario que sea el estudiante menor de edad quien realice la solicitud
de iniciar el reconocimiento de su identidad de género sin apoyo de su(s) padre(s) y/o
apoderado(s).

Es importante destacar que toda medida debera ser adoptada con el consentimiento previo de
la nifia, nifio o estudiante, y su padre, madre, tutor legal o apoderado, velando siempre por el
resguardo de su integridad fisica, psicolégica y moral. Asi, atendida la etapa de
reconocimiento e identificacioén que vive la nifia, nifio o estudiante, las autoridades y todos
los adultos que conforman la comunidad educativa, deberan velar por el respeto del derecho
a su privacidad, resguardando que sea la nifia, nifio o estudiante quien decida cuando y a
quién comparte su identidad de género.

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

Directivos, docentes, educadores/as, asistentes profesionales, asistentes de la educacion y
otras personas que componen la unidad educativa estan obligados a respetar todos los
derechos que resguardan a nifias, nifios y estudiantes trans. Las autoridades del colegio,
abordaran la situacion de nifias, nifios y estudiantes trans, teniendo en consideracion la
complejidad propia de cada caso, por lo que en cada una de las decisiones que se adopten, se
deberan tener presente todos los principios y cada uno de los derechos que les asisten
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ANEXO 10
PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR - PISE

FUNDACION EDUCACIONAL VYGOTSKY

INTRODUCCION

Chile, situado en el extremo suroeste del continente americano, presenta una extension, clima
y geografia que han marcado sus actividades econdémicas, su modo de vida, su culturay una
especial templanza en todos sus habitantes.

Para todos ellos, mas tarde o mas temprano, es conocido el significado de las palabras
SISMO, TERREMOTO, TSUNAMI y sus consecuencias.  Ante esto, nadie duda de la
capacidad de los chilenos para SOBREPONERSE de los efectos destructivos que un evento
de esta naturaleza impone a la nacion.  Sin embargo, es necesario contar con ayudas que
permitan la organizacion de los recursos humanos y materiales para salvar una situacion de
emergencia, que orienten la actuacion de aquellos destinados a velar por la seguridad de los
integrantes de la comunidad escolar.

Esta ayuda se entrega en las paginas siguientes, elaboradas a manera de un Plan de
Emergencia y Evacuacion que permite, con la colaboracion de todos, la oportunidad de
proporcionar a los trabajadores, alumnos y puablico en general, un efectivo ambiente de
seguridad integral mientras cumplen con sus actividades.

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) de la Fundacién Educacional Vygotsky,
emplazado en la comuna de Curico, presenta los lineamientos centrales en relacion a lo
propuesto por el Ministerio de Educacion y ONEMI en el Plan Integral de Seguridad Escolar
a través de la resolucion exenta N°51 de 2001, sobre las bases metodoldgicas y
procedimientos a desarrollar con la comunidad escolar, cuyo principal objetivo es el
desarrollo y fortalecimiento de habitos y conductas que favorezcan la seguridad dentro del
contexto escolar. Lo anterior, mediante la definicion de una serie de la Unidad Educativa,
orientadas a la prevencidn de situaciones de riesgo y al proceder frente a emergencias
producidas. Cuenta con una definicion de objetivos generales, indicando que personas
conforman el Comité de Seguridad Escolar y definiendo asi cuéles seran las
responsabilidades que deberan cumplir cada uno de ellos para actuar de manera acorde a la
situacion que se puede presentar.

OBJETIVOS

1. Crear habitos de conducta, seguridad y autocontrol en los alumnos ante una situacion
de emergencia, los que podrian ser aplicados no so6lo en el Colegio sino en cualquier otro
lugar.

2. Proporcionar a los alumnos un efectivo ambiente de seguridad integral mientras
cumplen con sus actividades formativas.
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3. Establecer un procedimiento normalizado de evacuacion para todos los funcionarios,
alumnado y ocupantes de establecimiento educacional.

4. Lograr que la evacuacion pueda efectuarse de manera ordenada, evitando lesiones
que puedan sufrir los integrantes del establecimiento educacional durante la realizacion de la
evacuacion.

5. Saneamiento de los riesgos potenciales que presente el Establecimiento, considerando
estructuras, rutas de escape, etc.

6. Recuperar la capacidad operativa de la organizacién controlando o minimizando los
efectos de una emergencia, poniendo en préctica normas y procedimientos para cada
situacion de emergencia.

DEFINICIONES
Para los efectos de este Plan, se considerara la siguiente terminologia:

Emergencia: Toda situacién imprevista y no deseada que pone en riesgo inminente la
integridad fisica y psicoldgica de los ocupantes de un recinto y que requiere de una capacidad
de respuesta institucional organizada y oportuna a fin de reducir al maximo los potenciales
dafios.

Alarma: Es la sefial o aviso sobre algo que va a suceder de forma inminente o que esta
ocurriendo, por lo tanto, su activacion significa ejecutar las instrucciones para las acciones
de respuesta.

Alerta: Es un estado de vigilancia y atencion. Indica mantenerse atento.

Aluvién: Es un material compuesto de rocas, piedras, arena, etc. Transportado y depositado
transitoria 0 permanentemente por una corriente de agua.

Artefacto explosivo: Objeto que en sus diferentes formas puede producir lesiones a las
personas, como también dafios a la propiedad. Utilizado principalmente por grupos sociales
de indole terrorista.

Corte de energia: Cortes de energia asociados a sectores donde se genere paralizacion
parcial o total de los equipos instalados.

Desastres Naturales: Eventos imprevistos y violentos ocasionados por la naturaleza
(terremotos, sismos, tsunamis, aluviones, etc).

Evacuacion: Procedimiento obligatorio, ordenado, responsable, rapido y dirigido de
desplazamiento masivo de los ocupantes de un recinto hacia la zona de seguridad de éste,
frente a una emergencia real o simulada.

Evacuacién parcial: Esta referida a la evacuacion de una o mas dependencias con peligro
inminente de un recinto, pero no de todo el recinto comprometido por la emergencia.

Evacuacion total: Esté referida a la evacuacion de todas las dependencias de un recinto.

Explosiones: Reaccion quimica que ocurre a gran velocidad, liberando energia de forma
subita y violenta.

Fugas de gases y vapores: Escapes no controlados de gases/vapores de productos quimicos,
aceites, combustibles, aditivos, desde cafierias, conexiones, redes, etc, al suelo o agua
(superficial o subterranea).

Flujo de ocupantes: Cantidad de personas que pueden pasar a través del ancho util de una
via de evacuacion por unidad de tiempo (personas por minuto).
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Incendio: Es una reaccion quimica exotérmica descontrolada producto de la combinacion de
tres componentes: material combustible (madera, papel, géneros, liquidos, etc), oxigeno
(presente en la atmosfera) y una fuente de calor (usualmente provista por descuido humano),
con desprendimiento de calor, humo, gases y luz.

Simulacro de emergencia: Ensayos programados de supuestas situaciones de emergencia,
que tienen como doble objetivo, conseguir el habito de actuacion y conocer los fallos
potenciales para aplicar las correcciones correspondientes.

Sismo: Movimiento vibratorio de la superficie terrestre que consiste en el desplazamiento
brusco y de intensidad relativa de zonas de la corteza terrestre, causado por friccion, choque
0 por superposicién de placas tectdnicas con un potencial destructivo variable.

Terremoto: Sismo de gran magnitud.

Vias de evacuacion: Son aquellas vias que estando siempre disponibles para permitir la
evacuacion (escaleras de emergencia o servicio, pasillos, patios interiores etc) ofrecen una
mayor seguridad frente al desplazamiento masivo y que conducen a la zona de seguridad de
un recinto.

Zona de seguridad: Es aquel lugar fisico de la infraestructura que posee una mayor
capacidad de proteccién masiva frente a los riesgos derivados de una emergencia y que
ademas ofrece las mejores posibilidades de abandono definitivo del recinto.

ANTECEDENTES

En todas las salas de clases, oficinas y casinos, las puertas y pasillos deben encontrarse
siempre en buenas condiciones y libres de obstaculos. Los numeros de teléfonos del Cuerpo
de Bomberos, Carabineros y Servicio de Salud (hospitales, etc.) deben estar colocados en
lugar visible en Recepcion para el uso de la persona asignada para esta tarea y al acceso de
cualquier persona que los necesite.  Los profesores, alumnos, personal administrativo y
auxiliar deben conocer la ubicacién asignada en la Zona de Seguridad. Para ello se debera
ademas de tomar conocimiento, realizar ensayos generales con y sin aviso previo. Se
indicaran las vias de evacuacion por donde deben evacuar los respectivos cursos al momento
de producirse una emergencia en la que sea necesario evacuar. De acuerdo a las
caracteristicas del establecimiento se determinara la Zonas de Seguridad y también las rutas
de evacuacion y salas correspondientes.

Nombre del Establecimiento : Centro Educacional Vygotsky

Modalidad : Diurna

Niveles : Ensefianza Preescolar, Primaria, Secundaria
Direccion : Camino a Zapallar Km 0,65 — Curico
Sostenedor : Fundacion Educacional Vygotsky

Director X Luis Rodrigo Pérez Montero

Coordinador Seguridad Escolar X Alicia Mori Oyarce

Presidente comite paritario : Clara Bravo Gajardo

R.B.D. : 16.509 -9

Web : www.vygotsky.cl
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COLABORADORES DEL CENTRO EDUCACIONAL

Equipo Directivo

4 personas

Docentes

23 personas

Asistentes de la educacion

13 personas

Personal programa JUNAEB

4 personas

ALUMNOS POR NIVEL DEL CENTRO EDUCACIONAL

Ensefianza Pre-Basica 70 alumnos
Ensefianza Bésica 305 alumnos
Ensefianza Media 152 alumnos
Total matricula 527 alumnos
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HORARIOS DE INGRESO Y SALIDA

Ensefianza Pre Basicay Basica

Horario Ingreso 8:00 horas
Horario Salida 15:15 horas
Ensefianza Media

Horario Ingreso 8:00 horas
Horario Salida 17:00 horas

EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS

Cantidad de extintores

12 polvo quimico seco

2 Co2

Gabinete red hUmeda

4 de 15 metros c/u

Gabinete red seca No
lluminacién de emergencia Si
Altoparlante Si
Detectores de humo No
Pulsadores de emergencia No
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FLUJO DE COMUNICACION ANTE UNA EMERGENCIA

DADA POR QUIEN DETECTA

Se informara al Encargado de Seguridad, o
en su ausencia en Secretaria para verificar
informacion recibida y segun apreciacion se
dara aviso a servicios de emergencias.

ENCARGADO DE SEGURIDAD

El encargado de Seguridad evaluard la
necesidad de evacuacion, de ser necesario
activara la alarma.

b
N

EVACUACION A ZONA DE
SEGURIDAD
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COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Es responsabilidad del Director del Colegio Educacional Vygotsky conformar y dar
continuidad de funcionamiento al Comité.

MISION Y RESPONSABILIDADES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR.

La mision del Comité de Seguridad Escolar es coordinar a toda la comunidad escolar del
Colegio Centro Educacional Vygotsky, con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando
una activa y masiva participacion en un proceso que los compromete a todos, puesto que
apunta a su mayor seguridad y, por ende, a su mejor calidad de vida. Una vez conformado el
Comité de Seguridad, la primera tarea especifica que debe cumplir el Comité de Seguridad
Escolar es proyectar su mision a todo el establecimiento, sensibilizando a sus distintos
estamentos y haciéndolos participar activamente de sus labores habituales. Esto a través de
los distintos medios de comunicacion internos existentes (murales, web, e-mails, etc.).

° El comité en conjunto con la comunidad escolar debe contar con el maximo de
informacidn sobre los riesgos o peligros al interior del establecimiento y entorno o area en
que esta situado, ya que estos peligros o riesgos son los pueden llegar a provocar un dafio a
las personas, a los bienes o al medio ambiente.

) Disefar, ejecutar y actualizar continuamente el Plan de Emergencia y Seguridad del
establecimiento.

° Disefiar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que apoyen su
accionar a toda la comunidad del establecimiento.

° Crear un sistema de informacion periddica de las actividades y resultados del comité
de seguridad escolar.

° Invitar a reuniones periddicas de trabajo.

° Colaborar en el disefio de los programas de capacitacion y sensibilizacion.

INTEGRANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL CENTRO
EDUCACIONAL VYGOTSKY

NOMBRE ROL CONTACTO

Luis Pérez Montero Director 982620945

Alicia Mori Oyarce Coordinador 988296249

Gonzalo Inostroza Montero Presidenta Comité Paritario | 990124423

Ivonne Morales Rivera Representantes Asist. | 987455589
Educacion

Mariatrinidad Cortes Apraiz Rep. Alumnos 984759648
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Patricia Olivares Rep. Apoderados 976197560

Primera Compafiia Rep. Bomberos 132

Plan Cuadrante Rep. Carabineros 084288848
ACHS Rep. ACHS 225158142
Victor Gomez Rep. Cruz Roja 979613519
Marcelo Quitral Rojas Rep. Emergencia Municipal | 998296775

PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACION
Recomendaciones generales

» Mantenga su lugar de trabajo limpio y libre de obstaculos que impidan evacuar a usted y
otras personas.

* Procure mantener los pasillos libres de obstaculos.
* Evite almacenar objetos de gran peso y tamafio en lugares altos (casilleros).
* No actlie impulsivamente, ya que aumenta el riesgo de lesionarse usted y los demas.

* El profesor a cargo del curso designara a uno o mas alumnos para ayudar a otros que tengan
dificultad para desplazarse.

AL SONAR LA ALARMA DE ALERTA: (SONIDO SIRENA)

a) Todos los integrantes del Colegio VVygotsky dejaran de realizar sus tareas diarias y se
prepararan para esperar la alarma de evacuacion si fuese necesario.

b) Todo abandono de la instalacion debera ser iniciado a partir de la orden dada por el
sistema existente o por el Coordinador de Seguridad Escolar (teléfono, altoparlantes, viva
VOzZ.

AL ESCUCHAR LA ALARMA DE EVACUACION: (TOQUE CONSTANTE DE
CAMPANA)

a) Conservar y promover la calma.

b) Todos los integrantes del Colegio deberan estar organizados en fila y obedecer las
ordenes del personal a cargo.

C) Se dirigiran hacia la Zona de Seguridad, por la via de evacuacién que se le indigue.
d) No corra, No grite y No empuje.
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e) Si hay humo o gases en el camino, proteja sus vias respiratorias y si es necesario
avance agachado.

f) Evite llevar objetos en sus manos.

9) Una vez en la Zona de Seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones del
personal a cargo de la evacuacion.

h) Por ningln motivo regrese para recoger objetos personales.

ALARMA DE REFUGIO SONARA DE MANERA INTERMITENTE (SONIDO DE
SIRENA)

a) Conservar y promover la calma (generalmente un sismo es de corta duracion)

b) Inmediatamente practique el > AGACHARSE, CUBRIRSE Y AFIRMARSE”

C) Busque un lugar seguro alejado de vidrios y enseres colgantes

d) Cubra su cabeza mientras se refugia bajo alguna mesa o al costado de algiin mueble
resistente

e) De no tener donde afirmarse, ubiquese en la misma posicion al costado de una pared

interior o pilar

f) Al cesar el movimiento, espere instrucciones.

OBSERVACIONES GENERALES.

° Obedezca las instrucciones del Encargado de Seguridad Escolar

) Si el alumno o cualquier otra persona del Colegio se encuentre con visitantes, éstos
deben acompafiarlo y obedecer las 6rdenes indicadas.

° No corra para no provocar panico.

° No salga de la fila.

° No regresar, para recoger objetos personales.

° Es necesario rapidez y orden en la accion.

° Nunca use el extintor si no conoce su mangjo.

) Cualquier duda aclarela con el Encargado de Seguridad Escolar.

RECOMENDACIONES PARA PADRES Y APODERADOS:

° Mantenga la calma, el establecimiento cuenta con las medidas necesarias para
enfrentar una emergencia

° Ante una situacion de emergencia que requiera evacuacion, la entrega de alumnos se
hara en forma ordenada a los padres y/o apoderados o0 a otra persona que se encuentre
debidamente informada en la ficha del alumno, en ningln caso se entregara el alumno a
menores de edad o personas desconocidas.

° Siempre y en todo momento habra funcionarios salvaguardando la integridad de los
alumnos.
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° Queremos recordar que en caso de una emergencia mayor, el establecimiento velara
por la integridad de nuestros alumnos, por lo tanto solicitamos mantener la serenidad y calma
necesaria en momentos de incertidumbre, evitando decisiones precipitadas, desmedidas o
desproporcionadas que solamente traen consecuencias negativas para sus hijos.

° Recordamos que nuestros numeros telefonicos son 752322216 - +56984759648, en
situaciones de emergencia solicitamos no saturar las lineas telefénicas, privilegie mensajes
de textos SMS, whatsapp, para asi tener toda la disponibilidad en caso de alguna emergencia

° Recuerde a la comunidad estudiantil que solo el Director del Establecimiento esta
facultado para emitir informacion oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos
se presentaran).

PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR - DIRECTOR.

Al sonar la alarma producto de un amago de incendio, proceda como sigue:
a) Disponga estado de alerta y evalle la situacion de emergencia.

b) Ordene Apoyo para el combate del fuego con extintores y el cierre de ventanales,
ademas, el rescate de documentacion y equipos, si fuera posible.

C) Si el siniestro esta declarado, disponga que se corten los suministros de electricidad,
gas y aire acondicionado en caso de que exista.

d) Disponga que el personal, evacue a los alumnos u otras personas que se encuentren
en el lugar, por una ruta alejada del fuego, hacia la “Zona de Seguridad”.

e) En caso que no sea posible controlar el fuego con medios propios, ordene a la
Secretaria solicitar apoyo de Bomberos, Carabineros y/o Ambulancias, si fuera necesario.
Instruir a la comunidad estudiantil para que tengan expeditos los accesos del establecimiento,
a fin de permitir el ingreso de ayuda externa y/o salida de heridos o personas.

f) Controle y compruebe que se esté evacuando completamente a los integrantes del
establecimiento.

9) Cercitrese que no queden integrantes del establecimiento en las areas afectadas.
h) Instruya al personal para que se impida el acceso de particulares al establecimiento.

i) Recuerde a la comunidad estudiantil que solo el Director del Establecimiento esta
facultada para emitir informacion oficial del siniestro, a los medios de comunicacién (si éstos
se presentaran).

)] Una vez finalizada la Situacion de Emergencia, evalUe las condiciones resultantes e
informe sus novedades y conclusiones al establecimiento.
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DOCENTES - ADMINISTRATIVOS

Al ser informado de un amago de incendio en el area donde se encuentra, proceda como
sigue:

a) En caso de encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el camino més
corto y seguro, para regresar a su sector.

b) Ordene a una persona dar la alarma (o hagalo usted mismo) y evacue a los alumnos
u otras personas que se encuentren en el area amagada.

C) Cuando el amago de incendio sea en otro sector, aleje a los alumnos u otras personas
que alli se encuentren de ventanas y bodegas. Ordene la interrupcion de actividades y
disponga el estado de alerta (estado de alerta implica, guardar pertenencias y documentacion,
apagar computadores, cerrar ventanas, no usar teléfonos, citéfonos, etc. Todo ello, s6lo en
caso que asi se pudiera) y espere instrucciones.

d) Cuando se ordene la evacuacion, retna y verifique la presencia de todos los alumnos
u otras personas que se encuentran en el area, incluyendo visitas e inicie la evacuacion por la
ruta autorizada.

e) Para salir no se debe correr ni gritar.

f) Luego traslade a las personas a la “Zona de Seguridad” correspondiente, u otra que
se designe en el momento.

9) Organice a los alumnos, chequeando la lista de asistencia de curso correspondiente.

TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO.

Si descubre un principio de un amago incendio, proceda de acuerdo a las siguientes
instrucciones:

a) Dé la alarma comunicando al Coordinador de seguridad.

b) Manténgase en estado de alerta, lo cual implica guardar pertenencias vy
documentacidn, apagar computadores, cerrar ventanas, no usar teléfonos, citéfonos, etc., y
espere instrucciones del Encargado Seguridad

c) Dirijase en forma controlada y serena, hacia la “Zona de Seguridad” autorizada. I
d) Para salir no se debe correr ni gritar.
e) No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que el personal a cargo lo indique

f) En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humo, recuerde que el
aire fresco y limpio lo encontrara cerca del piso.

Q) En caso de encontrarse en otro sector y se ordene una evacuacion, deberd integrarse
a ella sin necesidad de volver a su propio sector.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO
COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR - DIRECTOR.

Al iniciarse un movimiento sismico, proceda como sigue:
a) Verifique que los docentes se encuentren en sus puestos, controlando a las personas.

b) Evalte la intensidad del sismo por el movimiento de objetos, desplazamientos de
muebles y roturas de ventanales. Cuando un movimiento sismico es de mayor intensidad se
produce generalmente rotura de vidrios; desplazamientos y vuelco de muebles, libros y
objetos se caen de los estantes, agrietamiento de algunos estucos, en ese momento se debe
ubicar en un espacio seguro, lejos de vidrios y objetos que pueden caer sobre la cabeza, en
sala generalmente puede ser al centro, o0 junto a una pared despejada,

C) Una vez que el movimiento haya cesado, se deberd evaluar la necesidad de
evacuacion hacia la “Zona de Seguridad” por la ruta de emergencia segura.

d) Instruir para que se mantenga la calma, no se corra ni se salga a la calle.

e) Terminado el movimiento sismico verifique y evalle dafios. En el caso que se

verifique indicios de incendio o presencia de gas, no ingrese a las dependencias, instruya para
que no se utilice fuego (fésforos, encendedores, etc.), disponga interrumpir el suministro del
gas, electricidad, y solicite ayuda de Bomberos.

f) Recuerde que solo el Director del Establecimiento, estd facultado para emitir
informacidn oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

9) Una vez finalizada la Situacién de Emergencia, evaluar las condiciones resultantes.

DOCENTES - ADMINISTRATIVOS - PERSONAL ASISTENTE
Al iniciarse un movimiento sismico, proceda como sigue:

a) Calme a los alumnos u otras personas que se encuentren en el lugar, aléjelos de los
ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

b) Instruya para que los alumnos u otras personas se protejan debajo de escritorios,
marcos de puertas y/o vigas estructurales de la instalacion, usando el método “AGACHATE,
CUBRETE Y AFIRMATE”.

c) Evalule la intensidad del sismo por el movimiento de objetos, desplazamientos de
muebles, roturas de ventanales y/o cortocircuitos. Al superarse la intensidad grado 5, se
produce rotura de vidrios; desplazamientos y vuelcos de muebles, libros y objetos se caen de
los estantes, etc.

d) Cuando se ordene la evacuacion, retna a los alumnos u otras personas, verifique que
todas las personas que se encuentran en el area, incluyendo visitas e inicie la salida a la “Zona
de Seguridad” por la ruta autorizada.

e) Organice a los alumnos al llegar a la zona de seguridad designada, chequeando la lista
de asistencia de curso correspondiente.

f) Recuerde que al salir no se debe correr.

9) Terminado el movimiento sismico verifique dafios en compafiia de los encargados de

la Emergencia. Si se comprueba indicios de incendio no permita el reingreso a las
dependencias, interrumpa el suministro del gas, electricidad, y espere instrucciones.
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h) Recuerde que solo el Director del Establecimiento, estd facultado para emitir
informacion oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO.

Al iniciarse un movimiento sismico, proceda como sigue:

a) Mantenga la calma y permanezca en su lugar.

b) Aléjese de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

C) Protéjase debajo de escritorios, marcos de puertas y/o costado de las vigas
estructurales de la instalacion.

d) Aténgase a las instrucciones del personal del establecimiento.

e) Solo cuando se ordene la evacuacion del establecimiento, abandone la instalacion por
la ruta de evacuacion autorizada.

f) No pierda la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. Evite el uso de fésforos,
encendedores

Q) No reingrese al establecimiento hasta que se le ordene.

h) Recuerde que solo el Director del Establecimiento, estd facultado para emitir
informacidn oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ASALTO
COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR - DIRECTOR

Al producirse un asalto en el establecimiento, proceda como sigue:

a) Instruya para que no se oponga resistencia y se calme a los integrantes del
establecimiento.

b) No efectuar acciones que puedan alterar a los asaltantes. Recomiende que se sigan
sus instrucciones.

C) Centre su atencion para observar los siguientes detalles: N°. de asaltantes; contextura
fisica; tipo de armamento utilizado; alguna caracteristica fisica importante; cantidad de
vehiculos utilizados, colores, patentes; conocimiento del lugar que demuestren, etc.

d) Al ser requerido solo entregue informacion bésica (idealmente con monosilabos, sin
agregar comentarios no solicitados).

e) Disponga al personal para que proteja el sitio del suceso, impidan el acceso de todo
alumno u otra persona que pueda borrar, alterar o destruir posibles evidencias hasta la llegada
de Carabineros o Investigaciones de Chile.

f) Si al retirarse los asaltantes dejan una amenaza de bomba, evacuar completamente el
recinto, por una ruta expedita y segura; informe a Carabineros y espere su llegada antes de
ordenar el reingreso.

9) Ordene al personal cortar la energia eléctrica, gas, aire, abrir ventanas, puertas y
alejarse de los vidrios.
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h) Recuerde al personal que sélo el Director del Establecimiento, esta facultado para
emitir informacion oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se
presentaran).

1) Al término de la Situacion de Emergencia, evalle e informe novedades.

DOCENTES - ADMINISTRATIVOS - PERSONAL ASISTENTE

Al producirse un asalto en sus instalaciones, proceda como sigue:

a) Instruya para que no se oponga resistencia y se calme a los alumnos u otras personas
que se encuentren en el lugar.

b) No efectuar acciones que puedan alterar a los asaltantes. Recomiende que se sigan
sus instrucciones.

C) Centre su atencion para observar los siguientes detalles: N°. de asaltantes; contextura
fisica; tipo de armamento utilizado; alguna caracteristica fisica importante; cantidad de
vehiculos usados, colores, patentes; conocimiento del lugar que demuestren, etc.

d) Al ser requerido solo entregue informacion bésica (idealmente con monosilabos, sin
agregar comentarios no solicitados).

e) Preocupese de que no se altere el sitio del suceso, informando a los alumnos u otras
personas que alli se encuentren la importancia que tiene para los funcionarios policiales el
mantenerlo intacto.

f) Si al retirarse los asaltantes dejan una amenaza de bomba, se ordenara la evacuacion
de la instalacion, por lo que reunira a los integrantes del establecimiento, verificando todas
las personas que se encuentran en el area, incluyendo visitas e inicie la salida a la “Zona de
Seguridad” por la ruta autorizada.

9) Recuerde al personal que solo el Director de Establecimiento, estd facultado para
emitir informacion oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se
presentaran).

TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO.
Al producirse un asalto en sus instalaciones, proceda como sigue:
a) No oponga resistencia y siga las instrucciones de los asaltantes.

b) Centre su atencion para observar los siguientes detalles: N°. de asaltantes; contextura
fisica; tipo de armamento utilizado; alguna caracteristica fisica importante; cantidad de
vehiculos usados, colores, patentes; conocimiento del lugar que demuestren, etc.

C) Al ser requerido sélo entregue informacion basica (idealmente con monosilabos, sin
agregar comentarios no solicitados).

d) Al retirarse los asaltantes, espere instrucciones antes de iniciar cualquier actividad.
e) En caso de tener que evacuar el lugar, recuerde que al salir no debe correr.
f) Recuerde que solo el Director del Establecimiento, estd facultado para emitir

informacién oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS

COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR - DIRECTOR.

a) Ante el conocimiento de una fuga de gas, se ordenara la evacuacion inmediata del
recinto.

b) Se solicitara la concurrencia de Bomberos, Carabineros y la empresa proveedora de
gas (en caso de ser éste suministrado por cafierias o estanque estacionario).

C) Dispondra el corte inmediato del suministro eléctrico.

d) Ordenara el reingreso al establecimiento solo cuando Bomberos y/o la empresa
proveedora sefiale que la fuga fue controlada.

DOCENTES - ADMINISTRATIVOS.

a) En caso de tener conocimiento de una fuga de gas, dard aviso inmediato al
Coordinador General.

b) Dispondra que se abran ventanas para realizar una ventilacion natural del recinto.

C) Verificard que los alumnos u otras personas que en el establecimiento se encuentren,
no utilicen teléfonos celulares ni aparatos electrénicos.

d) Se dirigira a la Zona de Seguridad Exterior y se informara con los Grupos de Apoyo
el estado de las personas y si se encuentran todos en el lugar.

e) Organice a los alumnos, chequeando la lista de asistencia de curso correspondiente.
f) En la Zona de Seguridad procedera a verificar que todos los alumnos u otras personas

que estén en el establecimiento, se encuentren en el lugar y su estado de salud.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE AMENAZA DE BOMBAS

COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR - DIRECTOR.

Al producirse una amenaza de Bomba en la instalacion, proceda como sigue:

a) Ordene al personal iniciar la evacuacién por ruta de emergencia segura (alejada de
vidrios).
b) Informe lo sucedido a Carabineros de Chile (Fono: 133) para que personal

especializado registre el lugar.

C) En cada caso, ordene se corte la energia eléctrica, gas, abrir ventanas, puertas y
alejarse de los vidrios.

d) Al término de la Situacion de Emergencia,
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e) Recuerde al personal que sélo el Director del Establecimiento, esta facultado para
emitir informacion oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se
presentaran).

TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO.

Al tener conocimiento de una fuga de gas, proceda como sigue:

a) Abra ventanas a modo de realizar una ventilacion natural del recinto.
b) No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electronico.
C) No enchufe ni desenchufe ningun aparato eléctrico.

d) En caso que se le indique, dirijase a la Zona de Seguridad que corresponda.

SITUACIONES ESPECIALES EN CASO DE UNA EMERGENCIA EN MOMENTO DE
RECREO

° Al sonar la sefial de alerta, toda persona debe abandonar la actividad que esta
realizando y permanecer en el lugar en estado de alerta para recibir instrucciones.

° Si suena la sefial de evacuacion, el alumnado se dirige a la zona de seguridad por la
ruta de evacuacion més cercana.

° Todo el personal debe dejar de hacer lo que estan haciendo, y asumir su rol de apoyo,
liderando la evacuacion hacia la zona de seguridad.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE DESCARGA ELECTRICA

COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR - DIRECTOR.

Al producirse un caso de descarga eléctrica, proceda como sigue:

a) Cortar la corriente sin tocar al accidentado y si no es posible, utilizar un objeto de
madera para liberarlo.

b) Si se encuentra consciente ubicarlo de costado y abrigar en forma inmediata.

C) Llamar de inmediato a ambulancia de ACHS

d) Si el accidente es del personal del establecimiento se debe suspender en forma

inmediata las faenas afectadas y, de ser necesario, permitir a los trabajadores y/o alumnos
evacuar el lugar de trabajo.

e) Informar inmediatamente de lo ocurrido a la Inspeccion del Trabajo (Inspeccién) y a
la Secretaria Regional Ministerial de Salud (SEREMI) que corresponda.
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f) Recuerde al personal que sélo el director del Establecimiento, estd facultado para
emitir informacion oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se
presentaran).

TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO.

Al tener conocimiento en caso de descarga eléctrica, proceda como sigue:

a) En caso de que se le indique, dirijase a la Zona de Seguridad que corresponda.

SITUACIONES ESPECIALES EN CASO DE UNA EMERGENCIA EN MOMENTO DE
RECREO

° Al sonar la sefial de alerta, toda persona debe abandonar la actividad que estd
realizando y permanecer en el lugar en estado de alerta para recibir instrucciones.

° Si suena la sefial de evacuacion, el alumnado se dirige a la zona de seguridad por la
ruta de evacuacion més cercana.

° Todo el personal debe dejar de hacer lo que estan haciendo, y asumir su rol de apoyo,
liderando la evacuacion hacia la zona de seguridad.

PROCEDIMIENTO EN CASO PROLONGADO DE CORTE DE LUZ

COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR - DIRECTOR.
Al producirse un caso prolongado de corte de luz, proceda como sigue:

a) Desde la Unidad administrativa se pondra en contacto con la compafiia general de
electricidad para recabar informacion de lo ocurrido

b) Se comunicara en la pagina web, facebook, WhatsApp del establecimiento para que
padres y apoderados se informen del acontecimiento.

C) La direccién del establecimiento se debe comunicar con las familias de los estudiantes
para ser retirados en caso de que el corte se prolongue por mas de tantas horas.

d) El director debera informar al Departamento Provincial de Educacion de la comuna
de lo ocurrido y solicitar los permisos correspondientes.

e) Recuerde al personal que sdlo el director del Establecimiento, esta facultado para
emitir informacion oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se
presentaran).

TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO.

Al tener conocimiento de un corte prolongado de luz, proceda como sigue, proceda como
sigue:

158



a) Abrir las cortinas de las salas de clases, para trabajar con luz natural.

b) Desenchufar los artefactos eléctricos que tengan conectados (computadores, data
show)

C) Esperar instrucciones del comité de emergencia.

SITUACIONES ESPECIALES EN CASO DE UNA EMERGENCIA EN MOMENTO DE
RECREO

) Todo el personal debe dejar de hacer lo que estan haciendo, y asumir su rol de
apoyo, liderando la evacuacion hacia la zona de seguridad.

PROCEDIMIENTO POR BROTE DE ENFERMEDAD

COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR - DIRECTOR.

Al producirse un brote de enfermedad contagiosas (sarampidn, gripe, boca-mano-pies, entre otras),
proceda como sigue:

a. Una vez recibida la notificacion de parte de los organismos de salud respectiva, la Direccion se
pondra en contacto con los apoderados para informar la situacion.

b. Se comunicara en la pagina web del establecimiento para que padres y apoderados se informen
sobre los protocolos de actuacion.

c. El director debera informar al Departamento Provincial de Educacion de la comuna de lo ocurrido
y solicitar los permisos correspondientes.

d. Recuerde al personal que s6lo el director del Establecimiento, estd facultado para emitir
informacién oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO.

Al tener conocimiento de brote de enfermedad contagiosa sarampion, gripe, boca-mano-pies, entre
otras), proceda como sigue:

a) Informar inmediatamente al director o Coordinador de Emergencia.
b) Esperar instrucciones del comité de emergencia.
c) El personal auxiliar debe proceder a sanitizar los espacios comunes (segin Protocolo de

limpieza, ventilacién, desinfeccion y control de vectores).

SITUACIONES ESPECIALES EN CASO DE UNA EMERGENCIA EN MOMENTO DE
RECREO
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° Todo el personal debe dejar de hacer lo que estan haciendo, y asumir su rol de apoyo,
liderando la evacuacion hacia la zona de seguridad.

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES

Frente a la ocurrencia de cualquier tipo de accidente escolar, (lesion de cualquier tipo, al
interior del establecimiento o en el trayecto a su hogar desde o hacia el mismo, entre otros)
el establecimiento debera responder siempre siguiendo el mismo protocolo de actuacion.

CLASIFICACION DE ACCIDENTES ESCOLARES

a) LEVES: Son aquellos que solo requieren de la atencion primaria de heridas
superficiales o golpes suaves y evidentes como, por ejemplo: rasmillén, rasgufio, hematoma
y chichones.

b) MENOS GRAVES: Son aquellos que necesitan de asistencia médica como heridas
0 golpes en la cabeza u otra parte del cuerpo.

C) GRAVES: Son aquellos que requieren de atencion inmediata de asistencia médica,
como caidas de altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes
por cortes profundos, quebraduras de extremidades, pérdida de conocimiento, quemaduras,
atragantamiento por comidas u objetos.

PROCEDIMIENTO
1. Deteccion de accidente:

- Docente o cualquier funcionario que detecta el accidente de algin alumno.

- Prestar atencion inmediata a la situacion

2. Medida de contingencia:

- Se determina mediante observacion la gravedad del accidente

- Llevar al alumno a un lugar seguro y tranquilo (en caso de que el accidente lo permita)
- Se prestan los primeros auxilios

3. Medida remedial y de interaccion

a) Si el accidente califica dentro de leve:

- Se prestan los primeros auxilios fisicos y contencion emocional.

- Se reporta el accidente al apoderado(a) via libreta de comunicaciones, llamado
telefénico o al momento de retirar a su hijo(a) en el colegio. Si el alumno viaja en furgdn se
avisard mediante comunicacion o llamado telefonico. Es responsabilidad de cada apoderado
tener actualizados los contactos telefénicos, asi como también revisar y firmar la agenda o
cuaderno de comunicaciones diariamente.

b) Si el accidente califica dentro de menos grave:
- Se prestan los primeros auxilios fisicos y contencion emocional

- Se determina la gravedad de la o las lesiones
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- Se comunica al apoderado via telefonica lo sucedido, para que retire al alumno con
el fin de cuidar su integridad fisica y emocional. Si el apoderado no puede retirar, se solicita
que envié al apoderado suplente o un familiar cercano para el retiro.

- La unidad administrativa realiza el formulario de declaracion individual de Accidente
Escolar y lo entrega al apoderado, con el fin de que el alumno reciba la atencion médica, bajo
el Seguro Escolar, si el apoderado lo estima conveniente.

C) Si el accidente califica como GRAVE:
- Prestar los primeros auxilios correspondientes protegiendo la integridad del alumno.

- Contactar inmediatamente al apoderado(a) para coordinar el traslado del alumno al
centro asistencial correspondiente.

- En caso de que el apoderado no pueda concurrir de inmediato (o si el accidente debido
a su gravedad necesita atencion inmediata) se trasladara al alumno con un adulto responsable,
en vehiculo institucional, hasta la llegada del apoderado(a) al centro asistencial. En caso de
extrema gravedad, se solicitara la presencia de ambulancia (SAMU) para que realice el
procedimiento.

- Elaborar formulario de declaracion de Accidente Escolar y entregarlo al apoderado al
momento de su traslado.

Las prestaciones médicas que incluye el seguro son las siguientes:
- Atencién Médica, quirdrgica y dental

- Hospitalizacion

- Medicamentos y productos farmacéuticos

- Protesis, aparatos ortopédicos y su reparacion

- Rehabilitacion fisica

- Gastos de traslados y cualquier otro gasto necesario para el otorgamiento de estas
prestaciones.

Los padres, madres y apoderados deben conservar la copia de la denuncia del accidente
escolar y toda la documentacion médica para eventuales futuras atenciones. El seguro cubrira
hasta que la persona esté totalmente sana.

Notificacion de Accidentes de Trayecto.

Cuando ocurra un accidente de trayecto, si su estado de salud se lo permite, Ud. debe
comunicarse inmediatamente con su jefe directo o alguna persona que pueda atender el
comunicado en las oficinas del establecimiento. En su defecto, solicitar a un familiar o testigo
para que realice la comunicacion. Lo anterior, con el propo6sito de que se pueda realizar la
Declaracion Individual de Accidente del Trabajo (DIAT) y sea enviada a la Asociacion Chile
de Seguridad.

Para el caso de accidentes de trayecto que afecten a los alumnos de la institucion se deberan
seguir los pasos anteriormente sefialados tomando en consideracion que la notificacion del
accidente se debe realizar mediante el formulario de Declaracion Individual de Accidente
Escolar. Para ello, es necesario instruir adecuadamente sobre este procedimiento a los
apoderados y responsables del traslado de los respectivos alumnos.

Ya sea en el caso de Accidente de Trayecto que afecte a un escolar o trabajador, el lesionado
debe ser trasladado a un centro asistencial o a la Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS)
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segun corresponda. Recuerde que de no ser asi, se debe trasladar al accidentado al centro
asistencial o de atencion médica mas cercano al lugar del accidente para su primera atencion
de urgencia.

¢Qué documentos debe presentar en caso de un accidente de trayecto en un centro asistencial
oenla ACHS?

- La cédula de identidad, obligatoriamente.
- Parte de carabineros.

- Certificado de atencion médica del centro asistencial que le otorgo la primera atencion de
urgencia.

- Certificado de horario extendido por la empresa, indicando el horario del dia del accidente.
- Testigos si los hubiera.

- Cualquier medio de prueba que certifique el hecho.

NOTA: Los documentos anteriormente sefialados deberan presentarse lo antes posible,
siendo de prioridad en todo momento la atencion del lesionado.

PROTOCOLO PREVENCION COVID-19

ANTECEDENTES GENERALES Y CONTEXTUALIZACION

Con fecha 08 de febrero de 2020, mediante decreto n°4, el Ministerio de Salud declar¢ alerta
sanitaria en todo el territorio de la Republica de Chile, a objeto de enfrentar la amenaza a la
salud puablica producida por la propagacion, a nivel mundial, del nuevo Coronavirus 2019,
otorgando a la Subsecretaria de Salud Publica y a la Subsecretaria de Redes Asistenciales,
facultades extraordinarias para disponer algunas medidas para controlar el brote de este virus.

En este contexto, por medio del Oficio N°1086 del 07/04/2020; se entregan instrucciones
para elaborar Plan de Retorno Gradual de funciones a tareas presenciales; se difunden las
disposiciones sanitarias impartidas por el MINSAL sobre actuacion en lugares de trabajo en
el contexto de la pandemia COVID-19, y finalmente se difunden las instrucciones dispuestas
por la autoridad sanitaria sobre el uso obligatorio de mascarillas contenidas en la Resolucion
Exenta N°282 de 16/04/2020.

Por lo tanto, las siguientes medidas deberan ser adoptadas por todo el personal evitando
posibles contagios en el desemperfio de sus funciones. Estas medidas estan alineadas con las
estrategias que ha establecido el Gobierno para enfrentar la Fase 4 de la pandemia.

DISPOSICIONES SANITARIAS EN EL LUGAR DE TRABAJO

Estas se enmarcan dentro de las disposiciones sanitarias impartidas por el Ministerio de Salud
sobre actuacion en los lugares de trabajo en el contexto de la pandemia COVID-19, remitidas
en Oficio N°1086 del 7 de abril de 2020, las cuales deben garantizarse en el contexto de la
implementacion de los planes graduales de reincorporacion del personal.
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1. Informar a los funcionarios y funcionarias sobre el COVID-19.

Se pondra a disposicion de los funcionarios y funcionarias, la informacién disponible en
www.minsal.cl respecto de las vias de transmision, signos y sintomas, acciones si se
presentan sintomas, medidas preventivas, uso de elementos de proteccion personal en el caso
que corresponda, los protocolos existentes para prevenir o reducir la probabilidad de
contagio, ademas de las disposiciones establecidas por la Contraloria General de la
Republica, la Direccion del Trabajo y la Superintendencia de Seguridad Social en estas
materias, las cuales seran reforzadas a través del envio de las mismas mediante los medios
formales de comunicacion que posee nuestra institucion.

2. Asequrar la limpieza e higiene.

Las medidas que se implementaran para asegurar la limpieza e higiene en los puestos de
trabajo por parte del personal de aseo y de los funcionarios que utilizan los implementos
descritos en este punto para el trabajo diario son:

- Mantener ambientes limpios y ventilados.

- La limpieza y desinfeccion de los lugares de trabajo, deberé realizarse de acuerdo a
las orientaciones para el proceso de limpieza y desinfeccion de espacios de uso publico y
lugares de trabajo indicadas en el "Protocolo de Limpieza y Desinfeccion de Ambientes -
Covid-19" del Ministerio de Salud en conjunto con el “Protocolo de limpieza y desinfeccion
del Colegio Vygotsky”.

- Las superficies y los objetos deben limpiarse regularmente: escritorios, mesas,
teléfonos, teclados, casilleros, dispensadores de agua, entre otros.

- Realizar limpieza y desinfeccion de casino y comedor posterior al uso de estos.

- Reforzar la higiene de los bafios con el fin de evitar la presencia de residuos de orina,
heces y otros fluidos corporales.

- Promover y dar acceso a lavado de manos por parte de trabajadores y trabajadoras,
visitas, contratistas y usuarios.

3. Promover medidas individuales en los trabajadores/trabajadoras.

Existen medidas que seran gestionadas por la institucién como los implementos de higiene,
pero existen otros que son propios de cada trabajador, los que deberd cumplir cabalmente.

- Facilitar las condiciones y los implementos necesarios para el lavado de manos
frecuente con aguay jabon.

- Informar inmediatamente a la jefatura directa en caso de presentar sintomas de: tos,
temperatura corporal sobre los 37,8 grados, dolor de garganta, secrecion nasal (mucosidad)
y/o dificultad respiratoria.

- Disponer de solucion de alcohol gel permanentemente para el trabajador/trabajadora
gue no tiene acceso a lavado de manos con agua y jabén de manera frecuente.

- Mantener una distancia social de 1 metro entre las personas.

- Cubrir la boca y nariz con el antebrazo o pafiuelo desechable al toser y estornudar, no
reutilizar este ultimo.

- Abstenerse de tocar nariz, boca y 0jos.

- Evitar contacto fisico al saludar.
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- No compartir articulos de higiene personal, articulos de alimentacion con otras
personas del lugar de trabajo.

- No compartir los elementos de proteccion personal, estos son de uso exclusivo para
los trabajadores/trabajadoras que lo requieran.

4, Gestionar las reuniones para evitar transmision.

- Promover las reuniones con personas externas de manera no presenciales mediante el
uso de medios electronicos.

- Si la reunion presencial no puede ser reemplazada por medios electronicos: reducir el
namero de personas. Organizarla de manera que los participantes estén al menos a 1 metro
de distancia entre si. Contar con acceso a lavado de manos o en su defecto, solucion de
alcohol gel. Conservar los nombres, RUT vy teléfonos de los participantes de la reunion
durante al menos un mes. Limpiar el lugar donde se realizé la reunion después de concretada.
Evitar disponer de alimentos y bebestibles durante la reunion.

5. Trabajadores vy trabajadoras que se desempefian en puntos de entrada u oficinas.

- Lavar las manos frecuentemente con agua y jabon o usar solucién de alcohol.

- Usar mascarilla tipo quirdrgico que cubra nariz y boca. Cambiar la mascarilla cada
vez que se humedece. Eliminar la mascarilla una vez retirada, -himeda o no- y proceder a
lavado de manos. No manipular la mascarilla, ni tocar la cara. En caso de necesitarlo, debe
lavarse las manos. Eliminar la mascarilla en un basurero con tapa.

- No utilizar mascarilla en el caso que el trabajador/trabajadora se desempefie detras de
una barrera.

- Cubrir boca y nariz con pafiuelo desechable o antebrazo al toser y estornudar.

- En el caso de usar pafiuelos desechables, debe eliminarlos y posteriormente lavarse
las manos.

6. Trabajadores y trabajadoras que se desempefian en funciones administrativas,
atencién de padres, apoderados y otros.

- Mantener ambientes limpios y ventilados.

- Facilitar a sus trabajadores/trabajadoras las condiciones y los implementos necesarios
para el lavado de manos frecuente con agua y jabon.

- Disponer de solucién de alcohol gel permanentemente para el trabajador/trabajadora
que no tiene acceso a lavado de manos con agua y jabdn de manera frecuente.

- Cubrir la boca y nariz con el antebrazo o pafiuelo desechable al toser y estornudar, no
reutilizar este ultimo.

- Mantener distancia social de 1 metro con demarcacion visible.
- Abstenerse de tocar nariz, boca y 0jos.

- Evaluar la disminucion de las horas de atencidén de publico dentro de la jornada
laboral.

- Reforzar la higiene de los bafios con el fin de evitar la presencia de residuos de orina,
heces y otros fluidos corporales.

- Limpieza y desinfeccion del meson de atencion antes y después de atender a cada
cliente segun lo establecido en el "Protocolo de Limpieza y Desinfeccion de Ambientes -
Covid-19" del Ministerio de Salud.

164



- Letreros visibles en mesones de atencion, dirigidos a los clientes que sefialan

- lo siguiente: “Uso obligatorio de mascarillas”, "Cubra su boca y nariz con el
antebrazo o pafiuelo desechable al toser y estornudar, no reutilizar este altimo".

- Colocar barreras fisicas (cuando sea posible) que impidan el paso de gotitas, como
laminas de plastico entre el personal que atiende y el publico.

- Usar mascarilla que cubra nariz y boca, si en el desempefio de sus funciones existe
aglomeracion de personas que impide mantener la distancia social de 1 metro o maés.

7. Trabajadores vy trabajadoras que se desempefian en otros puestos de trabajo.

- Mantener ambientes limpios y ventilados.

- Facilitar a sus trabajadores/trabajadoras las condiciones y los implementos necesarios
para el lavado de manos frecuente con agua y jabén. Disponer de solucién de alcohol gel
permanentemente para el trabajador/trabajadora que no tiene acceso a lavado de manos con
agua y jabon de manera frecuente.

- Cubrir la boca y nariz con el antebrazo o pafiuelo desechable al toser y estornudar, no
reutilizar este Gltimo.

- Mantener una distancia social de 1 metro. Abstenerse de tocar nariz, boca y ojos.

- Reforzar la higiene de los bafios con el fin de evitar la presencia de residuos de orina,
heces y otros fluidos corporales.

- No compartir articulos de higiene personal, articulos de alimentacion con otras
personas del lugar de trabajo.

- No compartir los elementos de proteccion personal.
- Evitar el saludo con contacto fisico (beso, mano).

- Usar mascarilla que cubra nariz y boca, si en el desempefio de sus funciones no es
posible mantener la distancia social de 1 metro 0 mas entre las personas.

USO OBLIGATORIO DE MASCARILLAS, RESOLUCION EXENTA N°282 DE 16 DE ABRIL
DE 2020.

Conforme a la resolucion exenta N°282 de 16 de abril de 2020 se dispusieron las siguientes
obligaciones:

1. Uso de mascarillas a todas las personas que utilicen transporte publico de pasajeros y
transporte privado sujeto a pago. Asimismo, quienes utilicen ascensores o funiculares
deberan ocupar mascarillas, independiente del caracter publico o privado de estos y de las
personas que los estén utilizando.

2. Se dispone también el uso obligatorio de mascarilla para todas las personas en los
siguientes lugares, siempre que se encuentren 10 0 mas personas en el mismo espacio:

- Espacios cerrados en establecimientos de educacion parvularia, basica, media y de
educacion superior.

- Espacios cerrados en aeropuertos y terrapuertos.

- Espacios cerrados en supermercados, centros comerciales, hoteles, farmacias y demas
establecimientos similares de libre acceso al publico.
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- Espacios cerrados en establecimientos de salud, publicos y privados.

- Espacios cerrados en aquellos lugares en que se fabriquen, procesen, depositen o
manipulen productos, medicamentos o alimentos.

- Espacios cerrados en lugares de trabajo.

- Galerias, tribunas y otras aposentadurias destinadas al publico en los recintos
deportivos, gimnasios o estadios. Se exceptuan lo dispuesto en este literal los deportistas
mientras dure la practica del deporte.

- Residencias de adultos mayores.

Se debe recordar que, sin perjuicio de lo dispuesto precedentemente, se exceptuan del uso de
mascarillas aquellas personas que estén comiendo en lugares especialmente habilitados para
ello.

Asimismo, se entendera por mascarilla cualquier material que cubra la nariz y boca para
evitar la propagacion del virus, ya sea de fabricacion artesanal o industrial.

IV. ACTUACION FRENTE A SINTOMAS

Todo trabajador o trabajadora deberd dar aviso de inmediato a su jefatura directa
(amori@vygotsky.cl 0 +56988296249) cuando presente alguno de los sintomas mencionados
anteriormente, siendo la jefatura la responsable de derivar de inmediato a un centro
asistencial para la respectiva evaluacién. Una vez que el trabajador o trabajadora cuente con
el respectivo tratamiento o licencia médica, deberd informar al empleador. De tratarse de un
diagnostico positivo para COVID-19, la jefatura deberad notificar al Ministerio de Salud,
Ilamando al teléfono 600360777. Posteriormente, la jefatura directa deberd disponer -de
acuerdo a lo instruido por la autoridad sanitaria- la cuarentena preventiva a todo el personal
que tuvo contacto directo con el trabajador o trabajadora afectada.
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COBERTURA ACCIDENTES DEL TRABAJO Y ENFERMEDADES PROFESIONALES

La calificacion de un caso de contagio por COVID-19 es por regla general de origen comun,
esto debido a la declaracion de pandemia de esta enfermedad, por lo que es dificil generar
trazabilidad de contagio. Sin embargo, en aquellos casos excepcionales confirmados
positivamente, en que la trazabilidad del contagio sea posible de identificar como causada
directamente y de manera inequivoca por el trabajo, estaran cubiertos por el seguro de la Ley
N° 16.744.

Cualquier trabajador o trabajadora que presente un diagnostico positivo de coronavirus o
algin familiar de éste(a), deberd contar con la asistencia de la Fundacién Educacional.
Prestando todo el apoyo social que requiera el afectado(a).

En los casos de siniestros laborales en modalidad de trabajo a distancia, se debera dar aviso
a la Direccion (amori@vygotsky.cl 0 +56988296249) y acudir a la agencia de la Asociacion
Chilena de Seguridad méas cercana a su domicilio (carrera #95, Curicd). Se debe tener
presente que los siniestros que dieron origen al accidente deben ser debidamente
circunstanciados, y no contempla cobertura de las labores domésticas realizadas durante esta
modalidad de trabajo.
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V. RIESGOS PSICOSOCIALES

Ante la contingencia del coronavirus, tanto los trabajadores y trabajadoras como la poblacién
en general, se pueden ver expuestos a riesgos de orden psicoldgico y emocional, por lo que
la Fundacion Educacional Vygotsky, a través del presente protocolo, dispone de distintas
medidas para promover los espacios y ambientes laborales sanos y seguros frente a riesgos
psicosociales, algunas de las medidas y estrategias a implementar seran:

° Plan de Apoyo Socioemocional

° Normas de convivencia virtual

) Taller “Estrategias de Apoyo Socioemocional”

° Encuestas - Afrontamiento de la crisis COVID -19

Para esto es importante mantener una actitud positiva. Si bien se ha recomendado evitar el
contacto fisico, las demostraciones de afecto son especialmente importantes en estos tiempos,
las que se pueden entregar a pesar del distanciamiento, pudiendo reconocer y valorar a los
trabajadores y trabajadoras por medios electronicos, de manera verbal via telefénica o
videollamada.

° Durante el trabajo a distancia, se estableceran reuniones de equipo, por medios
digitales, entregando mensajes de apoyo y preocupacion.

° Establecer canales de comunicacion con una frecuencia que permita estar conectados
durante la semana, a objeto de conocer si algin trabajador o trabajadora requiere de algun
apoyo o ayuda especial.

° Ante cualquier dificultad, mantener el respeto y buscar soluciones en conjunto.
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° El Directorio de nuestra Fundacion Educacional debera estar siempre disponible para
atender o escuchar alguna problemaética de su equipo, asi mismo, los deméas miembros del
equipo deberan participar de las reuniones o indicaciones de su jefatura.

) Contar con una planificacion en los distintos equipos de trabajo, respetando los
horarios que hayan establecido.

° Promover la conciliacion del trabajo y vida personal.

) Al momento de planificar el dia laboral, via trabajo a distancia, es importante generar

una pausa de media mafana, almuerzo y pausa de medio dia. Esto permitira bajar el
agotamiento laboral y generar distanciamiento psicolégico entre lo laboral y 1o doméstico.

° El Directorio ha puesto a disposicion de los trabajadores apoyo psicoldgico, a fin de
evitar trastornos que puedan transformarse en situaciones cronicas de enfermedades mentales
de origen laboral.

VI. PLAN RETORNO GRADUAL DEL PERSONAL

El plan de retorno gradual a las funciones presenciales contempla a las personas que
cumplirén tareas presenciales, en las distintas modalidades y aquellos que mantendran sus
funciones en forma remota, en la medida que la naturaleza de sus funciones permita realizar
dicha labor con eficiencia y eficacia. Todo esto de acuerdo a la Resolucion Exenta N°133
del Ministerio de Hacienda de fecha 16/05/2020, en la cual se establece el rubro “Educacion”
como empresa “Esencial”.

A su vez se identifican las condiciones sanitarias y los elementos de proteccion personal
necesarios para el retorno gradual de los funcionarios a tareas presenciales, de forma de
cuidar especialmente su salud e integridad, de acuerdo con las recomendaciones y
resoluciones sanitarias vigentes de forma de garantizar un ambiente de trabajo sanitariamente
seguro.

A. Casos especiales para considerar: para continuar en la modalidad de trabajo
remoto:

Continuaran realizando trabajo remoto aquellas personas que por sus condiciones de salud
sean especialmente susceptibles de contagio, segln la definicion de la autoridad sanitaria
(Oficio Ordinario N°429 de fecha 20/04/2020), que se encuentren en los siguientes grupos
de riesgo:

° Mayores de 70 afios.

° Comorbilidades: hipertension, enfermedades cardiovasculares, diabetes, enfermedad
pulmonar croénica u otras afecciones pulmonares graves (como fibrosis quistica o0 asma no
controlada), enfermedad renal con requerimiento de dialisis o similar.

° Personas trasplantadas y contintan con medicamentos de inmunosupresion.
° Personas con cancer que estan bajo tratamiento.
° Personas con un sistema inmunitario disminuido como resultado de afecciones como

infeccion por VIH no controlado, o con medicamentos como inmunosupresores, corticoides.

Las personas que se encuentren en los grupos antes indicados deberan presentar un
certificado médico extendido por un profesional del area de la salud, indicando nombre
completo, cédula de identidad, fecha de nacimiento y diagnostico médico del trabajador.

B. Personas que deberan retomar progresivamente sus funciones presenciales:

a) Quienes no pertenezcan a las categorias de riesgos, segun la definicion de la autoridad
sanitaria (Oficio Ordinario N°429 de fecha 20/04/2020).
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b) Quienes no se encuentren con licencias médicas, ni haciendo uso del feriado legal.

- Modalidades de trabajo presencial:

Para el retorno gradual de funciones se implementardn uno o mas sistemas dependiendo del
cargo o grado responsabilidad de la funcion del trabajador.

a) Sistemas de turnos: Estos sistemas de turnos, podrén ser por areas o grupos de trabajo,
semanales o quincenales o por otros periodos de tiempo. Podran ser jornadas completas o
parciales. Se indicaran personalmente a cada trabajador.

b) Horario flexible o diferido: Se podran aplicar horarios diferidos de ingreso y salida
del personal, para evitar congestiones. Dicho horario podra variar entre personas y para el
mismo funcionario en dias diferentes cada semana. Se indicaran personalmente a cada
trabajador.

C) Modalidad presencial permanente: Algunos, por la naturaleza de sus funciones y nivel
de responsabilidad, deberan cumplir tareas en forma permanente en la institucion, quienes
deberan completar la jornada de trabajo indicada por sus superiores.
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ANEXO 11
PROTOCOLO DE RESPUESTA

A SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL DE ESTUDIANTES EN EL AMBITO ESCOLAR

FUNDACION EDUCACIONAL VYGOTSKY

INTRODUCCION

El presente documento se enmarca dentro de la necesidad de establecer e informar las
medidas que el Colegio implementara para dar respuesta, desde un enfoque preventivo y de
intervencion directa, a aquellas situaciones donde no se observa respuesta favorable a los
manejos que los adultos usualmente realizan con estudiantes de similar edad, y en las que,
por la intensidad de la desregulacion emocional y conductual, se evalta que podria llegar a
ocasionar significativo dafio emocional y/o fisico al propio estudiante o a otros miembros de
la comunidad educativa.

Cabe sefialar que este protocolo se enmarca dentro de la Ley General de Educacion (2009),
especialmente lo sefialado respecto a que el sistema educativo chileno se construye sobre la
base de los derechos garantizados en la Constitucion, tratados internacionales ratificados por
Chile, y principios descritos en la misma que deben inspirar el sistema educativo; en la Ley
de Inclusion Escolar (2015); la Declaracion Universal de Derechos Humanos (ONU, 1959,
ratificada por Chile en 1990); la Convencidn Internacional sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (ONU, 2006; ratificado por Chile en 2008), la Ley N° 20.422 de 2010, que
establece normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de Personas con
Discapacidad; lo estipulado en el Curriculum Nacional en todos sus niveles y modalidades,
en especial a lo referido a los Objetivos de Aprendizajes Transversales y los principios
pedagdgicos; en todo lo referido a la atencién a la diversidad de estudiantes en el sistema
educativo contenidas en el Decreto 83 del 2015; la Ley de Subvencion Escolar Preferencial,
SEP (2008); las orientaciones nacionales del Ministerio de Educacion (MINEDUC) para el
sistema educativo en materias de inclusion; y la Politica de Convivencia Escolar.

CONSIDERACIONES GENERALES

1. Desrequlacién Emocional y Conductual (DEC): Reaccion motora y emocional a
uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifia, adolescente o
joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra
expresar sus emociones 0 sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades
mas alla de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y
volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen despues de uno o mas intentos de
intervencion docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente por
mas de un observador como una situacion de “descontrol”. (Construccion colectiva Mesa
Regional Autismo, region de Valparaiso, mayo 2019). La desregulacion emocional puede
aparecer en distintos grados y no se considera un diagnéstico en si, sino una caracteristica
que puede subyacer a distintas condiciones en la persona. En la literatura cientifica, se
relaciona principalmente con comportamiento de tipo disruptivo y de menor control de los
impulsos (Cole et al., 1994; Eisenberg et al., 1996; Shields & Cicchetti, 2001).
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2. Regulacion _emocional: Es aquella capacidad que nos permite gestionar nuestro
propio estado emocional de forma adecuada. Supone tomar conciencia de la relacion entre
emocioén, cognicion y comportamiento; tener buenas estrategias de enfrentamiento;
capacidad para autogenerarse emociones positivas, entre otros (Bisquerra, 2003). Es decir,
implica entender cdmo nos sentimos, entender por qué nos sentimos asi, poner en marcha
herramientas que nos permitan expresar y gestionar lo que sentimos de forma adaptativa y
orientada a nuestros objetivos personales (Gross, J. J., & Thompson, R. A., 2007). Estar bien
regulado emocionalmente es un indicador de buen prondstico, ademas de ser protector de
una serie de alteraciones. La regulacién emocional predispone a la persona a aprender,
esforzarse y a participar (Llorente, 2018). En el proceso de regulacién emocional estan
presentes tanto respuestas fisiologicas y comportamentales como ambientales, que implican
equilibrio, integracion y madurez emocional, de acuerdo con los objetivos de la persona y
con el contexto. Esto indica que los factores estresantes del entorno fisico y social pueden ser
desencadenantes de una DEC en nifios, nifias y jovenes con mayor vulnerabilidad emocional,
incluyendo el comportamiento de los adultos.

3. Intervencidn en crisis: es la estrategia que se aplica en el momento de una crisis y
su objetivo es que la persona salga del estado de trastorno y recupere la funcionalidad para
afrontar el evento a nivel emocional, conductual y racional. Es “una ayuda breve e inmediata
de apoyo a la persona para restablecer su estabilidad personal a nivel emocional, fisico,
cognitivo y conductual (social)” (Osorio, 2017, pp.6)

4. Contratos _de contingencia: _documento en el cual se establece por escrito la
intervencion que se llevara a cabo con el NNAJ.

MEDIDAS PREVENTIVAS

Siempre serd recomendable utilizar mas tiempo y recursos del equipo y adultos a cargo, en
acciones para la prevencion de episodios de desregulacion emocional y conductual. Para ello
se sugiere lo siguiente:

1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o
circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar episodios
de DEC.

2. Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas.

3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion
emocional y conductual.

4. Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencion.

5. Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la
utilizada durante la desregulacién emocional y conductual.

6. Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacion previa de riesgo de
desregulacién emocional y conductual -cuando sea pertinente- tiempos de descanso en que
puedan, por ejemplo, ir al bafio o salir de la sala.

7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas adaptativas y alternativas a la
desregulacién emocional y conductual.
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8. Ensefiar estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva, conductual)

9. Disefiar con anterioridad reglas de aula, sobre como actuar en momentos en que cualquier
NNAJ durante la clase sienta incomodidad, frustracion, angustia u otro.

INTERVENCION SEGUN NIVEL DE INTENSIDAD

Para el efectivo disefio y aplicacion del plan de intervencion para un estudiante, es necesario
comenzar por describir, en cada caso, lo observable de las conductas de desregulacién
emocional y conductual, agregando la descripcidn de lo que hacen las personas que estaban
cerca antes y después de la aparicion de la DEC, ademas de identificar estimulos externos o
internos (sensaciones, recuerdos, emociones) que podrian desencadenarla, aumentarla o
disminuirla.

En algunos casos sera posible identificar etapas de evolucién de la desregulacion emocional
y conductual, o solo la aparicion en diversos niveles de intensidad. Para efectos de
organizacion de los apoyos, se describen tres etapas por grado de intensidad de la
desregulacién y complejidad de los apoyos requeridos.

1. Etapa inicial: previamente haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin
que se visualice riesgo para si mismo/a o terceros.

» Cambiar la actividad, la forma o los materiales, a través de los que se esta llevando a cabo
la actividad.

« Utilizar el conocimiento sobre sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de apego en la
estrategia de apoyo inicial a la autorregulacion.

* Si se requiere, permitirle salir un tiempo corto y determinado a un lugar acordado
anticipadamente en contratos de contingencia, que le faciliten el manejo de la ansiedad y
autorregularse emocionalmente.

+ Si durante el tiempo establecido que se mantendra fuera del aula, por su edad u otras
razones, requiere compafiia de la persona a cargo, esta puede iniciar contencion emocional-
verbal.

2. Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de
autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros

No responde a comunicacion verbal ni a mirada o intervenciones de terceros, al tiempo que
aumenta la agitacion motora sin lograr conectar con su entorno de manera adecuada. Se
sugiere “acompafar” sin interferir en su proceso de manera invasiva, con acciones COMO
ofrecer soluciones o pidiéndole que efectle algun ejercicio, pues durante esta etapa de
desregulacién el NNAJ no esta logrando conectar con su entorno de manera esperable.

a) Algunos ejemplos de acciones generales adaptables conforme a edad y caracteristicas del
estudiante, para esta etapa podrian ser:

* Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacioén sensorio motriz

* Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo que le sucede o de como
se siente, con una persona que represente algin vinculo para él/ella, en un espacio diferente
al aula comun, a través de conversacion, dibujos u otra actividad que le sea comoda.

* Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido.
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b) Informacion a la familia y/o apoderada/o (etapa 2 y 3): Debera definirse una persona
encargada de dar aviso a la familia y apoderado/a. Con la llegada de este, en el caso que
pueda hacerse presente en el lugar, el/la apoderado/a acompafara al estudiante. Cuando las
probabilidades de desregulacion emocional y conductual se encuentran dentro de un cuadro
clinico o de caracteristicas definidas, como por ejemplo, sindrome de abstinencia o del
espectro autista, entre otros, los procedimientos de aviso a apoderados y si este podré o no
hacerse presente, deben estar establecidas con anterioridad en contratos de contingencia,
donde se especifiquen las acciones y responsables del proceso, medios por los que se
informaré al apoderado/a y la autorizacion de este/a para los mismos; dicha informacion debe
estar en conocimiento del personal a cargo del manejo de la crisis de desregulacion.

3. Cuando el descontrol y los riesgos para si o terceros implican la necesidad de contener
fisicamente al estudiante:

Esta contencion tiene el objetivo de inmovilizar al NNAJ para evitar que se produzca dafio a
si mismo o a terceros, por lo que se recomienda realizarla s6lo en caso de extremo riesgo
para un/a estudiante o para otras personas de la comunidad educativa. Para efectuar este tipo
de contencion debe existir autorizacion escrita por parte de la familia para llevarla a cabo, y
solamente cuando el estudiante dé indicios de aceptarla, ya que puede tener repercusiones
negativas en el momento o a futuro. Se recomienda que se elabore en conjunto por quienes
intervengan con el NNAJ un documento en donde se establezcan criterios consensuados
respecto a la situacion en la que es preciso su uso, personal necesario y sus roles especificos,
duracion de la contencion fisica, cuando y donde dar por finalizado su uso, como actuar
después con NNAJ.

INTERVENCION EN LA REPARACION, POSTERIOR A LA CRISIS

* Tras un episodio de DEC, es importante demostrar afecto y comprension, hacerle saber al
estudiante que todo esta tranquilo y que es importante hablar de lo ocurrido para entender la
situacion y solucionarla, asi como evitar que se repita.

* Se deben tomar acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro inmediato situaciones que
pudiesen desencadenar en una desregulacion. A la vez, informarle que dispondra de
profesionales de apoyo para ayudarle a poner en practica estos acuerdos, y que pueda
expresar lo que le molesta o requiere (sin DEC) o logrando un mayor autocontrol de la
situacion. Sefalar que siempre el objetivo serd evitar que esto vuelva a ocurrir, pues se
comprende que para él/ella es una situacion que no desea repetir.

* Es importante apoyar la toma de conciencia, acerca de que todos los estudiantes tienen los
mismos derechos y deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u ofensas se debe
responsabilizar y hacer cargo, ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el
espacio o reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia del aula y
establecimiento.

* Es importante trabajar la empatia y teoria mental en este proceso, la causa-consecuencia de
nuestras acciones y el reconocimiento y expresion de emociones.

* Especificamente en lo referido a la reparacion hacia terceros, debe realizarse en un momento
en que el estudiante haya vuelto a la calma, Se debe incluir dentro del &mbito de reparacién
al curso, docente o a cualquier persona vinculada con los hechos. No solo quien se desregula
necesita apoyo y ayuda; su entorno, que se transforma en espectador silencioso de estas
situaciones, también requiere contencion y reparacion.

» La propia reparacion de los sentimientos y emociones evocados en dicha desregulacion
emocional y conductual deben ser considerados en un disefio de intervencion a mediano plazo
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(mas alla de la contencidn inicial), que incluya un andlisis sobre la necesidad de mejora en la
calidad de vida general del estudiante y el desarrollo de habilidades alternativas.

.QUE ES EL SEGURO <L

ESCOLAR? et

Es un beneficio que protege A C C I D E N T E S

al estudiante que sufre un accidente - & .FS%S;.'E%

o lesién a causa o con ocasién de e

sus estudios o durante la realizacion

de su préctica profesional. Los estu- A C C | D E N T E S
diantes también quedan protegidos

durante el trayecto entre su domicilio ESCO LARES
y el recinto educacional o el lugar
donde realiza su practica.

A QUIENES

PROTEGE?

A estudiantes regulares de estableci-
mientos fiscales o particulares del
segundo nivel de educacién parvularia
(kinder), de ensefianza basica, media,
normal, técnica, agricola, comercial,
industrial y universitaria, dependientes
del Estado o reconocidos por éste, por
los accidentes que sufran durante sus

estudios, desde que se matriculan en
ellos, con excepcion de los periodos de
vacaciones.

www.hospitalcurico.cl

 £] www.facebook.com/hospitaldecurico
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ANEXO 12
PROTOCOLO PARA ORGANIZAR SALIDAS PEDAGOGICAS

FUNDACION EDUCACIONAL VYGOTSKY

l. INDICACIONES GENERALES

Este documento tiene como finalidad dar a conocer a toda la comunidad escolar del Colegio
los pasos a seguir, cuidados, medidas y acciones de seguridad que deben tomarse cada vez
que un alumno, grupo de alumnos o curso (0s) deban salir del establecimiento con un fin
pedagogico, y que constituye una estrategia que permite ampliar los conocimientos y
enriquecer las oportunidades de aprendizaje de los y las estudiantes.  En conformidad a la
Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacion, el Reglamento Interno debe contener
normas y procedimientos que regulen la implementacién y ejecucion de este tipo de
actividades de manera de resguardar la seguridad e integridad de los participantes.

Como indica MINEDUC las “salidas pedagégicas” son aquellas actividades que se realizan
fuera del establecimiento educativo con un fin pedagdgico, y que constituyen una estrategia
que permite ampliar los conocimientos y enriquecer las oportunidades de aprendizaje de los
nifios” dichas actividades deben realizarse dentro del dia, puesto que no pueden incorporar
pernoctancia.

La normativa educacional sefiala que los “Viajes de estudios” son un conjunto de
actividades educativas extraescolares que realizan grupos de estudiantes y docentes de un
establecimiento educacional, con el objetivo de adquirir experiencias que contribuyan a la
formacion.  Se entendera por “Viaje de estudio” al conjunto de actividades educativas
extraescolares que planifiquen, organicen y realicen dentro del territorio nacional, grupos de
alumnos del establecimiento, con el objeto de adquirir experiencias en los aspectos
econdmicos, sociales, culturales y civicos de la region que visiten, que contribuyan a su
formacion y orientacion integrales, dichas actividades deben realizarse dentro del dia, puesto
gue no pueden incorporar pernoctancia.

Para aquellas actividades organizadas por padres y apoderados, que no se consideran salidas
pedagogicas o viajes de estudio, se deberan efectuar una vez terminado el afio escolar.

1. NORMAS SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS

El profesor o profesores a cargo de la salida pedagdgica deberd programar dicha actividad
con al menos 1 mes de anticipacién, informando de esta a través de ficha salida pedagdgica
(documento adjunto), se debera determinar la duracion de la actividad. Estas actividades
podran llevarse a cabo de lunes a viernes acordes a la jornada escolar, salvo en el caso de
competencias deportivas.

El establecimiento informara al Departamento Provincial respectivo, con 10 dias habiles de
anticipacion a la ejecucion de la salida pedagdgica, el cambio de actividad.

En esta informacion se debe precisar lo siguiente:
a) Datos del establecimiento
b) Datos del director

C) Datos de la actividad: fecha, hora, lugar, niveles o cursos participantes
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d) Autorizacion de padres y/o apoderados firmada

e) Listado de los docentes que participaran de la actividad

f) Listado de los apoderados que participaran de la actividad
9) Planificacion Técnico-Pedagogica

h) Objetivos transversales de la actividad

i) Disefio de ensefianza de la actividad que homologa los contenidos curriculares
prescritos

), Temas transversales que se fortaleceran en la actividad

K) Datos del transporte en el que va a realizar el traslado de los alumnos: conductores,

empresa de transporte, patente del vehiculo, entre otras.

1. MEDIDA DE SEGURIDAD PARA ORGANIZAR LA ACTIVIDAD

1. Especificar las responsabilidades que tendréan los adultos a cargo del grupo:
a) Planificacion y preparacion del viaje
b) Supervision y cuidado de los estudiantes
C) Promocion del aprendizaje y la convivencia
d) Gestién de emergencias
e) Comunicacion con apoderados y equipo organizador
f) Cumplimiento de las normas y seguridad
9) Supervision en actividades especificas
h) Informe final del viaje
2. Entregar una hoja de ruta a direccion.
3. Cada estudiante tendré una tarjeta de identificacion que sefiale nombre y direccion del
establecimiento, asi como el nombre y celular del personal responsable.
a) Nombre del estudiante
b) Nombre del establecimiento educacional
c) Direccion del establecimiento educacional
d) Teléfono de contacto del docente a cargo de la actividad
e) Teléfono del establecimiento educacional
4. Facilitar credenciales al personal del establecimiento y padres acompariantes, especificando

nombre y apellido de cada persona. Cada credencial debera contener como minimo la siguiente
informacion:

a) Nombre del docente, padre y/o apoderado
b) Nombre del establecimiento educacional
C) Teléfono de contacto del docente a cargo de la actividad
d) Teléfono del establecimiento educacional
5. Mantener un listado de teléfonos moéviles de los estudiantes y adultos.

IV. CONSIDERACIONES
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1. La Direccion en conjunto con la Unidad Técnico Pedagdgica, son las entidades que
aprueban las salidas de los alumnos.

2. El(los) profesor(es) a cargo de una Salida Pedagogica deberan completar la Solicitud
y presentarla a Unidad Técnico Pedagdgica. (documento adjunto).

3. Los plazos para el envié de autorizacion escrita a los apoderados para su
correspondiente firma (documento adjunto), dependeran del lugar de la salida:

a) Si es fuera de la ciudad de Curicd deberad informar con al menos 30 dias de
anticipacion, las autorizaciones deben ser devueltas al profesor a cargo de la actividad, en un
plazo méximo de 72 horas.

b) Si la salida es dentro de la ciudad, se debera enviar con al menos 10 dias la
autorizacion a los padres, en este caso las autorizaciones deben ser devueltas al profesor a
cargo de la actividad en un plazo maximo de 48 horas.

4. Si el retorno de autorizacion es inferior a 80% de la matricula del curso, la actividad
no podra realizarse.

5. Para llevar a cabo la actividad se debera contar con la participacion de al menos un
80% de los estudiantes del curso, si este porcentaje es inferior la actividad no podra
realizarse.

6. Ningun alumno podré salir sin contar con la autorizacion ESCRITA de su apoderado,
padre o madre. No estd permitido que profesores, asistentes de la educacién, u otro miembro
de la comunidad educativa autorice al alumno si este no trae su respectiva autorizacion. La
autorizacion sélo seré efectiva si es completada con l&piz pasta azul o negro. Sera la Unidad
Técnico-Pedagogica quien estard a cargo de las medidas necesarias para que el o los
estudiantes continten con las actividades pedagogicas dentro del establecimiento.

7. El profesor debera informar a sus alumnos sobre el comportamiento y disciplina que
debe tener antes, durante y después de la salida pedagogica.

8. El profesor(es) a cargo de la actividad debe realizar las gestiones para la contratacion del bus
en el que realizaréa la salida pedagogica. Por protocolo de nuestro colegio no se autorizaran viajes en
buses con méas de 10 afios de antigliedad. Junto con la solicitud debe presentar la siguiente
documentacion:

a) Permiso de circulacion del vehiculo

b) Seguro SOAP

c) Certificado de revision técnica del vehiculo (debe encontrarse al dia)
d) Licencia de conducir del conductor del vehiculo

e) Fotocopia de carnet de identidad del conductor del vehiculo

Nota: La documentacion debe encontrarse al dia a la fecha de presentacion de la
documentacion.

9. Los alumnos que estén autorizados y participen de la actividad estan cubiertos por el
Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo con las disposiciones de la Ley N° 16.744 D.S. N°
313.

10. Los alumnos deberan salir acompafiados del profesor responsable de la actividad,
ademas esta debera ser acompariada por apoderados, docentes o asistentes de la educacion
(mayores de 18 afos) segun la siguiente relacion:

a) Educacién Parvularia: 1 adulto (minimo) cada 10 nifios.
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b) Educacién basica y media; 1 adulto (minimo) cada 15 alumnos.
En el caso de apoderados éstos deberan presentar la siguiente documentacion:

a) Certificado de antecedentes para fines especiales

b) Consulta inhabilidades por maltrato relevante.

C) Consulta inhabilidades para trabajar con menores de edad

11. El profesor, antes de salir del colegio el dia previsto, debera dejar registro de la
asistencia en el libro de clases, anotar la salida de sus alumnos en el Libro Control de Salidas
de Alumnos que se encuentra en secretaria.

12.  El profesor debe coordinar la llegada de la locomocion con al menos 15 minutos de
antelacion. El docente debe pasar lista antes de abandonar el establecimiento y antes de salir
del lugar donde se realiza la salida pedagdgica.

13. Para el dia de la salida el profesor debe tener un listado con la nomina de los alumnos
que salen, la cual debe coincidir con las autorizaciones enviadas.

14, Los alumnos deberan salir debidamente uniformados, dependiendo del caracter de la
salida. De lo contrario no podran participar de la actividad.

Reglamento de convivencia escolar. Titulo VII. Presentacién personal

7.4.1. El uso del uniforme escolar es obligatorio, como una forma de fomentar la equidad e igualdad de
oportunidades entre los alumnos, es la forma que la persona refleja lo que es como alumno(a) del Colegio
Vygotsky, quienes deben asistir a clases y a todas las actividades del Colegio con el uniforme completo.

VARONES: Pantalon gris, Zapatos negros tradicional de colegio, Polera colegial, Sweater gris del colegio

DAMAS: Falda verde y calcetas (pantys) grises, Zapatos negros tradicional de colegio, Polera colegial,
Sweater gris del colegio

Uniforme deportivo

El uniforme de educacion fisica consta de: polera gris con cuello y pufios verdes, buzo institucional.
El uso del buzo es obligatorio sélo en clases de Educ. Fisica, talleres deportivos, en las actividades
outdoors que representen al colegio y en otras actividades al interior del establecimiento cuando este
lo solicite.

15. Si la salida de los alumnos se prolonga mas alla del horario de colacion, el profesor debera
esperar las orientaciones que le entregue la direccion del establecimiento para definir los alimentos,
la hora y él lugar en donde los alumnos podran almorzar. Los estudiantes en todo momento
deberan ser supervisados por los adultos responsables de la salida.

Los alumnos deben cumplir especialmente con lo siguiente:

1. Los alumnos deberan atenerse a las Normas de Convivencia de la misma forma como lo
hacen durante la jornada de clases.

2. Durante el desarrollo de la actividad pedagogica los alumnos deben trabajar la pauta de
trabajo que el profesor indique y al término de la actividad desarrollar las tareas que el profesor
designe como evaluacion de la salida pedagdgica.

3. Los alumnos no podran separarse del grupo liderado por el profesor(es), ni alejarse a
desarrollar actividades distintas de lo programado.

4. Quedara estrictamente prohibido la salida de los alumnos portando elementos tales como:
cigarrillos, alcohol, cualquier tipo de droga o alucinégeno, elementos que puedan ser peligrosos
(corta cartones, cortaplumas, cuchillos o algin tipo de arma de fuego, entre otros que atenten
contra su salud e integridad y la de los demas asistentes), como también elementos que simulen
ser un arma.
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5. En caso de utilizar un transporte (bus, furgon, etc) contratado por el profesor(es), los alumnos
deberan mantener una conducta apropiada y respetuosa y de las normas vigentes dentro del vehiculo.

6. En caso de acudir en transporte publico, tales como bus de recorrido, u otro medio los
alumnos también deberdn mantener una conducta apropiada y respetuosa, considerando que son la
imagen del colegio en el exterior.

7. Esta estrictamente prohibido durante todo el trayecto de viaje en medios de locomocién
pararse en las pisaderas del transporte, sacar la cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas,
correr, saltar, tanto en pasillo como sobre los asientos y cualquier otro comportamiento que ponga en
peligro la seguridad del alumno y/o sus comparieros y demas personas que acompafien.

8. En caso que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania con algun lugar
tal como playa, rio, lago, piscina, etc. Los alumnos en ningun caso podran acceder a bafiarse o realizar
actividades recreativas o de juego sin que estas estén contempladas dentro de la guia didactica y jamas
sin ser supervisados por algun profesor. No obstante lo anterior quedara estrictamente prohibido
acceder a estos lugares si no se cuenta con salvavidas o con alguna indicacion que garantice la
seguridad del lugar.

9. Quedara estrictamente prohibido la ingesta de alcohol o cigarrillos para todos los asistentes
al viaje.
10. Los alumnos deberdn abstenerse de proferir groserias, realizar rallados (grafitis), arrojar

basura, envases o escupir en la via publica o en algun recinto cerrado.

11. Los alumnos deberan hacerse responsables de sus pertenencias, evitando dejarlas olvidadas
en los medios de transporte o en los recintos que sean visitados.

12. Toda vez que los alumnos accedan a un recinto con el fin de interiorizarse de una actividad,
visitar una muestra, presenciar un espectaculo, ingresar a un museo, etc, estos tendran especial
cuidado de no causar ningun tipo de deterioro, destrozo o sustraccion de elementos que alli se
encuentre.

13. Cualquier falta de indisciplina cometida sera considerada como una falta gravisima y sera
sancionada de acuerdo a lo estipulado en nuestro reglamento de convivencia escolar.

FORMATO COMUNICACION PARA APODERADOS

(Imprimir una por alumno)

CUTICO, . o oottt
Sefior Apoderado:
Junto con saludar, informo a usted que dentro de la asignaturade ........................a ,
se realizara una salida pedagdgica el dia .............c.oooiiiiiiiii en el
horario..................... Dicha salida se llevara a cabo al lugar............................... ,
ubicadoen...........c..oo
Para esta oportunidad su hijo(a) se debe presentar con su uniforme....................... (Uso

diario o deportivo)
REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
TITULO VII. PRESENTACION PERSONAL

7.4.1. El uso del uniforme escolar es obligatorio, como una forma de fomentar la equidad e igualdad de oportunidades
entre los alumnos, es la forma que la persona refleja lo que es como alumno(a) del Colegio Vygotsky, quienes deben asistir
a clases y a todas las actividades del Colegio con el uniforme completo.

VARONES DAMAS

Pantalon gris Falda verde y calcetas (pantys) grises
Zapatos negros tradicional de colegio Zapatos negros tradicional de colegio
Polera colegial Polera colegial
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Sweater gris del colegio Sweater gris del colegio

Uniforme deportivo

El uniforme de educacion fisica consta de: polera gris con cuello y pufios verdes, buzo institucional.
El uso del buzo es obligatorio sélo en clases de Educ. Fisica, talleres deportivos, en las actividades
outdoors que representen al colegio y en otras actividades al interior del establecimiento cuando este
lo solicite.

Informamos que de no asistir con su uniforme el alumno(a) no podra participar de dicha
actividad.

a. Para financiar este viaje usted debe aportar... ... ... ................., monto que se debera
cancelar hasta el dia... ... ... ...

b. Su hijo(a) deberd llevar ese dia... ... ..............cccoeieeieieeieiieie e,

Solicitamos enviar esta comunicacion a mas tardar el

Cualquier duda respecto de la salida pedagodgica contactarse al fono: 752322216 o al correo
€leCtrONICO. ..t

Agradeciendo su comprension se despide atentamente
Nombre del profesor
Responsable de la salida pedagogica

Nota: Las letras a'y b son opcionales, en caso de no utilizar eliminarlas de la comunicacién.
Si desea agregar informacion faltante mantener el actual formato.

AUTORIZACION PARA SALIDAS PEDAGOGICAS

D 0 T P
Gl , apoderado del
AIUINNO. L e quien cursa el
(CUTSO). .t Autorizo el viaje y asistencia de mi pupilo,
N , El/los dia/s........... de
....... de 20........

En caso de emergencia avisar
T (favor

Firma Apoderado Responsable
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SALIDA PEDAGOGICA
(Enviar en tres copias)

Profesor Responsable:
Lugar que se visita:
Curso: Fecha:
N° alumnos: Transporte:
Hora de salida del colegio:
Hora y fecha de regreso al colegio:

Obijetivo pedagdgico de la visita, planificacion técnico pedagogica

1. Objetivos transversales de la actividad
2. Disefio de ensefianza de la actividad que homologa los contenidos curriculares
3. Temas transversales que fortaleceran en la actividad

MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA ORGANIZAR LA ACTIVIDAD
Especificar las responsabilidades que tendran los adultos a cargo del grupo:

1. Planificacion y preparacién del viaje

2. Supervision y cuidado de los estudiantes

3. Promocion del aprendizaje y la convivencia

183




2. Gestion de emergencias

3. Supervisar el cumplimiento de las normas y seguridad
4. Conocer y manejar protocolos de actuacion

5. Manejo del marco normativo

6. Comunicacion con apoderados y equipo organizador
7. Cumplimiento de las normas y seguridad

8. Supervision en actividades especificas

9. Informe final del viaje

HOJA DE RUTA

CREDENCIALES PARA ESTUDIANTES, DOCENTES A CARGO Y ADULTOS

(formato tipo)

Nombre alumno-docente- adulto responsable
(nombre completo)

Centro Educacional Vygotsky
Camino a Zapallar Km 065 - Curicé
Nombre docente a cargo: XXxXxXxxxxx
Fono docente a cargo: 9-99999999

En caso de emergencia por favor avisar a
Rodrigo Pérez - Alicia Mori : 752322216 - 988296249
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NOMINA DE ASISTENTES A SALIDA PEDAGOGICA

ADULTOS RESPONSABLES Y ESTUDIANTES (agregar las celdas que sean
necesarias)

NOMBRE CEDULA DE FECHA DE AVISAR EN CASO DE
PARTICIPANTE IDENTIDAD NACIMIENTO EMERGENCIA

Observaciones, registro de coordinacién y asignacion de funciones:

Firma Profesor

Firma autorizacion Unidad Técnico Pedagogica

Firma autorizacion Director

CUTICO, . vttt e e e e
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ANEXO 13

PROTOCOLO ACTUACION FRENTE A ATRASOS AL INICIO Y DURANTE LA JORNADA
ESCOLAR

FUNDACION EDUCACIONAL VYGOTSKY

INDICACIONES GENERALES

La puntualidad es una actitud muy valorada y necesaria en el mundo del trabajo, junto con
beneficiar el proceso de aprendizaje al comenzar todos los compafieros las actividades a la
vez.

La puntualidad forma parte de la formacién de los estudiantes que desarrolla el habito de la
responsabilidad, por lo tanto;

a) Es obligacion del alumno(a) respetar los horarios de ingreso y salida del colegio, asi como
los de cada clase.

b) El alumno(a) atrasado en ningun caso podra ser devuelto a su hogar, permanecer fuera del
establecimiento, o deambular en su interior.

c) Entre recreos o cambios de hora el alumno(a) debe ingresar a sus clases puntualmente. De
no hacerlo, debe ingresar con un pase entregado por Convivencia Escolar. No se admitiran
estudiantes atrasados en la sala de clases sin la autorizacién y debido registro de la unidad de
Convivencia Escolar

Entendiendo que los atrasos generan un conflicto en la organizacion educativa, el clima de
aulay el proceso integral pedagdgico, a partir del afio 2025 comenzard a regir este protocolo.

Este cuenta con dos momentos de activacion, el primero es al ingreso al establecimiento y el
segundo en horario de clases.

Consideraciones del Protocolo: Este protocolo seré aplicado a estudiantes que se presenten
atrasados en el establecimiento SIN justificacion.

ATRASOS LLEGADA AL ESTABLECIMIENTO:
Periodo de marcha blanca marzo 2025 (3 dias desde el inicio del periodo escolar)

Al momento del toque de timbre, a las 8:00 de la mafiana comienzan 10 minutos de transito
(Tiempo méaximo permitido para entrar a clases).

- Posterior a ello, todo estudiante para hacer ingreso a clases lo debe hacer con PASE
de ingreso al establecimiento, entregado en porteria por personal de Convivencia
Escolar.

- Al momento de ingresar a las salas de clase, el estudiante debe entregar dicho pase al
profesor a cargo de la clase.

- El profesor al finalizar la clase debe entregar los pases recepcionados en su hora al
personal de Convivencia Escolar, o en su defecto dejar en oficina de dicha unidad.

- Es deber de cada profesor de asignatura revisar que el pase de atraso coincida con el
estudiante y la hora sefialada. (En el caso de no coincidir, debe informar a
Convivencia Escolar, para aplicar las medidas correspondientes).
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ATRASOS DURANTE LA JORNADA DE CLASES:
Luego del toque de timbre, el estudiante se incorporara inmediatamente a la sala de clases.

El docente a cargo de la clase debe solicitar al estudiante que llegue tarde, un pase otorgado
por la unidad de Convivencia Escolar, procurando que este coincida con el estudiante y el
horario indicado en dicho documento.

Si el atraso supera los 15 minutos de una vez iniciada la clase, los estudiantes deben ingresar
a la sala de clases acompariados por personal de Convivencia Escolar.

Si el estudiante llega posterior a este horario sin justificacion, sera considerado fuga interna
(falta grave), por lo tanto, se aplicara protocolo de falta segun reglamento interno.

DEL REGISTRO DE ATRASOS DURANTE LA JORNADA DE CLASES

Los atrasos quedaran registrados en la plataforma FullCollege al igual que los atrasos del
inicio de la jornada.

Cada apoderado recibira en su correo electrénico la notificacion del atraso.

De igual manera y como refuerzo de la entrega de la informacién al finalizar la semana desde
Convivencia Escolar se enviara correo electrénico con la cantidad de atrasos registrados por
estudiante a los casos que acumulen mas de 2 durante la semana. Dicho correo sera enviado
al apoderado con copia al profesor jefe.
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